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Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til IDE House of Brands AS oppfyller vire
krav til basisnivd. Les mer om basisnivd her.
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning p&4 mennesker, samfunn, miljg og dyr og kan bade bidra
positivt til utvikling, men ogs& medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en ngkkelrolle i &
oppnd FNs beaerekraftsmal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer pa basisniva oppfyller ogsé apenhetslovens
aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep ansvarlig naeringsliv er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig forretningspraksis. Det er
den systematiske innsatsen virksomheter gjor for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore rede for hvordan de
handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, samfunn og miljg — sékalte
aktsomhetsvurderinger (due diligence). Alle virksomheter, uavhengig av stgrrelse, er av norske myndigheter
forventet 4 gjore aktsomhetsvurderinger og etterleve FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv,
offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper for beerekraftig forretningspraksis (var code of conduct) dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser apenhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

Heidi Furustgl

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

IDE House of Brands AS er totalleverander av produktmedia.

Vi operer i alle Nordiske land, pa tvers av grensene i Europa og samarbeider med fabrikker og partnere i @sten.
Dette forplikter og farer til gkt samfunnsansvar.

IDE House of Brands AS jobber kontinuerlig for en baerekraftig forretningspraksis, som respekterer mennesker,
samfunn og miljg.

For oss innebeerer dette handel som fremmer og ivaretar menneskerettigheter, bidrar til baerekraftig utvikling og
ikke minst at vi tilstreber en best mulig miljghdndtering i alle ledd i verdikjeden.

Derfor har vi valgt 4 jobbe systematisk og malrettet med aktsomhetsvurderinger i alle ledd i leverandgrkjeden.

ViiIDE House of Brands AS skal ha et felles verdisett, hvor vi stiller krav til oss selv og var innvirkning pa miljg
og samfunn. Vi jobber med dette hver dag og det reflekteres i vare grunntanker, visjoner og mal.

En felles utfordring for oss er & formidle dette budskapet videre til vare partnere og vare underleverandgrer, samt
at vi pavirker kunder til & ta sin del av ansvaret.

Det gjennomfgres interne dager hos oss der vi informerer kontraktskunder om dette ved & benytte eksterne og
interne foredragsholdere.

Viopplever at det er stadig stgrre fokus pé etiske handel i samfunnet generelt og ogsa fra vire kunder og
samarbeidspartnere.

IDE House of Brands AS har vaert medlem av Etisk Handel Norge siden 2011.

Gjennom flere ar har vi satt fokus, forbedret, opparbeidet kunnskap, evaluert og videreutviklet alle vare
prosesser, internt og eksternt, et pAgdende arbeid som bare blir viktigere og viktigere.

IDE House of Brands aksepterer ikke tvangsarbeid, barnearbeid eller andre uverdige arbeidsforhold som bryter
med menneskerettighetene.

Vi har en kontinuerlig dialog med vare hovedpartnere og alle produsenter om forholdene pé fabrikkene, for &
opprettholde fokus pd minimumskravene de har forpliktet seg til & overholde .

Gjennom jevnlig oppfelging basert pa Etisk Handel Norges retningslinjer og egne erfaringer ser vi at systematisk
jobbing gir resultater.

Vi er klar over at var bransje er kompleks og flerdimensjonal. Derfor gnsker vi mer &penhet og
kunnskapsoverfgring innenfor bransjen.

Var erfaring etter 4 ha jobbet med baerekraft gjennom flere ar er positiv tilbakemelding fra vare kunder. Ikke
minst fordi de i gkende grad etterspgr varer som er "Baerekraftig".

Denne rapporten viser hva vi har fokus pé, hvilke tiltak og prosesser vi jobber med og resultater som er nadd.

" IDE House of Brands jobber for & ha en baerekraftig forretningspraksis som
respekterer mennesker, samfunn og miljg. "

IRV

Nina Lauritzen
Administrerende dirketor
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Styrets signatur
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Mina Lauritzen
Administrerende Direkter
Styremedlem
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Lise Lauritzen
Styremedlem
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Lasse Lauritzen
CECQ
Styremedlam

Drgbak
16.02.2023
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om bedriften

Navn pa bedriften

IDE House of Brands AS

Adresse hovedkontor

Dyrlgkkeveien 19, 1448 Drgbak

Viktigste merker, produkter og tjenester

IDE House of Brands AS er Nordens ledende leverander av «Produktmedia» til bedriftsmarkedet. Dette
inkluderer profilprodukter, firmabekledning, gaver, mat og drikke, kontorrekvisita, storformat, messeutstyr og
arrangementer.

Beskrivelse av bedriftens struktur

IDE House of Brands AS ble etablert i 1987 av Lasse Lauritzen og Morten Pedersen.

I dag bestar det av holdingselskapet Lauritzen Holding AS, som eier IDE House of Brands AS, IDE House of
Brands Sweden AB, IDE House of Brands Oy (Finland), IDE House of Brands A/S (Danmark), IDE House of Brands
(Island), House of Print AS, IDE Eiendom AS, og Lauritzen Eiendom AS.

Lauritzen-familien har 100 % eierskap i Lauritzen Holding AS.

CEO er formelt ansvarlig for arbeidet med aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis.

Det operasjonelle ansvaret er fordelt mellom beerekraftsledelsen og innkjgpsavdelingen.

Hovedtyngden av det utgvende arbeidet ligger hos innkjgpsavdelingen, der kategoriansvarlige har ansvar for
leverandgrer (heretter kalt partnere) og produkter i hver sin kategori.

Innkjppsavdelingen er lokalisert i Norge, men jobber for alle avdelinger, i alle land.

CSR-ansvarlig har det operasjonelle ansvaret for aktsomhetsvurderinger og rapporterer til Nordisk innkjgpssjef,
som igjen rapporterer til Administrerende direktgr og CEO. Rapportering skjer via kvartalsrapporter som
godkjennes av Administrerende direktar og CEO.

12022 hadde IDE House of Brands fplgende antall arsverk:
NORGE: 108,94 arsverk fordelt p4 8 kontorer.

SVERIGE: 19,54 arsverk fordelt pa 3 kontorer.

DANMARK: 29 arsverk fordelt pa 3 kontorer.

FINLAND: 9 arsverk. 1 kontor.

ISLAND: 1,5 arsverk. 1 kontor.

Omsetning 650 millioner gjelder alle land samlet.

Omsetning 465 millioner gjelder IDE House of Brands AS (Norge)

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
465 000 000
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Antall ansatte

170

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering

Lauritzen Holding AS Kkjopte b conzept i Danmark: https://bconzept.dk/shop/frontpage.html

b conzept ble etablert i 2003 og har veert en av Danmarks stgrste leverandgrer av julegaver, firmagaver,

firmakleer og reklameartikler.

Sammensléingen ble fullfgrt 1. januar. 2023, og tilferte konsernet 17 nye ansatte (16,39 arsverk) og 2 nye kontorer i
Danmark.

Den 1. april 2022 ble innkjgpsavdelingen styrket med en person, ansatt som Nordisk innkjgpssjef.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Wenche Moseng, CSR, Product and Quality Manager

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

wenche.moseng@idegroup.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjede

IDE House of Brands AS bestreber 4 ha langvarige relasjoner med avtalepartnere, som inkluderer
merkevareleverandgrer, agenter og produsenter

Vi har en stor bredde av produkter, noe som resulterer i at virksomheten gjgr innkjgp fra mange ulike type
partnere.

Egeneid produksjon omfatter vart eget trykkeri i Drgbak og House of Print AS pa Sofiemyr.

Innkjgp direkte fra produsent omfatter den produksjonen vi selv gjar pa fabrikker eller via agenter. Vi kaller dette
spesialproduksjon. Med spesialproduksjon, menes modifisering av standard produkt eller nyutviklede
produkter. Hvis et standard produkt modifiseres i form, farge eller materialvalg, faller det inn under kategorien
spesialproduksjon. Dette gjelder 36 avtalepartnere og gjelder 20% av var omsetning. Vi har ikke eierforhold i
noen av fabrikkene vi benytter.

Innkjep via agent/mellomledd/importgr/merkevareleverandgr omfatter de produktene som er produsert og
importert til EU av en avtalepartner. Vi kjgper disse produktene og dekorerer dem med kundelogoer, for de
distribueres til vire kunder.

Annet gjelder lagerhold, designarbeid, pakkejobber og drift av webshopper.

I rapporteringsaret hadde vi skriftlig samarbeidsavtale med 220 partnere.

For 4 ha kontroll pé leverandgrkjeden har vi satt som mél at 90% av vare innkjgp skal ga via disse
samarbeidspartnerne. Vi kaller dette "partnerlojalitet”

De resterende 10% kan omfatte catering, innkjgp til kontordrift, lagerleie, spesifikke merkevarer kunder ber om
og sa videre.

I &ret 2022 var var partnerlojalitet til bruk av disse som folger:

Norge: 87,65%

Sverige: 86,28%

Danmark: 65,98%

Finland: 79,5%

= Generell partnerlojalitet 79,8%

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

220

Kommentar til antall leverandgrer

Som medlem av Etisk handel Norge forplikter IDE House of Brands AS seg til 4 jobbe aktivt med
aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis. Aktsomhetsvurderinger er en risikobasert tilneerming
til & respektere og ivareta mennesker, samfunn og miljg i vir egen virksomhet og i hele leverandgrkjeden. Vi
forventer at vére leverandgrer og samarbeidspartnere fplger samme tilneerming.
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Type innkjgp/ leverandgrforhold

5% 20% 0% -

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjop direkte fra agent/mellomledd/i
roduksjon rodusent mportgr/merkevarel Annet
g ! P everandgrer

1. Egeneid produksjon omfatter vért eget trykkeri i Drgbak og House of Print AS pd Sofiemyr.

2. Innkjep direkte fra produsent omfatter den produksjonen vi selv gjgr pa fabrikker eller via agenter. Vi kaller
dette spesialproduksjon. Med spesialproduksjon, menes modifisering av standard produkt eller nyutviklede
produkter. Hvis et standard produkt modifiseres i form, farge eller materialvalg, faller det inn under kategorien
spesialproduksjon

3. Innkjgp via agent/mellomledd/importgr/merkevareleverandgr omfatter de produktene som er produsert og

importert til EU av en avtalepartner. Vi kjgper disse produktene og dekorerer dem med kundelogoer, for de
distribueres til vare kunder.

4. Annet gjelder lagerhold, designarbeid, pakkejobber og drift av webshopper.

Liste over fagrsteleddsprodusenter per land

Bangladesh : -

India: 2

Nederland: 2

Sor-Korea: 1

Thailand : -

Tyrkia: 3

Taiwan : -

I tillegg handler vi varer via 12 agenter/mellomledd, som ferdigstiller sine varer i Kina, Polen, Taiwan og
Thailand
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Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter dette
er basert pa.

Antall arbeidere

3915

Antall produsenter dette er basert pa

S

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)
783

Kommentar til antall arbeidere

Informasjon om antall ansatte er hentet fra var ESG survey pd CEMAsys plattform. Tallet er fra 5
forsteleddsprodusenter vi ofte benytter.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

20% av var totale omsetning utgjor egen spesialproduksjon. Dette var i 2022 fordelt i fplgende prosentandel:
Sekker/bagger/handlenett 33,41%, Diverse bekledning 26,12%, Strgartikler/"Giveaways" 17,38%,
Matkontaktmaterialer 9,6%, Refleksprodukter 5,16%, Tekstiler interigr 2,67%, Kontormateriell 2,5%, Gaveartikler
2,08%, Leker 1,08%.
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Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Status:

Status:

Mal:

Status:

Status:

Mal:

Status:

Leverandgrlojalitet: Vi skal s& langt det er mulig bruke partnere med skriftlig avtale og gke
prosentandelen fra 85% til 90%

I Norge oppnadde vi en partnerlojalitet pa 87,65%

Leverandgrevaluering: Vi skal sende CEMAsys ESG sparreundersgkelse til 70% av partnere med
skriftlig avtale.

Dette ble giennomfgrt. En omfattende ESG spgrreundersgkelse ble sendt til 179 avtalepartnere. 53
partnere ble ikke evaluert.

Leverandgrevaluering: Vi skal bruke CEMAsys spgrreskjema som fgrste trinn for & evaluere en
potensiell ny leverandgr.

Dette er nd innfert som ny rutine.

Leverandgrevaluering fgrsteleddsprodusent: Vi skal besgke 15 fabrikker.

Grunnet usikkerhet med Corona ble det ikke gjennomfgrt besgk pa fabrikker i 2022.

Leverandgrevaluering fgrsteleddsprodusent: Vi skal betale for, eller bistd gkonomisk for &
giennomfagre Amfori BSCI revisjoner hos 5 produsenter som ikke har en slik revisjon og som vi har
vurdert som hgy risiko.

Ikke gjennomfegrt. Malet flyttes over til 2023

Leverandgrevaluering agenter: Kartlegge 5 underleverandgrer hos 5 av vare mest benyttede
agenter.

Ikke gjennomfegrt. Malet flyttes over til 2023

Klimaregnskap scope 1 og 2: Vi skal lage arlig klimaregnskap med CEMAsys karbonutslipp modul.
2019 og 2021 er brukt som vart baseér.

Gjennomfgrt. Skal ogsa gjennomfgres i 2023.
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Klimaregnskap scope 3: Vi skal regne ut og sammenligne karbonutslipp pa 5 av de mest solgte
Mal: produktene vare. Dette skal vi gjare for & tilegne oss kunnskap for & hjelpe vare kunder til & ta
bedre miljovalg:

Vi abonnerer pa 2030 kalkulatoren: www.2030calculator.com
Status: Med denne gjar vi beregninger som gir oss kunnskap til & ta bedre valg for miljget. Vi bruker det
ikke til & rapportere pa scope 3.

Mal: Vi skal gke andelen elektriske firmabiler fra 50% til 65%

Status: Gjennomfort.

Fraktmetode:

Vi skal redusere andelen flyfrakt fra 19% til 15%
Mal: Vi skal redusere andelen batfrakt fra 68% til 65%

Vi skal gke andelen togfrakt fra 6% til 10%

Vi skal gke andelen frakt med lastebil fra 7% til 10%

Status: Dette har vi ikke veert i stand til & beregne.
Mal Vi skal oppmuntre vére leverandgrer til & integrere leve lgnnskostnader, forsikringer og andre

velferdsgoder i prisforhandlinger.

Vi har inngatt dialog med 2 neere partnere. Det er et nytt, komplisert, tema som vil veere en

Status : . .
pégaende prosess.

Vi skal kommunisere viktigheten av arbeidstakernes mulighet til & kunne klage/ pavirke sin egen

Mal:

arbeidsplass i leverandgrkjeden.
Status: Pigéende prosess
MAL FOR KOMMENDE AR

Partnerlojalitet i Norge: Vi skal s& langt det er mulig bruke partnere med skriftlig avtale og gke prosentandelen fra
87,65% til 90%

Partnerlojalitet i Sverige, Danmark og Finland: Vi skal sa langt det er mulig bruke partnere med skriftlig avtale og
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né en samlet lojalitet pa 85%

Leverandgrevaluering: Vi skal sende CEMAsys ESG spgrreundersgkelse til 100% av partnere med skriftlig avtale.
12023 benyttes spgrreundersgkelse der spgrsmalene er tilpasset den Norske Apenhetsloven.

Vi benytter spgrreundersgkelser for 4 bevisstgjore vare samarbeidspartnere pa viktigheten av & jobbe med ESG
og bruker svarene til & se hvor vire samarbeidspartnere star, og hva vi kan hjelpe dem med for & bli bedre.

Leverandgrevaluering: Vi skal bruke CEMAsys spgrreskjema, tilpasset den Norske Apenhetsloven, som fgrste
trinn i evalueringen av potensielle nye partnere.

Vi skal bli medlem av amfori BSCI

Leverandgrevaluering fgrsteleddsprodusent: Vi skal betale for, eller bista gkonomisk for 4 giennomfagre Amfori
BSCI revisjoner hos S produsenter som ikke har en slik revisjon og som vi har vurdert som hgy risiko.

Leverandgrevaluering agenter: Kartlegge 5 underleveranderer hos 5 av vare mest benyttede agenter.

Klimaregnskap scope 1 og 2: Vi skal lage &rlig klimaregnskap med CEMAsys karbonutslipp modul.

Vi skal kjgpe klimakvoter for & kompensere for vart klimagassutslipp

Vi skal gke andelen elektriske firmabiler fra 65% til 90%

Vi skal oppmuntre 1 samarbeidspartner i Kina og 1i Bangladesh til & spesifisere levelpnnskostnader, forsikringer
og andre velferdsgoder i pristilbud. Dette er 2 samarbeidspartnere vi har hatt trofast og langvarig
samarbeidsforhold med. Vi skal gjgre dette giennom bade dialog og skiftelige henvendelser.

Vi skal kommunisere viktigheten av arbeidstakernes mulighet til & kunne klage/ pavirke sin egen arbeidsplass i
leverandgrkjeden.
Dette skal vi gjgre gjennom dialog.

Vi skal oppgradere vart medlemskap hos Eco Vadis
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Vi skal stgtte SOS-barnebyer
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer* og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://issuu.com/idegroup/docs/retningslinjer_for_b_rekraftig_forretningspraksis_?fr=sZDIyZjUzNzcONjM

1.A.2 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til 4 respektere mennesker, samfunn, miljg og klima?

IDE House of Brands AS jobber for & ha en baerekraftig forretningspraksis som respekterer mennesker, samfunn
og miljg.

Vi anser ansvarlig innkjgpspraksis som et av vare viktigste virkemidler, der vi kan styrke vére
samarbeidspartneres mulighet til & levere pi kravene vi stiller for & sikre gode forhold for mennesker, samfunn
og miljg.

Vi tilstreber langvarige forhold med partnere som viser serlig vilje- og evne til 4 jobbe med positiv utvikling i
leverandgrkjeden.

Vi er klar over at var bransje er kompleks og flerdimensjonal. Derfor gnsker vi mer dpenhet og
kunnskapsoverfgring innenfor bransjen.

Vi bryr oss om vare kunders forpliktelse til beerekraft. Derfor ber vi vare kunder om a samarbeide med oss og
velge de mest baerekraftige alternativene for deres virksomhet.

Vi utfordrer vare samarbeidspartnere til & tilpasse sin egen virksomhet og egne produkter, slik at det ikke er til
skade for mennesker, samfunn og miljget. Derfor fremsnakker vi alltid produkter fra de partnerne som stiller
strenge krav til egne produkter og produksjonsprosesser, kombinert med kravene til produktenes kvalitet og
funksjonalitet.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Retningslinjer for egen virksomhet, inkludert retningslinjer for avtalepartnere og andre forretningsforbindelser,
er utviklet fra mal fra Etisk Handel Norge.

De er skrevet av CSR-ansvarlig, deretter revidert av IDE House of Brands baerekraftgruppe, for sa  bli forankret i
ledergruppen og vedtatt av styret.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i bedriften, og hvorfor?

CEO er formelt ansvarlig for arbeidet med aktsomhetsvurderinger.

Det operasjonelle ansvaret er fordelt mellom beerekraftsledelsen og innkjgpsavdelingen.

Hovedtyngden av det utgvende arbeidet ligger hos innkjgpsavdelingen, der kategoriansvarlige har ansvar for
avtalepartnere og produkter i hver sin kategori.

CSR-ansvarlig har det overordnede ansvaret for aktsomhetsvurderinger i innkjgpsavdelingen og rapporterer til
Nordisk Innkjgpssjef, som rapporterer til Administrerende direktgr og CEO.

Rapportering skjer via kvartalsrapporter som godkjennes av Administrerende direktgr og CEO.

Alle ansatte i IDE House of Brands har et ansvar for 4 fglge vare 5 hovedprinsipper for baerekraftig
forretningspraksis.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse, arbeidsoppgaver og incentivordninger?

I alle stillingsannonser er vart verdigrunnlag, der baerekraft stir sentralt, fremhevet. Vart verdigrunnlag, som
inkluderer & drive beerekraftig, tas ogsi opp i alle intervjuer, og er en viktig del av oppleeringen til nyansatte.
Alle nyansatte med beslutningsmyndighet skal delta pa grunnleggende kurs hos Etisk Handel Norge. I tillegg gis
det oppleering i alle vire retningslinjer.

@vrige ansatte med beslutningsmyndighet har veert involvert i, eller har hatt gjennomgang av alle
virksomhetens retningslinjer for egen virksomhet, samt retningslinjer for samarbeidspartnere.

IDE House of Brands AS, IDE House of Brands Sweden AB, og IDE House of Brands Oy (Finland) er ISO 9001 og
14001 sertifisert og folger disse styringssystemene for 4 ha en systematikk i arbeidet vi gjar.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til @ gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

For var organisasjon er det i all hovedsak kategori, anbudsansvarlig og salgsavdelingene som har behov for
kompetanse utover informasjonsniva.

Alle nyansatte far oppleering i retningslinjer for innkjepspraksis og baerekraftig forretningspraksis ved oppstart.
Vi sgrger for ytterligere kompetanseheving med interne kurs samt gjennomgang av rutiner i hvert team. I tillegg
har vi salgsmgter som gar over flere dager, 2 ganger hvert ar. Der far alle ansatte oppleering i forskjellige temaer
som omfatter beerekraftig forretningspraksis.

Til daglig skal innkjgpsordre for egen produksjon innom innkjgpsavdelingen, der kategoriansvarlige sgrger for at
riktig avtalepartner benyttes.

I tillegg til overnevnte kompetanseheving ligger alle retningslinjene vi har utarbeidet lett tilgjengelig pa intranett
og var nettside.

Teams-mgtene vi ble tvunget til 4 benytte under pandemien har vist seg & veere et nyttig verktgy. N& benyttes det
til ukentlig oppleering og informasjonsformidling, der alle kan delta uten at man mé forlate kontoret.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljo forankret i virksomhetens
strategier og handlingsplaner?

IDE House of Brands AS skal bista nzeringsliv og offentlig sektor med bzerekraftige ideer som synliggjor
bedriftens profil og verdier giennom produkter, digitale lgsninger og konsepter. Vi skal veere totalleverandgren
som leverer baerekraftige lasninger — rett produkt av rett kvalitet til rett pris til rett tid.

For & leve opp til var strategi og forretningside har vi satt strategiske mal og handlingsplan for 2 hovedkategorier:
ESG og Karbonutslipp

Delmaél for 4 oppné vare strategiske mal er satt i en handlingsplan som gar frem til 2025.
Vi har satt av ressurser i form av tid og penger og forplikter oss til 4 respektere mennesker, samfunn og miljg.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

IDE House of Brands AS er en familieeid bedrift. Rapporteringslinjen fra CSR-ansvarlig, kategoriansvarlige,
nordisk innkjgpssjef og beerekrafsledelse, til ledelse og styret er kort.

En av eierne sitter i baerekraftgruppen, si styret og konsernledelsen har stort engasjement og interesse for
arbeidet med beerekraftig forretningspraksis. Dette gjenspeiles i en rekke gjennomfarte tiltak og direkte
involvering.

I henhold til ISO rapporterer vi kvartalsvis.

() | IDE House of Brands AS | 19



1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Vi anser det som sveert viktig ovenfor vare kunder og avtalepartnere & vise at man respekterer de ulike lands
lovpélagte krav, samt internasjonale organisasjoners syn pa grunnleggende rettigheter. For IDE House of Brands
AS er det viktig 4 ta ansvar for var virksomhet i Europa og verden ellers.

Vi erkjenner at var forretningspraksis kan ha mulig negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg.
Samtidig ser vi vart potensiale i & bidra til en positiv utvikling i leverandgrkjeden.

Vare retningslinjer for samarbeidspartnere er en del av den skriftlige avtalen og gjennomgas ved
kontraktsinngaelse.

Vi har ogsa publisert disse pa var nettside: https://www.idegroup.no/hvem-er-vi/barekraftig-
forretningspraksis/retningslinjer-for-partnere

Vi ser at var grad av pavirkning ofte starter med informasjon og bevisstgjgring. Derfor samarbeider vi tett med
samarbeidspartnerne vire pa produkt og produksjonsniva, slik at alle partene tar ansvar for beerekraftig
forretningspraksis.

Ved valg av nye partnere, eller valg av produkter hos avtalepartnere, veies deres eget arbeid med beaerekraftig
forretningspraksis tungt.

I tett samarbeid oppmuntrer vi til, og veileder der vi kan, for 4 oppna &penhet i leverandgrkjeden,
produktsikkerhet, og produkter vi anser som "baerekraftige".

P4 samme mate har vi tett dialog med vare kunder, slik at vi sammen lager gode planer for & unngér tidspress,
prispress, valg av fraktmetode, emballasje og annet som kan ha en negativ innvirkning pd mennesker, samfunn
og miljg.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

95% 65% 50%

2022 2021 2020
Vare samarbeidsavtaler er lgpende. De oppdateres og signeres pa nytt ved stgrre endringer i betingelsene.
Retningslinjer for leverandgrer ble implementert i samarbeidsavtalen i 2019.
12022 ble det utarbeidet en ny, oppdatert avtalemal, som fortlgpende vil bli implementert i 2023.
I denne ble punktet om baerekraftig forretningspraksis lgftet opp som punkt nr. 2 i avtalen og inneholder
felgende:

Leverandgren bekrefter 4 ha lest og akseptert IDE sine etiske retningslinjer, og forplikter seg til & overholde
kravene i internasjonale og nasjonale lover.

Leverandgren plikter & videreformidle IDE sine etiske retningslinjer (CoC) til egne ansatte, egne leverandgrer og
deres underleverandgrer. IDE sin CoC er oversatt til Engelsk og Kinesisk, disse oversendes pa foresporsel.
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Leverandgren er forpliktet til 4 gi sine egne underleverandgrer opplaering og bevisstgjgringstrening angéende
IDE sine etiske retningslinjer (CoC)

Leverandgren gir IDE full tilgang til informasjon om sine underleveranderer for inspeksjons- og kontrollformal.
Leverandgren skal gi IDE informasjon om hvordan det jobbes med aktsomhetsvurderinger og hvordan negative
konsekvenser pa grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold handteres. Dette i henhold
til informasjonsplikten i "Apenhetsloven"

Leverandgren skal sende IDE sine egne siste etiske retningslinjer (CoC) pa foresporsel.

Leverandgren skal hvert &r svare pa IDE sin ESG spgrreundersgkelse og dele relevant dokumentasjon via den
kanal som IDE til enhver tid bruker.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Viopplever at vire leverandgrer og kunder har stgrre fokus pd beerekraftig forretningspraksis nd enn tidligere.
Det stilles stadig hgyere krav til produkter, produksjon og sosiale forhold. Vi gnsker a veere i forkant, derfor har
IDE House of Brands AS i 2022 jobbet mye og malrettet med baerekraftig forretningspraksis.

Det ble satt av betydelige ressurser til arbeidet.

En viktig faktor er ansettelsen av nordisk innkjgpssjef.

En annen viktig faktor er samarbeidet med CEMASsys, der vi jobber i to moduler: ESG og karbonutslipp.

Vi valgte a kjope klimakvoter 2,5 ganger eget utslipp for 4 kompensere for egen miljgpavirkning.

Vi har blitt bedre p4 kommunikasjon og forteller om arbeidet vi gjar i de kanaler vi har tilgjengelig. Dette gjor vi
fordi vi er stolte av arbeidet vi gjgr, men ogsi fordi vi ser viktigheten av & drive var bransje og vare kunder til &
tenke annerledes og nytt i forhold til baerekraft.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg. Merk at
de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli
bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Vi er klar over at var bransje er kompleks og flerdimensjonal.

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre. Kartlegging og prioritering er en

kontinuerlig prosess.

Vére prioriterte risikoomradene er definert pa grunnlag av risiko for negativ pavirkning i forhold til geografi,
produksjon og pavirkningskraft.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

IDE House of Brands AS gjer lepende risikovurderinger av eksisterende avtalepartnere og produkter.

For det inngas samarbeid med nye leverandgrer gjennomfgres en kvalifiseringsprosess hvor produsenten
besvarer ESG sparreundersgkelse. CEMAsys ESG plattform hjelper oss med & evaluere leverandgrer basert pa
kvalitetsstandard og forretningspraksis, inkludert informasjon om miljgmessige og sosiale forhold. Systemet
hjelper oss med 4 kartlegge var leverandgrbase og 4 ha oversikt over innhentet informasjon og dokumentasjon.
Denne informasjonen benyttes i risikovurderingene, sammen med EHNS risikokartleggingsverktgy, som hjelper
oss med & identifisere virksomhetens prioriterte risikoomrader, som er arbeidstakerrettigheter, brudd pa
menneskerettigheter og miljgpavirkning.

Kildene vi benytter oss ofte av, uavhengig av EHNSs risikoverktgy, er CSR Risk checker
(https://www.mvorisicochecker.nl/en/start-check) og Forced/Child labour risk:
https://www.dol.gov/agencies/ilab/reports/child-labor/list-of-goods.

Arbeidstakerrettigheter: Lave lgnninger og overtidsarbeid er en stor utfordring i Kina, Bangladesh og Tyrkia. Det
samme gjelder helse, miljg og sikkerhet pa arbeidsplassen.

Brudd p& menneskerettigheter: I India er vr bekymring barnearbeid, diskriminering og usunne arbeidsforhold.
Spesielt garverier er sveert farlige, der arbeidstakere ofte jobber uten tilstrekkelig beskyttelse. Det er ogsé stor fare
for barnearbeid i Bangladesh, Kina og Tyrkia. Dette er land der IDE har samarbeidspartnere.

Miljgpavirkning er en global utfordring. Klimaendringene er synlig kjenner ingen landegrenser. Bruk og utslipp
av skadelige kjemikalier er utbredt i alle deler av leverandgrkjeden. En annen utfordring er avfall, materialbruk
og mangel pa ravarer.

De delene av virksomheten som ikke er dekket i denne rapporteringen er leie av datautstyr, innkjgp til
kontordrift, catering, spesifikke merkevareleverandgrer vi ikke har samarbeidsavtale med, eget lager, trykkeri og
transportgrer. Disse delene av driften er ikke prioritert fordi omsetningsvolumet er lavt.

Andre deler av driften vi ikke har dekkende informasjon om er vire nordiske avtalepartnere, der vi har begrenset
innsyn nedover i leverandgrkjeden.

Indikator

Andel leverandgrer i risikofylte leverandgrkjeder som er kartlagt

65% 45% 2%

2022 2021 2020
Alle partnere med samarbeidskontrakt skriver under pa at de skal besvare ESG spgrreunderspkelse hvert ar.
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12023 vil spgrsméalene vaere tilpasset den Norske Apenhetsloven.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert

Vi er klar over at var forretningspraksis kan ha mulig negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg. Var
opplysningsplikt, samarbeid, planlegging og samarbeid med kundene er derfor fokus.

Vi har kartlagt vare klimagassutslipp pa scope 1 og 2. Som fglge av innledende kartlegging har vi satt konkrete
mal for & redusere utslippene.

Vi har ogsé kartlagt deler av scope 3, med vi har ikke rapportert pa det i 2022.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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Andre tiltak for & handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

IDE House of Brands AS etterstreber nzert samarbeid med partnere og kunder nar det gjelder mennesker,
samfunn og miljg.

Vi mé tenke sirkuleert og malet skal alltid veere & minske forbruket av ubergrte rdmaterialer, utslipp av avfall,
energi og vannforbruk.

For 4 minske forbruket av ubergrte rdmaterialer er viktig & resirkulere, noe som starter med riktig
avfallshandtering.

Vi planlegger derfor 4 merke egenproduserte produkter med QR kode, som viser hvordan produktene skal
avfallshandteres.

Nar det gjelder tekstiler er vi oppmerksom pé utvidet produsentansvar som snart vil bli lovpélagt. I den
forbindelse har vi egen prosjektgruppe som kartlegger hvordan vi skal hdndtere mottak av brukte tekstiler,
reparasjon av dem og hvordan de kan resirkuleres. Norge er dessverre ikke rigget for resirkulering av tekstiler i
dag, men vi felger ngye med, slik at vi har gode rutiner nar loven vedtas.

Internt har vi satt konkrete strategiske mal for reduksjon av karbonutslipp pa scope 1, 2.
Vi beregner karbonutslipp pa scope 3 (produkter og transport) for & ta egne - samt 4 gi anbefalinger til bedre
miljgvalg.

3.B.2 Reduksjon av klimagasutslipp

Internt har vi satt konkrete strategiske mal for reduksjon av klimagassutslipp pé scope 1, 2.

Vi beregner klimagassutslipp pa scope 3 for & gi anbefalinger til bedre miljgvalg.

Noen av vare samarbeidspartnere beregner klimagassutslipp p& produktniva. Disse fremsnakkes og fremtvinger
at andre partnere ma folge etter.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Vi hjelper kundene med planlegging, slik at vi unngéar tidspress som péavirker ugnsket overtidsarbeid og
transport med fly.

Vi avholder fagdager der kundene inviteres til foredrag vedrgrende beerekraftig forretningspraksis.

Vi snakker ogs& om hvordan prispress pavirker leverandgrkjeden, forskjellen mellom minstelgnn og levelgnn,
hvordan vi kan begrense bruk av plast som emballasje, hvilke materialer vi anser som et bedre miljgvalg, samt
andre faktorer som kan pavirke mennesker og milje p& en negativ méte.

Alle ansatte i IDE leeres opp i - og skal folge vare 5 hovedprinsipper for baerekraftig forretningspraksis:
malgruppe, risikoanalyse, livssyklus, valg av produsent og miljgpavirkning.
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3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

IDE House of Brands AS har stort fokus pa produkter som er et "bedre miljgvalg" eller et mer "baerekraftig" valg.
Selv om det i var bransje ikke er en akseptert definisjon av hvordan vi kan definere et "beerekraftig" produkt,
sgrger vi alltid for & fremsnakke mulighetene vi har til & velge produkter som er Oeko-Tex sertifisert, BCI bomull,
FSC, Fairtrade eller andre relevante sertifiseringer, som né er tilgjengelig i de fleste produktkategorier.

Det er mange sertifiseringer & velge mellom. Noen av vire samarbeidspartnere har valgt mange. IDE House of
Brands vil bli bluesign(r) systempartner i 2023.

Vi sgrger for & teste produkter i henhold til gjeldende lover og regler, slik at de ikke er til skade for mennesker
eller miljo.

Vi pavirker vare kunder til & kjgpe produkter med lang levetid, slik at det totale forbruk og uttak av ufornybare
resurser minskes.

I prosessen med nyutvikling av produkter er sirkuleer gkonomi essensielt.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Avtalepartnerne IDE House of Brands AS samarbeider med har signert var CoC, som er oversatt til Engelsk og
Kinesisk.

Isamrad med EHN og Wei Chen i LOs internasjonale avdeling har vi byttet ut "Freedom of Assosiation" med
"Union Rights".

I tillegg har vi kuttet ut punktet der det sto "Where the right to freedom of association and/or collective
bargaining is restricted under law, the employer shall facilitate, and not hinder, the development of alternative
forms of independent and free workers representation and negotiations".

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplzaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

IDE House of Brands AS sgker tett samarbeid med avtalepartnere og mener at kompetanseheving er et viktig
tiltak for & forebygge og redusere risiko for negativ pavirkning pA mennesker og miljg.

Var omfattende ESG-sporreundersgkelse i 2022 avdekket mangler hos vare samarbeidspartnere. Dette har gitt oss
en viss oversikt over hvor det er behov for oppleering og kompetanseheving. Resultatet avdekket ogsa stor
kunnskap hos noen avtalepartnere, der vi selv kan sgke kunnskap og kunnskapsdeling.

Vi oppfordrer generelt alle vare samarbeidspartnere til & dele kunnskap og kompetanse.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

IDE House of Brands AS har interne retningslinjer for korrupsjon og bestikkelser.

Ivare retningslinjer for beerekraftig forretningspraksis er dette nevnt i eget punkt:

"IDE House of Brands AS, inkludert alle ansatte, skal aldri tilby eller motta ulovlige eller urettmessige pengegaver
eller andre godtgjorelser for & oppna forretningsmessige eller private fordeler for egen del eller fordeler for
kunder, agenter eller leverandgrer"

Alle samarbeidspartnere signerer vare etiske retningslinjer, der det star fglgende:

"IDE House of Brands AS anser alle former for bestikkelser som uakseptabelt. Dette gjelder bruken av alternative
kanaler for 4 sikre illegitime private eller arbeidsrelaterte fordeler til kunder, agenter, kontraktgrer, leverandgrer
eller deres tilsatte samt offentlige tjenestemenn/-kvinner".

Ved kontraktsinngaelse gjennomgas dette punktet og det er rutinemessig gjennomgang hvert ar.
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3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, samfunn og miljg

IDE House of Brands AS gnsker & vaere en padriver for en mer baerekraftig utvikling.

Var baerekraftgruppe setter strategiske mal pa 2 omrader: ESG og karbonutslipp.

Vi bruker CEMASsys pa begge omradene for 4 systematisere arbeidet, samle inn og dokumentere data.

Vi har redusert bruken av plast og ser at vare produsenter og avtalepartnere aktivt jobber med a finne
alternativer til emballasje.

Vi oppfordrer alle partnere til & tenke sirkuleert, samt & gi informasjon om gjenbruk, "upcycling" og hvordan
produkter skal avfallshandteres.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakningen
gjennomfgres i praksis

Arbeidet med beerekraftig forretningspraksis er en integrert del av var forretningsdrift, der hovedansvaret ligger i
innkjgpsavdelingen, med CSR-ansvarlig, kategoriansvarlige og nordisk innkjgpssjef i spissen.

CSR-ansvarlig har det operasjonelle ansvaret for overvaking og evaluering, samt 4 sette i gang tiltak og
oppfoelging.

Vi bruker CEMAsys ESG modul til innsamling av data.

Innkjgpsavdelingen rapporterer hvert kvartal til ledelsen og har ISO-revisjon en gang hvert ir.

CSR-ansvarlig skriver rapporten til Etisk Handel Norge, men ulike deler i virksomheten er ansvarlig for 4 levere
informasjon til rapporten.

Beerekraftsgruppen er ansvarlig for a sette strategiske mal. Noen tiltak er langsiktige og generelle, der det er
vanskelige a beskrive spesifikke effekter, mens andre tiltak er lettere & vurdere.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Vi oppfordrer vare avtalepartnere til & vise selvstendig arbeid, samt at de har policyer og rutiner for 4 hdndtere
risiko.

Vi stiller krav til at vare partnere tar arbeidet og sitt ansvar serigst.

Vi er opptatt av 4 ha langvarige samarbeidsforhold og de fleste av vare partnere har veert med oss i mange ar,
noen helt fra starten i 1987.

De fgrste omfattende samarbeidsavtalene ble skrevet i 2009 og 50% av disse partnerne er fremdeles med oss.
12015 hadde vi samarbeidsavtale med 160 partnere. 86 av disse er fremdeles med oss.

Vi er opptatt av 4 bygge relasjoner gjennom jevnlige mgter og samtaler.

Gjennom aktsomhetsvurderinger ser vi at sosial dialog og klimatiltak er en utfordring.

Alle vére partnere skal svare pd ESG-spgrreundersgkelse hvert ar, slik at vi kan sjekke ny informasjon og status.
Der vi har spgrsmél om forbedringer pa agendaen skal vi fglge opp og samarbeide med leverandgrene for & né
malene.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheter skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til 4 identifisere og hdndtere bedriftens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Vi kommuniserer med bergrte parter via e-post, teamsmgter og fysiske mgter. Nordisk innkjgpssjef,
kategoriansvarlige og CSR-ansvarlig har alle jevnlig kontakt med avtalepartnere.

Vare etiske retningslinjer (CoC) skal veere tilgjengelig for alle som jobber pa fabrikkene IDE benytter til egen
produksjon. Vi ber derfor om at den henges opp i produksjonslokalet. Ved at den er oversatt til kinesisk haper vi
at de arbeiderne som kan lese forstar innholdet.

Der vi ikke har kontakt direkte pé fabrikk palegger vi vare partnere 4 kommunisere vart budskap og vare
retningslinjer nedover i leverandgrkjeden.

P4 oppfordring fra IDE House of Brands skal avtalepartnere dokumentere hvordan de selv, og eventuelt
underleverandgrer, arbeider for & etterleve retningslinjene.

Vi oppfordrer alle interessenter til 4 ha et system for hindtering av klager knyttet til menneskerettigheter,
arbeidstakerrettigheter, miljg og korrupsjon.

Var Code of Conduct er tilgjengelig for alle pé var nettside.

Informasjon om vart ansvar, vare mal og vart fokus kommuniseres offentlig pa vir nettside.

Ansatte i egen virksomhet fir grundig oppleering i vare retningslinjer og verdier, slik at de har kunnskap og
trygghet i & kommunisere med kunder om tiltak vi kan gjgre for 4 redusere risiko for negativ pavirkning og skade
pa mennesker, samfunn og miljg.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Vart engasjement kommuniseres jevnlig i sosiale medier, p& egne nettsider, samt i egenprodusert
markedsmateriell.

Vi har et baerekraftsfokus pé nettsiden var der vi introduserer og utdyper hva vi gjgr og hva vire mal er.
P4 denne siden har vi publisert vare retningslinjer for beerekraftig forretningspraksis, Code of Conduct,
miljgpolicy, retningslinjer for leverandgrer, vir beerekraftstrategi, vart klimaregnskap, hvorfor vi
klimakompenserer, hvilke baerekraftsmél vi fokuserer pa, og var arlige rapport til Etisk Handel Norge.
Var forste beerekraftsrapport vil veere klar i 2023. Den vil bli offentliggjort pa vére nettsider.

Vi er opptatt av 4 veere dpne om de utfordringene vi ser, og som vi selv er en del av.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

IDE House of Brands AS har lagt ut informasjon om Apenhetsloven pa egen nettside, der vi henviser til egen e-
post adresse ved henvendelser og informasjonskrav: aapenhetsloven@ide.no

Vi har mottatt flere informasjonskrav siden loven tradte i kraft 1. juli 2022. Alle er besvart innen 3 uker, slik loven
palegger.

Nér ansatte i IDE far tilsendt informasjonskrav i egen e-post har vi laget rutine pa handtering.

De videresender kravet til aapenhetsloven@ide.no og svarer avsender folgende:

"Takk for henvendelsen og interessen for Apenhetsloven.

IDE House of Brands AS jobber med aktsomhetsvurderinger bygget pa FNs veiledende prinsipper for naeringsliv
og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for ansvarlig naeringsliv.

Jeg har videresendt ditt informasjonskrav til aapenhetsloven@ide.no, som vil svare deg sa raskt det er mulig, og
senest innen 3 uker"

Rutinen gjelder ogsa informasjonskrav som kommer via sosiale medier eller vart kontaktskjema pa nettsiden.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pa mennesker eller samfunn, hdndteres skaden gjennom 4 sgrge for
gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

Vi tilstreber alltid & ha en dpen og transparent kommunikasjon rundt alle problemstillinger og utfordringer med
hensyn til var sosiale og miljgmessige pavirkning.

Ivar policy star det at der vare aktiviteter forarsaker eller medvirker til negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn eller miljg skal vi stanse denne aktiviteten, og vi vil sgke 4 gjenopprette skaden. Der vi selv ikke er
ansvarlig eller har medvirket til negativ pavirkning, men er direkte forbundet med den negative pavirkningen
gjennom en av vare samarbeidspartnere skal IDE House of Brands AS bruke sin innflytelse til & f partneren som
forarsaket skaden til & forebygge eller redusere skaden.

Heving av samarbeidsavtale vil kun forekomme dersom partneren, etter gjentagende henvendelser, ikke viser
vilje til & rette opp i forholdene.

I en slik situasjon vil vi ogsé jobbe for 4 sikre god og effektiv dialog med bergrte parter.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Vi er ikke kjent med at det er tilfeller der var virksomhet har forarsaket skade p4 mennesker, samfunn og miljg av
en art som krever gjenoppretting.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Vi har en dialog med vare samarbeidspartnere, men det er for tiden ingen offisielle klagesystemer pa plass som
er initiert av IDE House of Brands AS.

Dersom det skulle oppsta forhold der IDE House of Brands AS direkte er forbundet med negativ pavirkning eller
skade vil vi gjgre vart beste for & bidra til gjenoppretting og kreve at det etableres interne klagemekanismer eller
klagesystemer fra tredjepart.

IDE House of Brands AS har selv opprettet klagesystem fra tredjepart:
https://www.idegroup.no/innholdssider/footer/varslingstjeneste
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Kontaktinformasjon:

IDE House of Brands AS
Wenche Moseng, CSR, Product and Quality Manager
wenche.moseng@idegroup.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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