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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning p&4 mennesker, samfunn, miljg og dyr og kan bade bidra
positivt til utvikling, men ogs& medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en ngkkelrolle i &
oppnd FNs beaerekraftsmal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer pa basisniva oppfyller ogsé apenhetslovens
aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep ansvarlig naeringsliv er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig forretningspraksis. Det er
den systematiske innsatsen virksomheter gjor for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore rede for hvordan de
handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, samfunn og miljg — sékalte
aktsomhetsvurderinger (due diligence). Alle virksomheter, uavhengig av stgrrelse, er av norske myndigheter
forventet 4 gjore aktsomhetsvurderinger og etterleve FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv,
offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper for beerekraftig forretningspraksis (var code of conduct) dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser apenhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

Heidi Furustgl

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Newttbgrsen/Involve! Pro-X viderefarer og etablerer avtaler med leverandgrer pa vegne av
Kommunikasjonshuset Involve og deres kunder. Vi anerkjenner vart ansvar for & bista vare leverandgrer med &
bevisstgjore deres ansvar overfor mennesker, samfunn og miljg.

Kommunikasjonshuset Involve har det siste aret blitt Miljgfyrtdrn og ISO9001-sertifisert. Miljg, kvalitet, ansvar,
forbedringer og beerekraft henger tett sammen. Ved hjelp av vare revisjoner, leverandgrevalueringer og
Ledelsens gjennomgang, forsgker vi & finne lgsninger pa de utfordringer som avdekkes overfor vare
leverandgrer.

Vi lever i en verden som stadig blir mer digitalisert, og var erfaring er at sluttbrukeren distanseres fra
problemstillinger vi som en profesjonell aktgr mé& hensynta. De aller fleste produkter kan né kjgpes av forbruker
ved et klikk i en nettbutikk og mottas bare noen dager senere, uten noen kunnskap om hvor produktet kommer
fra og hvordan produktet er fremstilt.

Gjennom Nettbgrsen/Involve Pro-X medlemskap i Etisk handel Norge far vi mulighet til & bevisstgjgre og leere
vare medarbeidere og ledere om etisk handel. Vi far tilgang til verktgy som gjgr oss i stand til 4 henvende oss til
samtlige leverandgrer i var database, noe som ville veert krevende uten dette medlemskapet.

Vart stgrste bidrag er ikke & kunne hjelpe vare leverandgrer med opplagte utfordringer i deres hverdag, men &
avdekke de utfordringer de faktisk har som pavirker oss som kunde og vare sluttkunder. Denne erkjennelsen har
gitt oss fokus og medfgrer en kontinuerlig forbedringsprosess. Gjennom de neste drene vil vi fortsatt ha fokus pa
internasjonale markeder, med positive bidrag som representerer og reflektere vart selskap og eiernes verdier,
samt gjennom var videre ekspansjon, bruke mer og fler ressurser pé etisk handel.

@yvind Nedrelid
CEO
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Navn pa bedriften

Nettbgrsen, Involve! Pro-X AS

Adresse hovedkontor

Bestumstubben 11, 0281 Oslo

Viktigste merker, produkter og tjenester

Anbudsverktgy og avtaleinngéelse for grafisk produksjon og markedsmateriell

Beskrivelse av bedriftens struktur

Nettbgrsen er en del av Kommunikasjonshuset Involve og har ansvaret for gruppens leverandgravtaler. I dette
ansvaret ligger kvalitetssikring og oppfelging av leverandgrer til Involve! Pro-X AS og Profileringsartikler AS.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
2000 000

Antall ansatte

2

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Nei

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Bjorn Frode Dechsling

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

bfrode@nettborsen.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjede

Nettbgrsen har som hovedansvar utvikling og drift av anbudsprogrammet "Nettbgrsen". Programmet brukes i
dag av selskapene i Kommunikasjonshuset Involve, som er leverandgrer av trykksaker, markedsmateriell og
profileringsartikler. Selskapene har ingen egen produksjon og bruker "Nettbgrsen" som et verktgy til & hente
anbud fra aktuelle leverandgrer. "Nettbgrsen" er kun tilgjengelig for godkjente brukere og leverandgrer.
Nettbgrsen har ikke direkte kommersielle relasjoner med leverandgrene, men har ansvar for godkjenning og
overvakning av leverandgrer Kommunikasjonshuset Involve.

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

104

Kommentar til antall leveranderer

Det totale antall leverandgrer er noe stgrre. Imidlertid har vi forelgpig besluttet ikke & overvake leverandgrer
hvor det kun er gjort tilfeldige innkjgp med verdi mindre enn kr 100.000,-

Type innkjgp/ leverandgrforhold

~

0% 81% 19% 0%

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkj@p direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mporter/merkevarel
everandgrer
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Liste over fgrsteleddsprodusenter per land

Oppgi antall arbeidere hos fersteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter dette
er basert pa.

Antall arbeidere

2825

Antall produsenter dette er basert pa

69

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

41

Kommentar til antall arbeidere

Vi har pr i dag ikke oversikt over ngyaktig antall ansatte hos leverandgrer.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi
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Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal: Etablere rutiner for gjennomfgring av risikoanalyser og aktsomhetsvurderinger.
Status: Rutiner for risikoanalyser er etablert.
MAL FOR KOMMENDE AR

Implementere Etisk handel som en del av Kommunikasjonshuset Involves ISO 9001 sertifisering.
Standarden skal inneholde rutinger for risikoanalyse og aktsomhetsvurderinger.
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer* og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
bgr omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://involve.no/etisk-handel-norge/

1.A.2 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til 4 respektere mennesker, samfunn, miljg og klima?

Kommunikasjonshuset Involve arbeider gjennom sin sgsterbedrift Nettbgrsen, for & fremme gode arbeids- og
miljgforhold i vare leverandgrkjeder. Dette gnsker vi 4 gjgre i neert samarbeid med vare leverandgrer og
samarbeidspartnere.

For 4 tydeliggjore hva vi forventer av vare leverandgrer, har Involve utarbeidet retningslinjer for etisk handel.
Retningslinjene dekker grunnleggende krav til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og miljg.
Kommunikasjonshuset Involve vil kontinuerlig jobbe for & forbedre egen policy og praksis som kan bidra til at
leverandgrene etterfglger vare retningslinjer for etisk handel.

Involve gruppen inkludert alle ansatte, skal aldri tilby eller motta ulovlige eller urettmessige pengegaver eller
andre godtgjorelser for & oppnd forretningsmessige eller private fordeler for egen del eller fordeler for kunder,
agenter eller leverandgrer.

Kommunikasjonshuset Involves leverandgrer skal unngd handelspartnere som har aktiviteter i land som er
palagt handelsboikott av FN og/eller norske myndigheter.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Nettbgrsen har ansvar for avtaler og utvelgelse av leverandgrer til Kommunikasjonshuset Involve. Policy for
virksomheten er utviklet i samarbeid med daglig leder, styreformann og eier. Den vil ogsa fra 2023 bli en del av
kommunikasjonshusets ISO 9001 standard.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i bedriften, og hvorfor?

Bjorn Frode Dechsling har ansvar for, og utferer det daglige arbeidet med beaerekraftig forretningspraksis.
Rapportering gjares til styreformann @yvind Nedrelid samt til daglig leder i Kommunikasjonshuset Involve! Den
daglig ansvarlige har ogs& kontakt med medarbeidere hos vare kunder. (Se forgvrig punkt 1.B.2)

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse, arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Medarbeiderne i Nettbgrsen, Involve! Pro-X og Profileringsartikler har ukentlig felles produksjonsmegter der
baerekraftig forretningspraksis alltid er et tema i diskusjonen.

Nye leverandgrer godkjennes alltid av Nettbgrsen og skal underskrive avtale om ansvarlig leverandgradferd. Alle
medarbeidere som tar daglige beslutninger om hvilke leverandgrer som skal tildeles ordre, har instruks om a
melde fra ved signaler om at var CoC ikke etterleves. Lopende leverandgrevaluering blir i Igpet av 2023 en del av
Kommunikasjonshuset Involves ISO 9001 sertifisering.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Ansvarlig har tilgang pa kurs og arbeide som er gjort tidligere. Arbeidet er ogsa definert som en del av stillingen
til den ansvarlige.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljo forankret i virksomhetens
strategier og handlingsplaner?

Leverandgrer som brukes av Kommunikasjonshuset Involve skal godkjennes av Nettbgrsen.

Vi har en prosess for godkjenning av leverandgrer. En del av denne prosessen er retningslinjer for etisk handel.
Denne prosessen blir ogsa den del av Kommunikasjonshuset Involves ISO 9001 sertifisering.

Vi skal hjelpe leverandgrer til & avdekke problemomrader og hvis mulig bidra til forbedring av arbeidsvilkir og
miljp for de menneskene som er involvert i vir leverandarkjede.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

Daglig leder og styreformann er direkte involvert i arbeidet og rapporterer direkte til styret for gruppen av
selskaper. Styret er godt informert om arbeidet som blir gjort og involverer seg i fremdriften.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Nye leverandgrer mottar vare "CoC" og ma underskrive "Avtale om ansvarlig leverandgradferd". Dette tydeliggjor
for leverandgren hva som er viktig for oss og hva som er minstekrav for & veere leverander.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

96% 91% 75%

2022 2021 2020
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Egne medarbeidere i Involve har fatt stgrre fokus pd beerekraftig forretningspraksis og er stolte over
medlemskapet i Etisk handel Norge.

Nesten samtlige leverandg@rer som har mottatt var CoC og "Avtale om ansvarlig leverandgradferd", har
underskrevet avtalen. De som av prinsipp ikke gnsket & undertegne har presentert sin egen CoC som vi har
funnet a kunne godkjenne. Det er ogsa vart inntrykk at vart fokus smitter over pa vare leverandgrer.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg. Merk at
de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli
bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

Vi anser at risikoen er lav ved bruk av skandinaviske leverandgrer, da bedriftene her er underlagt et strengt
lovverk. Dette baserer seg ogsa pa erfaring.

Forgvrig underbygges dette av besgk hos aktuelle leverandgrer. Sjekkliste med relevante spgrsmal er under
utarbeidelse for 2023.

I de baltiske land og Polen skjer kartlegging p4 samme mate.

Leverandgrer i Kina blir besgkt av vire agenter som gjor revisjoner.

Det er ikke brukt eksterne kilder.

Leverandgrer med miljg/ISO godkjenninger blir foretrukket.

Indikator

Andel leverandgrer i risikofylte leverandgrkjeder som er kartlagt

90% 92% 735%

2022 2021 2020
Vi anser Kina som et land med mer risiko for avvik og et sted hvor man ma ha mer fokus enn f.eks. Norden pa
mange av omradene vi ser spesielt pa. Det er vedtatt at Europeiske leveranderer péa sikt skal prioriteres fremfor
Kinesiske.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert

Det har veert identifisert én negative hendelse i lgpet av 2022. En arbeider i Estland fikk redusert sin lgnn i
desember da arbeidsgiver ikke var forngyd med innsatsen. Hendelsen skal fgalges opp ved besgk senere i r.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden
3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Leverandgrer med "miljg-sertifiseringer" blir foretrukket i det daglige arbeid. Der det er gkonomisk forsvarlig og
en eventuell hgyere kostnad blir akseptert av kunden, foretrekkes leverandgrer med Kortere transportvei.

Vare leverandgrer blir stadig forespurt om alternative materialer og produksjonsmetoder som reduserer miljg- og
klimafotavtrykk, og oppfordres til & prioritere dette.

Indikator

Andel leverandgrer som har systemer for handtering av farlig avfall

90% 90% 90%

2022 2021 2020

3.B.2 Reduksjon av klimagasutslipp

Det skal i 2023 innfares klimaregnskap i gruppen. Dette vil sette fokus pd klimagassutslipp og gi mulighet for &
prioritere leverandgrer ut i fra dette kriteriet.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Vi informerer vare kunder om at korte leverings/produksjonstider kan ha en negativ pavirkning bide pa miljg og
pris.

S4 langt det er mulig bruker vi leverandgrer i Norge. Her vil eventuelle forhandlinger om pris i sveert liten grad
pavirke miljg og arbeidsforhold.

Vi forhandlinger om leveringstid legger vi alltid leverandgrens "idealtid" til grunn.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Ved valg av produkter er alltid miljg og miljgsertifisering et viktig parameter, som overstyrer pris.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Leverandgrer i Skandinavia er styrt av lovverk som beskytter arbeidstakere og deres rett til fagorganisering.
Ansattes arbeidsvilkar og vare CoC er ofte et tema i samtaler med og pé besgk hos leverandgrer i andre land.
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3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Vi har ikke direkte bidratt til dette for leverandgrene utover enklere csr, men oppfordrer til dette i vare avtaler
samt gjennom beerekraftige samarbeid med leverandgrer.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Medarbeidere i egen virksomhet underskriver arbeidsavtaler der korrupsjon og bestikkelse ikke blir akseptert.
Det har aldri veert oppdaget tilfeller. De bransjer vi operer i er ogsa generelt preget av smé& marginer der det ikke
er rom for "skulte" kostnader. Det har de siste ar heller ikke veert avdekket forsgk pa dette i var leveranderkjede.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, samfunn og miljo

Selv om bevisstheten om ansattes rettigheter er ganske stor blant arbeidsgivere i de Nordiske land, har det som et
resultat av var praksis ofte oppstatt diskusjoner og samtaler om diskriminering ved ansettelser og behandling av
ansatte. Diskriminering basert pé f.eks. kjgnn, etnisk opprinnelse og religion.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakningen
gjennomfgres i praksis

I hele kjeden er det et fokus pa 4 etterleve de vilkir som vi setter for vare leverandgrer. Dette falges av vare
prosjektledere og koordinatorer som er involvert i leverandgrenes og produksjonenes oppfelging. Det er en del av
stillingsinstruksen og rutinene som er implementert.

Dersom det skulle forekomme avvik s& rapporteres dette til ledelsen som tar dette videre med rette
vedkommende.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Var drift baseres pa tett samarbeid med leverandgrer vi kjenner godt. Gjennom vare avtaler og vart daglige fokus,
er var vektlegging av beaerekraftig forretningspraksis godt kjent hos vare leverandgrer. Vi mener derfor det er
sveert stor sannsynlighet for at eventuelle avvik vil bli avdekket.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheter skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til 4 identifisere og hdndtere bedriftens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Det har ikke veert avdekket negativ pavirkning/skade i lapet av 2022. Dersom en situasjon skulle oppsta vil en
avviksrapport bli utarbeidet i samarbeid med leverandgrens representant/ledelse og var prosjektleder.
Eventuelle tiltak vil besluttes fortrinnsvis i samarbeid. Dersom dette ikke er mulig tas beslutning av var daglig

leder og prosjektansvarlig.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade
Vart engasjement er kommunisert via vare hjemmesider. Det blir ogsa vektlagt i anbudsprosesser og

kundepresentasjoner.
Virksomheten har ogsa i begynnelsen av 2023 blitt sertifisert som Miljgfyrtarn

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for & ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pa mennesker eller samfunn, hdndteres skaden gjennom 4 sgrge for
gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

Dersom var virksomhet enten direkte eller indirekte gjennom véare leverandgrer, bidrar til negative
konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg, skal vi i den grad det er mulig bidra til gjenoppretting. Bedriften
har ogsa forsikring for & kunne gjennomfgre dette gkonomisk.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det har ikke veert tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden.

Det er avdekket et tilfelle pé slutten av 2022 der en medarbeider hos en leverandgr ble trukket i lgnn fordi daglig
leder mente at et avvik i en av vare ordre var handtert darlig. @vrig begrunnelse ble ikke gitt. Daglig leder er i
2023 informert om at dette ikke tilfredsstiller vare krav til ansvarlig leverandgradferd. Tilbakemeldingen var at
dette er vanlig praksis. Vi ble enige om at i fremtiden skal dette diskuteres med oss f@rst.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Via var CoC og avtale om ansvarlig leverandgradferd, beskriver vi for ledelsen hos vare leverandgrer at vi kan
bidra til gjenoppretting i samarbeid med leverandgren.
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Kontaktinformasjon:

Nettbgrsen, Involve! Pro-X AS
Bjgrn Frode Dechsling
bfrode@nettborsen.no

etiskhandel.no
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