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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning p&4 mennesker, samfunn, miljg og dyr og kan bade bidra
positivt til utvikling, men ogs& medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en ngkkelrolle i &
oppnd FNs beaerekraftsmal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer pa basisniva oppfyller ogsé apenhetslovens
aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep ansvarlig naeringsliv er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig forretningspraksis. Det er
den systematiske innsatsen virksomheter gjor for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore rede for hvordan de
handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, samfunn og miljg — sékalte
aktsomhetsvurderinger (due diligence). Alle virksomheter, uavhengig av stgrrelse, er av norske myndigheter
forventet 4 gjore aktsomhetsvurderinger og etterleve FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv,
offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper for beerekraftig forretningspraksis (var code of conduct) dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser apenhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

Heidi Furustgl

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Sprell Gruppen vil bidra til en mer beerekraftig utvikling, bade gkonomisk, miljgmessig og sosialt. Vi er medlem
av Etisk Handel Norge, og gjennom virt medlemskap gnsker vi & stadig styrke innsatsen for & forbedre arbeids-
og miljgforhold i var leveranderkjede. P4 denne maten vil vi bidra til en positiv samfunnsutvikling. Vi jobber
systematisk med & kartlegge miljgmessig og sosial risiko i de landene vi handler produkter fra, og gjennom det
forberedt oss pa a foreta aktsomhetsvurderinger av alle vire leverandgrer, i trdd med den nye dpenhetsloven. Vi
importerer leker, barneutstyr og mgbler fra en rekke land globalt. Forholdene er forskjellige i de ulike land og hos
véare ulike leverandgrer. Vi mé utvise skjgnn og respektere forskjellene i hvert enkelt tilfelle, uten 4 kompromisse
pa vare grunnleggende verdier. Vi erkjenner at det lgpende er utfordringer bade i Norge og verden forgvrig, og vi
ser det som stadig viktigere 4 ha tett dialog med vare leverandgrer, samt veere &pne om vare
forbedringsprosesser. Ved & veere medlem av EHN forplikter vi oss til & jobbe aktivt for forbedringer i var
leverandgrkjede. Dette arbeidet er basert pA EHNSs etiske retningslinjer for innkjgp. Ved 4 veere medlem
forplikter vi oss til & arlig & rapportere til EHN om vart arbeid med etisk handel, noe denne rapporten er et svar
pa. Rapporten er offentlig tilgjengelig.

"Vart mal er a skape et sunnere barnerom. Derfor tilby vi leker og utstyr av
hgy kvalitet som er bra for barna og miljget "

Christian Sogn Iversen
Daglig Leder/CEO
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Styrets signatur
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Jens Rugseth Jostein Bjorge Fredrik Alexander Arnesen Christian Sogn Iversen
Styrets leder Styremedlem Styremedlem Styremedlem Daglig leder

Dsteras
28.04.2023
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om bedriften

Navn pa bedriften

Pluss+ AS

Adresse hovedkontor

Grini Neeringspark 12

Viktigste merker, produkter og tjenester

Leker

Beskrivelse av bedriftens struktur

Virksomheten bestér av to deler, agenturvirksomhet (Pluss+ AS) og kjededrift med tilhgrende nettbutikk (Sprell
Butikk AS og Riktige Leker AS og Sprell AB).

Agenturvirksomheten bestdr av omlag 15 merkevarer vi distribuerer i Norge. Produktene vi tilbyr i
agenturvirksomheten er leketgy og en liten andel barneromsinterigr. Kjernekunden er nisjebutikker innen
leketgy, bokhandlere museum, vitensenter mm. Pluss+ AS fungerer ogsa som en logistikkpartner for Sprell
kjeden.

Sprell kjeden har 21 butikker i Norge og en butikk i Sverige. Sprell har ogsi et kommersielt samarbeid med
www.oda.no hvor vi tilbyr hjemlevering av leker sammen med levering av matvarer. Butikkene har et selektert
utvalg av bestir av kvalitetsleker, babyutstyr og barneromsinterigr.

Pluss+ AS og Sprell har et felles lager pa Vestby utenfor Oslo og hovedkontoret ligger i Grini Neeringspark pa
@steras. Virksomheten eies av HOLDCO PLAY AS.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
233 500 000

Antall ansatte

286

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja
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Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering

Nytt medlem i 2023

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Mille Berger Walthinsen, Innkjgpssjef

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

mille.berger.walthinsen@pluss-agenturer.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjede

Alt innkjgp, med noen f& unntak, gjgres sentralt fra hovedkontoret via dedikerte innkjgpere bade i Pluss+ AS og
Sprell. Selskapet har en kompleks leverandgrkjede med flere ledd (agenter og distributgrer). En hgy andel av
leverandgrene har ikke lager i Norge, samt noe kjgpes FOB fra Kina.

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

165

Kommentar til antall leverandgrer

Antall leverandgrer fakturert i 2022. Vi startet arbeidet med aktsomhetsvurderinger i 2022, og har lagt vekt pa de
leverandgrene som stdr for stgrst andel av salget vart og i tillegg produseres i omradet med hgy risiko.

Type innkjgp/ leverandgrforhold

0% 0% 99.8% 0%

Innkjgp via

Helt/delvis egeneid Innkj@p direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mporter/merkevarel
everandgrer

0.2 % Innkjgp direkte fra produsent. Type produkt: kort og gaveposer

Liste over forsteleddsprodusenter per land

Vi har dessverre ikke fatt nok innsikt i leveranderkjedene til & oppgi antall pr. land, men vi vet at Kina er det
landet hvor mesteparten av produktene tilvirkes.

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter dette
er basert pa.

Antall arbeidere

Antall produsenter dette er basert pa
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Kommentar til antall arbeidere

Vi har dessverre ikke fatt nok innsikt i leveranderkjedene til & gi et presist tall.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi
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Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Nei
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal: Revidere retningslinjer og strategi for baerekraftig forretningspraksis iht. nye krav
Status : Utfort

Mal: Forankre retningslinjer og strategi i hele organisasjonen samt styret

Status: Utfert, men anses som en kontinuerlig jobb

Mal: Utfgre aktsomhetsvurderinger

Status: Pagadende

Mal: Oppfylle krav iht. Apenhetsloven

Status: Pagaende

MAL FOR KOMMENDE AR

A forankre retningslinjer og strategi i selskapet er en kontinuerlig prosess som krever ekstra fokus i en
oppstartsfase. Dette vil derfor veere en viktig malsetning for kommende periode.

@ke intern kompetanse vedr. beerekraft

Konkretisere og forbedre aktsomhetsvurderingene samt oppfelging av disse. Herunder spesifikt fa bedre innsikt i
leverandgrkjeden.
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer* og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

www.pluss-agenturer.no/baerekraft

1.A.2 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til 4 respektere mennesker, samfunn, miljg og klima?

Pluss+ AS jobber mot en baerekraftig forretningspraksis som respekterer mennesker, samfunn og miljg. Pluss+ AS
tar barn pa alvor og er opptatt av kvalitet, kunnskap og lekenhet. Vi fgrer leker av hgy kvalitet med lang levetid
og godt design. Vi velger fortrinnsvis leker som er et bedre valg bide for miljget og for barna vare. Vi erkjenner
likevel at bransjen og var forretningspraksis kan ha potensiell negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og
miljo og setter derfor strenge Krav til var virksomhet for 4 bidra til at dette ikke skjer. Fglgende punkter jobber vi
derfor videre med internt:

- Aktsomhetsvurderinger av leverandgrer

- Ansvarlig innkjgpspraksis, leverandgrutvikling og partnerskap

- Fri fagorganisering og andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

- Antikorrupsjon

- Land under handelsboikott

- Prinsippene for beerekraftig forretningspraksis er basert pa FN- og ILO-konvensjoner

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Policy for egen virksomhet er utarbeidet med utgangspunkt i Etisk Handel Norge sin mal. Denne er gjennomgétt
av ledergruppen samt styret og vedtatt i arbeidsgruppen for &penhetsloven.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i bedriften, og hvorfor?

Det er opprettet en egen arbeidsgruppe som har det overordnede ansvaret for baerekraft. Denne bestar av
regnskapssjef og innkjgpssjef. Gruppen stgttes av CEO og marketing. Deres rolle er 4 sikre at arbeidet er i trad
med selskapets overordnede strategier og planer.

Den kontinuerlige jobben med aktsomhetsvurderinger er i tillegg forankret ned i hele innkjgpsavdelingen og alle
innkjgpere har ansvar for 4 samle inn informasjon og fglge opp leverandgrene sine mtp. avvik og plikter &
rapportere videre til arbeidsgruppen lgpende. Méalsetninger er tydeliggjort ovenfor alle relevante personer i
selskapet.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse, arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Alle ansatte med leverandgransvar har konkrete arbeidsoppgaver knyttet aktsomhetsvurderinger. Disse er
konkretisert i respektive stillingsbeskrivelser og falges opp av innkjgpssjef lopende gjennom aret og som et eget
punkt i medarbeidersamtaler. Forelgpig foreligger det ingen konkrete incentivordninger knyttet til dette.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til @ gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Alle ansatte i innkjgpsavdelingen har fitt oppleering og deltatt pd samling hvor temaet utelukkende har vert
aktsomhetsvurderinger. Ansatte oppfordres ogsa til & kontinuerlig oppdatere seg pa relevant informasjon iht.
tema og fér tilsendt relevant informasjon fra innkjgpssjef. Dette vil bli tema i flere av avdelingsmeter gjennom
aret.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljo forankret i virksomhetens
strategier og handlingsplaner?

Som en del av selskapets helhetlige forretningsstrategi har vi definerte mal knyttet til selskapets forpliktelser til &
respektere mennesker, samfunn og miljg. Sprell har som en ambisjon om 4 bidra til et sunnere barnerom
gjennom & selge produkter av hgy kvalitet med en mer beerekraftig profil. I tillegg skal vi veere et "flott sted &
arbeide» hvor de ansatte identifiserer seg med kjerneverdiene til Sprell.

Som et ledd i dette arbeidet har virksomheten igangsatt arbeidet med a definere malsetninger og konkrete
handlingsplaner for & kunne levere pi var ambisjon. I vart arbeid vil vi fremheve fglgende:

« Gjennom tett leverandgroppfelging og jevnlig gjennomganger gnsker vi & bidra til gkt fokus pa gode
arbeidsforhold og vilkar i vire leverandgrkjeder. Stort fokus pd menneskers grunnleggende rettigheter er noe vi
setter h@yt og helt avgjgrende for vare samarbeid

» Gjennom vart produktfokus mot kvalitet, holdbart og beerekraftige materialer tilstreber vi & jobbe malrettet mot
leverandgrer som deler det samme verdigrunnlaget. Blant annet tilstreber vi 4 selge mindre plast der det er mulig
og erstatte produktene med mer baerekraftig materiale.

» Gjennom vart fokus pa kvalitet og pedagogiske leker gnsker vi & bidra med kunnskapsformidling til vire kunder
for & gke bevisstheten rundt konsum av leker og barneutstyr

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Konsernets arbeid med ansvarlig og baerekraftig forretningspraksis er forankret hos selskapets styre og ledelse.
Arbeidet er en del av den helhetlig strategien til selskapet. Konsernet har som uttalt mal & tilby en unik
varepakke og konsept som stimulerer til mer beerekraftig konsum over tid. P4 denne maten er styret og ledelsen
opptatt av 4 ta beslutninger som stdr i stil til selskapets visjon.

Arbeidsgruppen bestér av relevante ngkkelpersoner i ledergruppen, i samrad med resten av ledergruppen
defineres mal og ambisjoner innenfor vart beerekraftsarbeid. Dette fremlegges og diskuteres i selskapets styre.
Basert pd de mél som er fastsatt gjgr styret og ledelsen en karlegging av eventuelle risikoer, samt evner &
prioritere tiltakene som er definert.

Styret og ledelsen er unisont enige om & jobbe med dette arbeidet over tid, og har et enske om & veere en tydelig
stemme til forbrukeren innenfor vart segment.

Fremover vil ledelsen og styret gjennomfgre halvarlig vurderinger av sine mal og ambisjoner for & f& en langsiktig
og god strategi som vil resultere i en mer bevisst holdning til konsum som er mer beerekraftig,.

Omréader som er saerlig viktig for styre og ledelsen:

- Ansvarlig og god produksjon

- Kvalitet og materialvalg som stimulerer til beerekraftig konsum

- Transportlgsninger og emballasje som reduserer CO2 avtrykket

- Gjenbruk og klimatiltak i butikker og pé lageret som reduserer CO avtrykket
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Alle vére eksisterende leverandgrer har fatt tilsendt var Code of conduct og et tilhgrende spgrreskjema knyttet til
beerekraftig forretningsutvikling. De har ogsa fatt informasjon om Apenhetsloven og hvilke krav myndighetene
na stiller til oss som selskap. Opprinnelsesland er ogsd innhentet pr. produkt.

I mgte med nye leverandgrer presenterer vi selskapet, vire verdier og hvordan vi né jobber med beaerekraftig
forretningsutvikling. Alle far tilsendt var Code of conduct i tillegg stiller vi spgrsmaél til hvordan leverandgr
jobber med dette internt hos seg. Code of conduct ligger offentlig tilgjengelig her: https://www.sprell.no/code-of-
conduct

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

38%

2022
Vi har formidlet vare retningslinjer til alle vare leverandgrer, og forelgpig fatt ca. ftt 38% akseptert. Vi forventer
en hgyere svarprosent, men arbeidet med & f& dette gjennom tar noe lenger tid enn forventet. Flere leverandgrer
vil ikke signere var CoC, men henviser til deres egen. Her m4 vi i hvert enkelt tilfelle vurdere hvorvidt dette
dekker vare krav og fokusomréder.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Det har vist seg 4 veere sveert utfordrende & f& informasjon fra leverandgrene. De fleste globale leverandgrer anser
Norge som et lite marked, noe som begrenser forhandlingsmakten var mtp. informasjon om leverandgrkjeden.
Leverandgrer anser informasjonen vi etterspgr som sveert konkurransesensitiv og poengterer at det kun er Norge
som etterspgr dette. I motsetning til resten av leketgysbransjen i Norge har vi en hgy andel leverandgrer fra
utlandet, og dette er en ekstra utfordring for oss. For leverandgrene i Norge er det heller ikke igangsatt noe
bransjesamarbeid som kunne bidratt til 4 gke kvaliteten og omfanget p& aktsomhetsvurderingene.

Forhépentligvis vil dette endre seg nir ogsi EU landene legger press pa leverandgrene og etterspgr samme type
informasjon. Grunnlaget for aktsomhetsvurderingene er derfor noe mangelfullt. Det vil derfor trolig ta noe tid &
komme opp pé det nivaet vi gnsker.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pa en god mate.
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2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg. Merk at
de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli
bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Kina star for mellom 70-80% av verdensproduksjonen innen for leketgy. DF@s hayrisikoproduktliste viser at
produksjon av leker i Kina er & anse som hgyrisiko, med sveert mange tilfeller av negativ pavirkning pa
menneske og arbeidstakerrettigheter. En sveert hgy andel av vare produkter sammenstilles i Kina, vi har derfor
bevisst valgt 4 prioritere vare stgrste leverandgrer fra Kina. US Department of Labor viser ogsa til leker som en
kategori med hgy risiko for bAde barnearbeid og tvangsarbeid i Kina, dette er derfor en av vire prioriterte
omrader. Ulovlig hogst er ogsa med pa var liste over prioritert risiko da en stor andel av vare produkter tilvirkes
av trevirke. Her er det hgy risiko for brutal behandling og tvangsarbeid. Avfallshdndtering og forurensning er
0gsa noe vi prioriterer da det her foreligger risiko knyttet til bAde miljp og HMS.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

Selskapet har utviklet en rutine hvor vi arlig reviderer leverandgrportefgljen pé et overordnet niva. Dersom det
ikke er skjedd vesentlige endringer i produktportefglje eller produksjonssted eller identifisert risiko skjer en mer
dyptgdende vurdering hvert 2. ar eller etter behov.

For & kartlegge risiko i virksomheten tar vi utgangspunkt i Etisk Handel Norge sitt Sailent Risk Tool (med
tilhgrende kildehensvisninger). Videre prioriterer vi risiko ut fra produktets opprinnelsesland og rdmateriale
samt hvor stor andel produktgruppen utgjgr. Vi tar ogsa hensyn til alvorlighetsgrad, omfang og mulighet for
reversering.

I denne perioden har vi valgt & se neermere pa 11 produktgrupper som stér for ca. 62% av innkjgpet i perioden. Vi
har valgt & fokusere pd produkter som produseres i Kina og som tilvirkes av trevirke eller/eller plast, da dette er
en betydelig andel av vare varer og er identifisert som hgy risiko. Dersom en leverandgr ogsé leverer varer utover
de prioriterte 11 produktgruppene etterspgr vi informasjon om dette ogsa.

Vi har valgt a se bort fra produkter som produseres i land med lav risiko basert pA ETH sin Country risk analyse.
Vi har ogsd i denne omgangen sett bort fra leverandgrer som leverer tjenester, rekvisita og materiell. Grunnen til
at vi ikke har prioritert dette i forste omgang er at en hgy andel av produktene i denne kategorien tilvirkes i
Luxemburg og @Dsterrike, som er land med lav risiko.

I arbeidet har vi brukt Etisk Handel Norge sitt Sailent Risk Tool, og deres anbefalte kilder. Herunder DF@s
hgyrisikoproduktliste, Swedwatch, US Department of labor og CSR Risk checker og BSCI. I tillegg har vi hentet
inn informasjon fra vire leverandgrer gjennom et spgrreskjema og tatt i bruk andre tilgjengelige kilder fra
leverander.

Svarprosenten pa spgrreskjemaet er lav, en konsekvens av dette er at vi har méittet utelate produkter vi i
utgangspunktet har identifisert som hgy risiko. Dette er en av punktene vi prioriterer a jobbe videre med. For &
oke svarprosenten har vi behov for a etablere et godt samarbeid med vére leverandgrer, slik at vi fir den
informasjonen vi har behov for. Et naturlig ledd i denne prosessen er a revidere spgrreskjema iht. de
tilbakemeldingene vi har fitt og konkretisere spgrsmélene i enda stgrre grad.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert
Vi har ikke kartlagt noen skader forelgpig da dette er fgrste rapporteringsar.

Det vi ser er at mellomledd i leverandgrkjeden har mangelfull informasjon videre nedover i kjeden. Flere

mangler ogsa Code of conduct for egen virksomhet, og har lite innsikt i revisjoner som er foretatt pa fabrikk. Her
har vi mulighet til & pavirke ved 4 etterspgrre mer informasjon og legge press pa agenter.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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Andre tiltak for & handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Kjernen i var virksomhet er & tilby produkter som er et bedre valg bade for planeten og barna vare. Vi har derfor
alltid tilstrebet & velge mer beaerekraftige produkter tilvirket av sertifiserte materialer. Dette spar vi alle
leverandgrene om i vart spgrreskjema. I tillegg er dette er ogsa forankret i vir beerekraftstrategi.

Vi ser ogsé pa hvordan produktet er emballert og hvordan det transporteres. Produkter som har et fortrinn mtp.
dette prioriteres inn i sortiment. Vi oppfordrer for eksempel alltid leverandgrer til 8 minimere bruken av plast,
bade i produktet og emballasje.

3.B.2 Reduksjon av klimagasutslipp

Arbeidet med 4 kartlegge dette er en del av tiltakene vi igangsetter i 2023.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Iinneveerende rapporteringsar sourcet vi kun et par varer, likevel startet vi arbeidet med & opprette en egen
innkjgpspraksis for disse varene. For & minimere risiko i leverandgrkjeden gnsker vi en proaktiv tilneerming og &
skape en god relasjon til potensielle sourcing partnere. Dette innebaerer at vi har en konkret produktbeskrivelse
og tidslinje som reduserer antall vareprgver og sikrer korrekte prognoser. Gjennom var CoC tydeliggjor vi at pris
ikke skal gi p& akkord med vare retningslinjer.

Vare sourcing partnere ma signere var CoC, vi etterspgr ogsd dokumentasjon, revisjonsrapporter og tester.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Vi har alltid tilstrebet & velge mer baerekraftige produkter og vektlegger folgende i innkjgpsprosessen:

- Produktsikkerhet og sporbarhet

- Lekeverdi

- Mangfold

- Naturmaterialer

- @kologi

- Generelt fokus pa miljo og beerekraft

- Sertifiseringer (f.eks. FSC, OEKO-TEX®, Fairtrade, og Svanemerket)
- Produktets varighet mtp. gjenbruk

- Bruk av emballasje

- Gjennom aktsomhetsvurderingen er vi mer bevisst pa fordelen av en BSCI sertifisering. Dette vil vi etterspgrre
hos nye leverandgrer.
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3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Dette er et av punktene i vir CoC og er ogsa noe vi etterspgr i vart spgrreskjema til leverandgrer.

Internt i virksomheten var er det opptil hver enkelt ansatt om man gnsker & fagorganisere seg. Bedriften jobber
aktivt ved 4 fglge fagorganiseringen sine retningslinjer ved blant annet & veere medlem i NHO, samt har bedriften
jevnlig dialog med tillitsvalgte og verneombud. Sprellgruppen fglger til enhver tid tarifflenn og denne blir
utregnet ut ifra ansiennitet, utdanning og erfaring. Har den ansatte ekstra ansvar lgnnes dette ut ifra ansvaret
den ansatte har. Vi involverer ellers arbeiderrepresentanter og andre relevante interessenter i vart arbeid med en
beerekraftig og sunn forretningspraksis

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Vi er fremdeles i oppstartsfasen nar det kommer til aktsomhetsvurderinger, og jobber med intern oppleering. Vi
sparrer ogsd med leverandgrer og bruker nettverket vart for & tilegne oss ny kompetanse.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Dette er lagt inn som et eget punkt i arbeidsavtalene til relevante ngkkelpersoner i virksomheten. Vi vil ogsa
inkludere dette som et eget punkt i leverandgravtalene vare.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, samfunn og miljg
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakningen
gjennomfgres i praksis

Ansvaret for a folge opp effekten av igangsatte tiltak ligger hos innkjgpsavdelingen med rapporteringsplikt til
arbeidsgruppen. Det er ikke tilstrekkelig kun 4 varsle leverandgr, men ogsa tilse at det er gjort grep og méle
effekten av dette hvis mulig. Hver enkelt innkjgper har ansvar for & ta tak i dette sammen med leverandgr.
Innkjgper skal ogsé fglge opp at gjenoppretning er gjennomfgrt der det er skjedd avvik. Dette ansvaret er
forankret i innkjgperens stillingsbeskrivelse. Innkjgpssjef og regnskapssjef har det overordnede ansvaret og
bidrar i den overordnede prioriteringen i dette arbeidet.

Hvorvidt tiltaket fungerte som tiltenkt vil veere informasjon som deles og diskuteres i innkjgpsavdelingens
avdelingsmgte. Det er viktig 4 avdekke de tiltakene som ikke fungerer slik at vi kan justere dette og sgrge for at
tiltakene vi igangsetter har effekt. Vi er fremdeles i oppstartsfasen og trenger a dele informasjon internt for a
styrke kompetansen.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Davi fremdeles er i en sveert tidlig fase i arbeidet med aktsomhetsvurderinger er dette vanskelig & méle og det er
for tidlig & si noe om effekt. Vi har 165 globale leverandgrer hvor de fleste har flere fabrikker og leverandgrkjeden
er lang. Det norske markedet utgjgr en sveert liten andel av total konsum, og vi er 4 betrakte som en sveert liten
kunde. Tiltakene vi prioriterer vil gjenspeile sannsynligheten for at vi faktisk har en reell pavirkningskraft. Vi ma
derfor tilpasse dette hver enket leverandgrkjede.

I forste omgang er vi derfor avhengig av a stole pd den informasjonen vi fir av leverandgrene og de tredjeparts
revisjonene vi fr innsyn i. Etter hvert som EU ogsd kommer pa banen vil vi trolig f4 mer informasjon og aksept
hos leverandgrene som gjgr at vi har mer innsikt til & konkludere om vi har oppnédd @nsket effekt.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheter skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til 4 identifisere og hdndtere bedriftens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Vi har enda ikke identifisert negativ pavirkning eller skade. Dersom det avdekKkes alvorlige skader vil vi
umiddelbart stoppe innkjgp av respektive vare inntil saken er lgst og gjenoppretting har startet. Et av vare tiltak
for innevaerende &r har veert & kartlegge ngkkelpersoner hos hver leverandgr slik at vi kommer raskt i dialog.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Var kommunikasjon knyttet til dette vil hovedsakelig bli publisert i denne rapporten og offentliggjgres pa vare
nettsider via rapporten.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Vi har opprettet en egen mail til dette og vil besvare disse fortlgpende. Det er ogsé rimelig & anta at det kan
komme spgrsmal via butikk eller kundeservice. Alle henvendelser vil bli lagret og fulgt opp av respektive
innkjgper. Vi vil gd gjennom sakene som er kommet inn fortlgpende i arbeidsgruppen og i avdelingsmate for
Innkj@p.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pa mennesker eller samfunn, hdndteres skaden gjennom 4 sgrge for
gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

Dersom det avdekkes noen negative konsekvenser for mennesker, samfunn og milja i var leverandgrkjede har vi
umiddelbart gd i dialog med leverandgr og sgke gjenoppretting for skaden. Innkjgp fra denne leverandgren kan
opphgre avhengig av alvorlighetsgrad og samarbeid rundt gjenoppretting.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det er forelgpig ikke avdekket noen tilfeller av gjenoppretting da vi nylig har startet med et mer dyptgdende
arbeid rundt aktsomhetsvurderinger.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Var virksomhet jobber for 4 kartlegge og sikre at arbeidere i vir leverandg@rkjede har effektive klagemekanismer
og et system for gjenoppretting med tanke p& hindtering av klager knyttet til menneskerettigheter,
arbeidstakerrettigheter, miljg og korrupsjon. Vi har satt opp dette som eget punkt i var Code of conduct samt at vi
etterspgr revisjonsrapporter i vart spgrreskjema til leverandgrer ( som. f.eks. BSCI, Sedex eller SA8000).
Hensikten med disse tiltakene er 4 forbedre muligheten til gjenoppretting og sikre effektive klagemekanismer.
Tilbakemelding fra leverandgrkjeden har veert mangelfull i rapporteringsaret. Dette er et viktig punkt pa var
handlingsplan for kommende rapporteringsar. Internt i vir virksomhet legger vi til rette for at ansatte kan varsle
gjennom tillitsvalgte, anonymt i app eller via e-post.

Internt har vi opprettet et system for & hdndtere klager og avvik. Alle avvik og klager som avdekkes skal tas opp i
arbeidsgruppen for beerekraft med gjenoppretting som hensikt. Her skal vi raskt avdekke hva som har skjedd,
skadeomfang og mulighet for gjenoppretting. Som hovedregel er det leverandgr som er ansvarlig for erstatning
eller oppreising, men vi vil vurdere hvert sak som et enkelttilfelle og bist& aktivt i gjenopprettingsarbeidet. Alle
potensielle saker arkiveres pa leverander slik at vi har en komplett historikk og kan bruke disse videre i
aktsomhetsvurderingene. Er avviket skjedd internt er det selskapet selv som er ansvarlig for gjenoppretting. I
rapporteringsaret er det ingen avvik & melde.
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Kontaktinformasjon:

Pluss+ AS
Mille Berger Walthinsen, Innkjgpssjef
mille.berger.walthinsen@pluss-agenturer.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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