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Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til Victoria AS oppfyller vdre krav til
basisniva. Les mer om basisniva her.



https://etiskhandel.no/basisniva
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning p&4 mennesker, samfunn, miljg og dyr og kan bade bidra
positivt til utvikling, men ogs& medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en ngkkelrolle i &
oppnd FNs beaerekraftsmal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer pa basisniva oppfyller ogsé apenhetslovens
aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep ansvarlig naeringsliv er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig forretningspraksis. Det er
den systematiske innsatsen virksomheter gjor for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore rede for hvordan de
handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, samfunn og miljg — sékalte
aktsomhetsvurderinger (due diligence). Alle virksomheter, uavhengig av stgrrelse, er av norske myndigheter
forventet 4 gjore aktsomhetsvurderinger og etterleve FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv,
offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper for beerekraftig forretningspraksis (var code of conduct) dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser apenhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

Heidi Furustgl

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig méate i samrad med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Victoria AS har en historie som strekker seg tilbake til etableringen i 1932. Bedriften har utviklet seg fra & veere en
skofabrikk til & bli en av Norges stgrste leverandgrer innen arbeidskleer og verneutstyr.

Fokus pa arbeidsforholdene og vilkarene for vare produsenters ansatte har veert tilstede siden starten av vart

eget varemerke, Victoria, i 2000. Vare produsenter méatte bekrefte at de forholdt seg til retningslinjer for etisk
handel. Fabrikkbesgk blir gjennomfart med jevne mellomrom hos en rekke produsenter for at vi med selvsyn
skal se og dokumentere under hvilke forhold vare produkter blir til.

For en bedrift som selger utstyr og kleer ment til & beskytte arbeidere er det ogsa naturlig 4 tenke pa de som
produserer dem og under hvilke forhold og med hvilke betingelser de arbeider.

Samtidig er det viktig at vare produkter er fremstilt med bestanddeler som er sertifiserte og godkjente. Vart méal
er at vare produkter skal veere av den beste kvalitet og at sluttbruker skal veere sikker pa at vi har gjort det vi kan,
for & sikre at produktet er fremstilt under gode arbeidsforhold.

Vi merker at vare eksisterende og potensielle kunder er opptatt av hvordan vi jobber med etiske handel. I tillegg
har medias dekning av hendelser som tyder pé& darlig kontroll nedover i produksjonslinjen gjort oss skjerpet.

Arbeidet er langsiktig og vi jobber for gjensidig forstielse og et godt samarbeid med vare produsenter. Vi har
langvarige relasjoner med flere de fleste av vére leverandgrer. Noen har vi handlet med i neermere 20 ir.
Arbeidet er utfordrende i alle ledd og spesielt i 2. og 3. ledd i produktkjeden. Her er vire produsenters hdndtering,
formidling og oppfolging av vare etiske retningslinjer seerdeles viktig. Denne formidlingen og oppfelgingen er
noe vi skal fokusere videre pa i 2022.

Flere av produsentene i var forsyningskjeden har veert revidert som et ledd i ett av vare kunders
kvalitetssikringsarbeid. Disse revisjonene har brakt tilbake nyttige forbedringspunkter, samt en bekreftelse at
det ikke fremkom alvorlige brudd pé arbeidsmiljget hos disse bedriftene.

Av vare aktive leverandgrer av egne merkevarer har til nd 98% akseptert var COC, eller de har en egen COC som vi
har akseptert.

I forbindelse med evaluering av eksisterende og nye leverandgrer i 2022, ber vi dessuten om 4 fi konkret aksept
pa hvert punkt i var COC. Dette gjores i form av en COC «compliance» rapport som ogsa ber om svar pa en del
tilleggsspgrsmal. Dette er punkter som gir oss nyttig informasjon for videreutvikling av relasjonen med véare
leverandgrer.

Gisle Jacobsen

Daglig leder
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Styrets signatur
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Victoria AS.

Styret i Victoria AS bekrefter med dette & ha mottatt og lest rapport utarbeidet for Etisk handel
Norge som ogsa danner grunnlaget for vir redegjorelse:

Aktsomhetsvurderinger for berekraftig forretningspraksis
Redegjorelse rapporteringsiret 2022,

Victoria AS
Eergen 28.06.23
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Gsleﬂaoobsen Stig jacabsen Knut Jacobsen  Evallacobsen  OlePelter Haavik

Nestleder styvre Styremedlem  Styreleder Styremedlem  Styremedlem

Godvik
28.06.2023
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Nokkelinformasjon om bedriften og
leverandgrkjeden

Navn pa bedriften

Victoria AS

Adresse hovedkontor

Leirvikflaten 5, 5179 Godvik

Viktigste merker, produkter og tjenester

Salg av yrkesbekledning, profilbekledning og personlig verneutstyr (viktigste merker: Victoria Workline, Puma,
Diadora, Atlas, Cofra, Ansell, Granberg, DuPont, Peltor, 3M, Rgde Kors, Miller, MSA). Radgivning og kursing i
bruk av personlig verneutstyr (PVU

Beskrivelse av bedriftens struktur

Hovedkontor og hovedlager ligger i Godvik i Bergen. Vi har i tillegg 3 butikker i Bergen (Conrad Mohrs Vei, Asane
og Kokstad). Videre har vi salgsavdelinger med butikk og lager i Tromsg@, Trondheim, Sandnes(Forus),
Haugesund, Kristiansand, Norheimsund, Voss og Drammen.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
229 800 000

Antall ansatte

74

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering

Victoria AS fusjonerte med vart datterselskap Norhand Industri AS i mars 2022.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Gisle Jacobsen, Daglig leder
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E-post adresse for kontaktperson for rapporten

gisle.jacobsen@victoria.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av bedriftens innkjgpsmodell og leverandgrkjede

@sten: leverandgrer som produserer etter VAS spesifikasjoner
Europa: kjgper ferdige produkter
Norge: kjgper ferdige produkter

Leverandgrkjede
@sten: Avtale inngas med hovedleverander pa produksjon av ferdig produkt. Mange av vare leveranderer
produserer stoffer selv, andre Kjgper fra underleverandgrer i samme land.

Antall leverandgrer som bedriften har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

88

Kommentar til antall leveranderer

26 av disse leverandgrene produserer var egen label Victoria, resten er merkevareleverandgrer.

Type innkjgp/ leverandgrforhold

0% 30% 70% 0%

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjgp direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Liste over forsteleddsprodusenter per land

Kina:

Bangladesh : 1

Taiwan : 2

Pakistan : -

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som bedriften har oversikt over, og hvor mange produsenter dette
er basert pa.

Antall arbeidere
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4300

Antall produsenter dette er basert pa
16

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)
269

Kommentar til antall arbeidere

2 av leverandgrene har mellom 700- 1000 arbeidere, de resterende har mellom 100 - 300 arbeidere.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal: Ferdigstille utarbeidelse av overordnet risikobilde for hvert land/produsent for egne merker.

Status: Dette arbeidet er utfgrt. Vi har brukt risikovurderingsverktgyet til EHN til dette.

MAal Fortsette arbeidet med 4 fa full oversikt over leveranderkjede (inkludert land, region,
underleverandgrer og ravarer) for vare egenproduserte produkter.

Status : Gjennom Oeko-tex Standard 100 sertifiseringen var, har vi full oversikt over leverandgrkjede pa

vére egenproduserte varer.

F4 implementert prosesser slik at vi kan gjennomfgre aktsomhetsvurderinger i hele
leverandgrkjeden

Dette arbeidet fortsetter i 2023. Vi har full oversikt over var leveranderkjede pa egenproduserte
Status: varer, og vi jobber videre med & f4 implementert gode prosesser slik at vare
aktsomhetsvurderinger er kvalitetssikret.

MAL FOR KOMMENDE AR
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer* og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://www.victoria.no/policy-ehn?parent=10120

1.A.2 Hva sier bedriften offentlig om sine forpliktelser til 4 respektere mennesker, samfunn, miljg og klima?

Vi produserer/handler vare produkter i forskjellige land med forskjellige kulturer. Vi erkjenner derfor stort
ansvar for beerekraftig produksjon. VAS skal bare involvere seg i aktiviteter som er i samsvar med lover og regler,
inngéatte avtaler og vare egne retningslinjer for god forretningsetikk. Var kunder skal fale seg trygge nar de kjgper
produkter fra VAS, bdde med hensyn til opprinnelse, kvalitet og etikk, men ogsa deres innvirkning pA mennesker
og miljg.

VAS er dedikert og fokusert pa a fa til et langsiktig samarbeid for handel som fremmer menneskerettigheter,
arbeidstakerrettigheter, utvikling og miljg. Leverandgrer skal bevisstgjgres om sitt HMS-ansvar og engasjeres til
HMS- aktiviteter i sin virksomhet.

VAS har som mél at alle leverandgrer/produsenter skal akseptere var Code of Conduct, samt levere
egenerkleringsskjema. Revisjoner blir giennomfart etter arlig revisjonsplan.

VAS tar avstand fra alle former for hvitvasking og har etablert tiltak for 4 unngi at virksomhetens finansielle
transaksjoner benyttes til hvitvasking.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Policy for egen virksomhet er utviklet av og forankret i ledergruppen ved VAS, og baseres pa en beerekraftig
forretningspraksis. Vi har et stort fokus og gnske om at tjenestene vi kjgper produseres av arbeidere med rett
lgnn, fagorganisering og en trygg arbeidsplass. Derfor

er sentrale personer, inkludert daglig leder og innkjgpsleder med sin avdeling personlig involvert i utvikling av
policy. Den samme gruppen er ogsd med & utvikle COC, egenerkleringsskjema og risikoanalyser. Dette er videre
forankret i styret.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i bedriften, og hvorfor?

Innkjppssjef med stotte av leder for Kvalitet, Helse, Miljo og Sikkerhet (KHMS) er hovedansvarlig for
aktsomhetsvurderinger. Han delegerer arbeidet videre i sin avdeling dersom det er formalstjenlig. Innkjgpssjef
(og KHMS leder) rapporterer videre til ledergruppen nir ngdvendig. Aktsomhetsvurderinger vil bli gjort
regelmessig mot vire leverandgrer gjennom rutiner nedfelt i vare innkj@ps- og leverandgrutvelgelsesprosedyrer.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse, arbeidsoppgaver og incentivordninger?

De ansvarlige for aktsomhetsvurderinger har dette i sine stillingsbeskrivelser. Arbeidsoppgaver i forbindelse med
aktsomhetsvurderinger blir delt mellom Innkjgpssjef (og den han delegerer til) og KHMS leder. Status for
arbeidet med aktsomhetsvurderinger blir tatt opp i regelmessige mater.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til @ gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Ansvarlig person for aktsomhetsvurderinger i Victoria AS har gjennomfgrt kurs i regi av Etisk handel Norge.
Denne kunnskapen vil bli tatt videre med i organisasjonen til andre som skal jobbe med aktsomhetsvurderinger.
Dette gjores gjennom kartlegging av kompetansebehov, intern opplering, rutiner og medarbeidersamtaler.
Victoria AS er ogsa Miljgfyrtérn sertifisert, og jobber mye med lokal baerekraft og miljo gjennom denne
sertifiseringen.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn og miljo forankret i virksomhetens
strategier og handlingsplaner?

Victoria AS sine forpliktelser til & respektere mennesker, samfunn og miljg er forankret i var overordnede policy
for Kvalitet, Miljgo og HMS. Denne er tilgjengelig for alle ansatte via vir KHMS Handbok og er en del av
oppleaeringsplanen i Victoria AS, samt at den er offentlig tilgjengelig pa var hjemmeside www.victoria.no.

I vare innkjgps- og leverandgrutvelgelsesrutiner er forpliktelsene rundt aktsomhetsvurderinger i forhold til &
respektere mennesker, samfunn og miljg grundig beskrevet. Dette innbefatter blant annet aksept av var CoC,
besvarelse av Self Assessement Questionnarie, risikovurdering av hver leverandgr osv.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

Ledergruppen og styret blir informert om fremdrift og status pa generell basis i forbindelse med ledelsens
gjennomgéielse arlig. I tillegg tas relevante saker opp i ledergruppen/produktradet kontinuerlig.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Flere av produsentene i var forsyningskjede har veert revidert som et ledd av vare kunders
kvalitetssikringsarbeid. Disse revisjonene har brakt tilbake nyttige forbedringspunkter, samt en bekreftelse pa at
det ikke fremkommer alvorlige brudd pa arbeidsmiljget hos disse bedriftene. Dette, ssmmen med formidling av
innholdet i COC, tydeliggjgr VAS viktigheten av ansvarlighet og beerekraft med partnere i leverandgrkjeden.

Var COC bygger pa ILO's konvensjoner og er i trdd med EHN's prinsipperkleering.

Lenke til offentlig tilgjengelig Retningslinjer for leverandgrer: https://www.victoria.no/code-of-conduct?
parent=10120

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

80% 82% 75%

2022 2021 2020
Gjelder leverandgrer av egne merkevarer
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Beerekraftig forretningspraksis inngdr i virksomhetens retningslinjer for innkjap, og har bidratt til gkt kvalitet pa
innkjgpene. Vart mél er at innkjgp skal foregd pa en mest mulig beaerekraftig og ressurseffektiv mate.

Victoria AS satser ogsa pa miljgvennlige og gkologiske produkter. Ca. 98% av egenproduserte produkter er Oeko
Tex Standard 100 sertifisert, og vi holder pa & utvikle en produktserie med GOTS sertifisert bomull.

() | Victoria AS | 16



e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pA mennesker, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg. Merk at
de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli
bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

() | Victoria AS | 18



BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Vi har vurdert risikoen bundet opp mot produksjonsprosesser, hovedkomponenter og ramaterialer i de
landene som er aktuelle, og identifisert de stgrste risikoene pr produkt, leverandgr og land. Vi har da valgt 4 i
forste omgang sette fokus pé arbeidsrettigheter og fare for barnearbeid og tvangsarbeid.

b) Victoria AS har ikke kapasitet til & risikovurdere alle leverandgrer og produsenter samtidig, sa vi prioriterer i
forste omgang vare storste leverandgrer av egne merkevarer, som alle ligger i Asia (Kina, Bangladesh, India).
Dette har vi gjort fordi her ligger vart stgrste innkjgpsvolum.

¢) Ellers har vi ogsd benyttet oss av fglgende verktgy for 4 identifisere risiko:

Eget risikokartleggingsverktay, egenerkleringsskjemaer, BSCI revisjonsrapporter, andre revisjonsrapporter,
sertifikater og godkjenninger. Risikoanalysen blir utfgrt minst annethvert ar, mens godkjenning av leverandgrer
blir revidert minst hvert 3. ar iht. ISO 9001:2015 standard.

En produsent eller leverandgr i kategori 2 og 3 (Leverandgrer som kan utgjgre middels eller hoy risiko) skal ikke
benyttes dersom falgende krav ikke er oppfylt:

« Leverandgr skal ha et kvalitet og HMS system (i henhold til ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, SA8000,
BSCI/SEDEX)

- Leverandgrer skal ha akseptert var COC eller ha en egen COC som er tilsvarende eller strengere.

« Krav til dokumentasjon pé sporbarhet i produktkjeden

Informasjon er innhentet fra folgende kilder:

https://www.ituc-csi.org/ituc-global-rights-index-2020

https://www.mvorisicochecker.nl/en/risk-check

d) Vi har valgt & starte med to temaer pga. kapasitet og behov for et startpunkt. Vi vil jobbe videre med de samme
leverandgrene for & kunne identifisere flere risikoomrader. Her vil vi benytte oss av internasjonale kilder som
beskrevet i EHN sitt risikokartleggingsverktoy, i tillegg til revisjoner og egenerkleringsskjemaer.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og milje som ble identifisert i kartleggingen i
egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan disse er handtert

Vi har ikke identifisert annen negativ pavirkning eller skade i rapporteringsaret.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr ikke
at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, samfunn og miljg
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Andre tiltak for & handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Victoria AS vil gjennom sin aktivitet kontinuerlig jobbe med 4 utnytte ressurser best mulig og ha en beerekraftig
utvikling som maél for produkter og tjenester. Mange av bedriftens produkter produseres i Asia og gode logistikk
Igsninger vil veere ngdvendig. VAS setter krav til sine leverandgrer innenfor miljg og evaluerer, samt foretar
revisjoner ved besgk.

Victoria AS har besluttet & satse tungt p& miljgvennlige produkter der det er mulig (GOTS, Oeko tex Standard 100
osv.). Dette setter strenge krav til vare leverandgrer om sertifisering av produksjonsprosessen. Vi har pri dag 6
produkter med GOTS sertifisering. I tillegg er ca. 95% av egenproduserte produkter Oeko-tex Standard 100
sertifisert.

Vi har et prosjekt i 2023 med 4 erstatte plast som emballasje med enten nedbrytbar biobasert materiale eller
resirkulert plast.

3.B.2 Reduksjon av klimagasutslipp

Victoria AS er sertifisert i ISO 14001:2015 og Miljgfyrtarn. Vi har forpliktet oss til 4 jobbe malrettet med & forbedre
vare miljgprestasjoner innen omradene arbeidsmiljg, avfallshdndtering, energibruk, innkjgp og transport. Dette
gir Victoria AS gode forutsetninger for 4 bidra til 4 oppna flere av FNs baerekraftsmal, som f.eks. god helse, rent
vann og gode sanitaerforhold, ren energi for alle, baerekraftige byer og samfunn, ansvarlig forbruk og produksjon,
liv under vann, liv pa vann.

Victoria AS dokumenterer sine miljgprestasjoner gjennom arlig klima- og miljgrapport.

Victoria AS har veert Miljgfyrtérn sertifisert siden 2010, og vi jobber kontinuerlig med & redusere vart fotavtrykk
pa miljoet.

Victoria AS er medlem av Grgnt Punkt Norge og tar dermed vart produsentansvar pa alvor nér det gjelder
gjenvinning av emballasjeavfall. Vi har fokus pé 4 redusere miljgproblemer fra emballasjeavfall ved & sikre
materialgjenvinning, emballasjeoptimering og avfallsforebygging samt gkt ombruk.

GOTS er en internasjonal merkeordning for gkologiske tekstiler. Merkeordningen stiller krav til at minimum 70
prosent av fibrene skal vaere gkologisk dyrket, og at tekstilene mé oppfylle miljg- og helsekrav gjennom hele
produksjonsprosessen. Sosiale kriterier og sikkerhet for arbeidere er ogsa inkludert i kravene.

Victoria AS tilbyr pt. 6 egenproduserte produkter som er GOTS-sertifisert, bade i herre- og damemodeller.
De aller fleste av Victoria sine egenproduserte kleer er OEKO-TEX sertifisert. Med dette kan du veere sikker pa at

alle komponenter (trdd, knapper, stoff og annet tilbehgr) pa produktet er testet for skadelige stoffer og at
produktet er ufarlig for menneskers helse.
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3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

InnKkjgpssjef har arlig giennomgang/kartlegging av produsenter/leverandgrer for & evaluere om de fremdeles er
egnet til 4 utfgre arbeid for VAS. Dette basert pa internrevisjon, etterlevelse av var COC, resultat av kartlegging
(egenevaluering) og kvalitet/miljgmessige resultater. Informasjon fra denne evalueringen skal inngd i ledelsens
gjennomgéelse. Resultater av denne evalueringen vil gi innspill til ledelsens gjennomgéelse og arlige
revisjonsplaner.

Alle vére leverandgrer har vi et meget godt samarbeid, de fleste av vare leveranderer har vi samarbeidet med i
over 10-20 ar. Vi ser pa viktigheten og ha stabile samarbeidspartnere, da vi mener at dette gir oss fordeler pd lang
sikt. Ved bestilling av alle vare egne merkevarer mottar leverandar spesifiserte tec-pack med ngyaktige
spesifikasjoner slik at det er enkelt for leverandgr & planlegge produksjonen. Ved bestilling forholder vi oss til
leverandgrens oppgitte ledetider og minimumskvanta, slik at produksjonen kan utfgres uten bruk av overtid
Fokus for oss fremover er & planlegge bestillinger, endringer og produksjon av nye kolleksjoner i samarbeid med
leverandgrene

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Victoria AS har som kriterie at alle leverandgrer skal inneha sertifikater som ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001,
SA8000, eller tilsvarende kvalitetssystem for ledelse og miljg.

Victoria AS skal tilby s& mange miljgmerkede produkter som mulig. Pt. bruker vi sertifiseringer fra Oeko-Tex
Standard 100 og GOTS pé egenproduserte produkter, og i var produktutvikling er det satt som krav a utvikle
produkter i alle kategorier med miljgsertifisering.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

VAS har et krav i var COC at arbeidstakere, uten unntak, skal ha rett til & melde seg inn eller danne fagforeninger
basert pa egne valg, samt 4 ha rett til & forhandle kollektivt. Arbeidsgiveren skal ikke blande seg eller hindre
dette. Alle leverandgrer mé akseptere var COC.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Vare leverandgrer i Asia skal gis generell kunnskap om hvorfor vi fokuserer pa etisk handel og hvorfor dette er til
fordel for dem som bedrift, sine ansatte, neermiljg og ogsa et konkurranseutsatt marked.

Vi skal holde et jevnt fokus pa temaet.
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3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Utdrag fra Victoria AS' Code of Conduct:

Krav til egen forretningspraksis

Victoria AS vil kontinuerlig arbeide for & forbedre var policy og praksis for 4 se til at vare leverand@rer overholder
véare krav til beerekraftig forretningspraksis.

Verken Victoria AS eller vare ansatte skal noen gang tilby eller godta pengegaver eller andre former for
godtgjorelse for & sikre forretningsrelaterte eller private fordeler, eller fordeler for kunder, agenter eller
leverandgrer.

Victoria AS og Victoria AS sine leverandgrer skal unngd forretningspartnere som opererer i land underlagt
internasjonal boikott av FN og/eller norske myndigheter.

Krav til leveranderer:

Alle former for bestikkelser er uakseptabelt, s som bruken av alternative kanaler for 4 sikre illegitime private
eller arbeidsrelaterte fordeler til kunder, agenter, kontraktgrer, leverandorer eller deres tilsatte samt offentlige
tjenestemenn/-kvinner.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, samfunn og miljg
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, samfunn og miljg, og hvordan overvakningen
gjennomfgres i praksis

Innkjgpssjef har arlig giennomgang/kartlegging av produsenter/leverandgrer for & evaluere om de fremdeles er
egnet til 4 utfore arbeid for VAS. Dette basert pa internrevisjon, etterlevelse av var COC, resultat av kartlegging
(egenevaluering) og kvalitet/miljgmessige resultater. Som dokumentasjon pa dette bruker vi tredjeparts
revisjoner fra f.eks. BSCI, SA8000 osv.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Victoria AS er en liten bedrift med begrenset pavirkningsmulighet alene. Vi krever av vire leverandgrer at de er
sertifisert etter anerkjente standarder, som ISO 9001 og 14001. Vi falger ogsi opp med jevne mellomrom véare
leverandgrer ved hjelp av egenvurderingsskjema samt tredjeparts revisjoner. Vi vil ogsa starte opp med
revisjoner utfgrt av eget personell, i forste omgang i Kina.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheter skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til 4 identifisere og hdndtere bedriftens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

I kravene til miljgsertifisering av produkter (Oeko Tex Standard 100 og GOTS) settes det ogsi klare krav til
produsentene. De er selv avhengige av & jobbe med HMS for & mate bade vare og andre kunders forventninger.
Ellers er bade var policy og etiske retningslinjer kommunisert pa vare nettsider, og ikke minst i bade store og smé
anbudsrunder og i mgter med potensielle kunder.

Det er med vére leverandgrer vi kommuniserer mest med nér det gjelder hdndtering av negativ
pavirkning/skade. Vi mener at vire leverandgrer har stort fokus pa dette.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Victoria AS sitt arbeid med kartlegging og hdndtering av negativ pavirkning/skade kommuniseres i form av
offentliggjaring av denne rapporten pa var nettside www.victoria.no. Vi medlem av Miljgfyrtarn der vi
rapporterer arlig pa eget miljpavtrykk samt hvordan vi jobber med dette. P4 var nettside ligger ogsa informasjon
om bade véar policy og vére etiske retningslinjer, samt var COC.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for & ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

EHN sin &rsrapport er offentliggjort p& vr nettside www.victoria.no. Victoria AS har enda ikke mottatt noen
henvendelser relatert til informasjonskravet. Vi fglger kravene som ligger i &penhetsloven § 6 og 7 i var
behandling av forespgrsler om informasjon om hvordan vi hdndterer faktiske og potensielle negative
konsekvenser, bade av generell og spesifikk natur.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pa mennesker eller samfunn, hdndteres skaden gjennom 4 sgrge for
gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg

Policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, samfunn og milja er offentliggjort pa var

hjemmeside www.victoria.no
link: https://www.victoria.no/policy-ehn?parent=10120

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Vi har ikke blitt gjort oppmerksom pa funn som har krevd tiltak i 2022.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva selskapet gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn har tilgang til effektive
mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Victoria AS har pr. dato ikke kartlagt dette arbeidet tilstrekkelig. Vi vil jobbe videre med & finne de rette kanalene
for & nd arbeidere og lokalsamfunn. Innledende tanker om dette er 4 opprette en side/epost som varslingskanal
og klagevei, og distribuere et skriv blant arbeidere hos vare leverandgrer som beskriver denne muligheten for
varsling.

Vi er et lite selskap i den store sammenhengen, vi ser derfor for oss at 4 jobbe sammen som bransje kan vere en
vei & ga for 4 sikre god pavirkning om det skulle veere ngdvendig.
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Kontaktinformasjon:

Victoria AS
Gisle Jacobsen, Daglig leder
gisle.jacobsen@victoria.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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