( ) ﬁgﬂéel

norge ———

Aktsomhetsvurderinger for baerekraftig —
forretningspraksis ——

Redegjorelse ===
rapporteringsaret 2023 .

for AGRA [-

Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til AGRA oppfyller vire krav til
gjennomfprernivd. Les mer om gjennomfprerniva her.
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Agras visjon er at vi skal gjgre det enklere for alle 4 leve et liv med god og beerekraftig mat hver dag. Det er slik vi
vil vokse og skape verdier.

Vart verdigrunnlag er langsiktighet, handlekraft og passion. Med evigheten som perspektiv, er det naturlig for
oss & ta ansvar for dagens og fremtidige generasjoner.

Vi skal kontinuerlig forbedre vare produkters betydning for folkehelsen og var pavirkning pd mennesker og
miljo i vare virksomheter og i var leveranderkjede.

Dette er hovedomradene i var beerekraftstrategi frem mot 2025.

Etikk og miljg i leverand@rkjeden er et prioritert omrade og et kjent tema pa interne mgter, oppleringsdager og i
dialogen med leverandgrene.

Vart lgfte innen 2025 er & kontrollere og falge opp alle vére leverandgrer jevnlig og & bidra til et mer beerekraftig
landbruk og fiske, anstendige arbeidsforhold og god dyrevelferd i leveranderkjeden.

Detaljerte aktivitetsplaner for & né dette malet vedtas og fglges opp av toppledelse og eiere to ganger i aret.

Vi benytter en risikobasert tilneerming til arbeidet med etikk og miljo og vi sgker langsiktig og godt samarbeid
med vare mange leverandgrer.

Medlemskapet i Etisk handel Norge gir Agra arenaer, diskusjoner og innsikt som skaper gkt motivasjon og
engasjement for arbeidet med leverandgroppfolging.

" Agras visjon er at vi skal gjgre det enklere for alle a leve et liv med god og
baerekraftig mat hver dag. Det er slik vi vil vokse og skape verdier. "

Knut K. Heje
Konsernsjef Agra AS
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Styrets signatur
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Redegjerelse
rapporteringsaret 2023
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Agra/mills er emfattet av Apenhetsloven, med tilhgrende rlig redegjgrelsesplikt som inkluderer signatur fra
daglig leder og styrets medlemmer.

rloven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheler og anstendige
arbeidsforhold | forbindelse med produksjon av varer og levering ov tjenester, og sikre allmennheten tilgang til
infarmasfjon om hvordan virksomheter hdndterer negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeldsforhald. »

Arsrapporten til Etisk handel Morge beskriver Agras prosess og arbeid med aktsomhetsvurderinger og oppfyller
Apenhetslovens krav om Arlig redegjerelse. Rapparten publiseres pé selskapenes og Agras nettsider i god tid
figr rlig rapporteringsirist som er 30. juni.

Agra/Mills har vaert medlemmer av Etisk Handel Norge siden 2014, Agras selskaper utfgrer akisomhets-
vurderinger i leverandarkjeden for 3 kunne stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser pd
grunnieggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som virksomhetene kan knyttes til direkte
eller indirekte, Rapporten krever en omfattende redegjarelse innen falgende omrader;

1. Forankring av ansvarlighet i wirksomheten
Kartlegging og prioritering

Stanse, forebygpe eller redusere negativ plvirkning
Overvikning av glannomfering of rasultater
Kommunikasjon

Gienoppretting der dette er pikrevd

B o

Forbedrede rutiner, gkie kundekrav og malrettede tiltak hos hgyrisikoleverandsrer | 2023, gjer at drets rapport
wurderes til et hpyere nivi enn fjordrets rapport. Vi har nd oppnadd niva 2 av 4, sikalt eGjennomfgrers i
klassifiseringen som ble innfart | 2022, Av Etisk handel Norges totalt 218 medlemmer presterer Agra/mills pd
topp 10 prasent.

Link til Agras drsrapport Etisk handel Norge 2023 - https://report.etiskhandel.no/var/pdf/2023/agra-
1763-1710835816.pdf

f”_,l
24 - X2
Knut K. Heje ergen G. Heje
Daglig leder

Styrets nestleder ,./

Styremedlem ; -~ " —
AR AF s U Z; Wi

Henri ). & i@uvage-h&ulﬂng Line C. ). H. Brekke Tom Vidar Rygh
Styremedie] Styremedlem Styremediam

Stockholm
08.04.2024
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

AGRA

Adresse hovedkontor

Sofienberggaten 19, Oslo Norge

Viktigste merker, produkter og tjenester

Mills, Melange, Soft Flora, Vita Hjertego ", Delikat, Olivero, Plantego, Rydbergs (SE), Lohmanders (SE), Fjallbrynt
(SE), Stryhns (DK) Graasten (DK), K-salat (DK), Langeleender (DK), Jensen kgkken (DK).

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Agra er et skandinavisk, familieeid konsern som bestar av tre matvareprodusenter med kjente merkevarer i sine
respektive markeder: Mills i Norge, Stryhns Gruppen i Danmark og Foodmark i Sverige.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
5178756 000

Antall ansatte

966

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Ingen vesentlige endringer.

Nauvn, tittel for kontaktperson for rapporten

Emilie Olderskog

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

emilie.olderskog@agra.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

InnKjgp er i Agra organisert som en konsernfunksjon. Dette innebeerer at innkjgpsavdelingen har ansvar for
innkjgp pa tvers av alle selskaper og lokasjoner i konsernet. Avdelingen er organisert i tre kategoriteam med
innkjgpere som har ansvar for ulike innkjgpskategorier innenfor hovedomradene rivarer, emballasje og
indirekte varer og tjenester.

Innkjgperne jobber etter en veldefinert innkjgpsprosess med tydelige rutiner, retningslinjer og krav til
innkjgpene. Det finnes prosedyrer som beskriver hvem som har ansvaret for de ulike delene av
innkjgpsprosessen og som blant annet sikrer ivaretakelse av krav til etikk og miljg, inkludert
aktsomhetsvurderinger rundt grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Arbeidet med
utvelgelse, forhandling, kontraktsinngéelse og oppfelging av leverandgrer ledes av innkjgpsavdelingen, men
giennomfares i neert samarbeid med andre funksjoner i organisasjonen, slik som kvalitet, produksjon,
produktutvikling, beerekraft og marketing.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

412

Kommentar til antall leveranderer

Dette gjelder de som leverer ravarer, emballasje eller ferdigvarer direkte til Agra. Noen av disse leverandgrene er
agenter som leverer ravarer og emballasje fra flere underleverandgrer.

Type innkjop/ leverandgrforhold

96% 4% 0% 0%

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjgp direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Agra Kjgper inn en liten andel (4%) ferdige produkter som blir produsert av eksterne leverandgrer.
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Liste over forsteleddsprodusenter per land

Norge: 89
Sverige: BRI
Tyskland: 36

Polen: ST

Nederland : 24
Spania: .

Oversikten viser antall leverandgrer som produserer til Agra basert pa innkjgpsverdi og antall produsenter.

Oppgi antall arbeidere hos fersteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

66 000

Antall produsenter dette er basert pa

250

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

264

Kommentar til antall arbeidere

Antall arbeidere er basert pd innrapportert data i Sedex.
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

De stgrste leverandg@rene har produksjon i Europa, fortrinnsvis i Skandinavia. Eksempelvis benyttes norske
poteter, egg og svinelever i Norge, svenske i Sverige etc.

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

[

a
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Status:

Mal:

Status:

Status:

Status:

Egen arsplan 2023 for oppfalging av prioriterte hgyrisikoleverandgrer (Sedex >5) er utarbeidet i
samarbeid med hver strategisk innkjgper. Det skal gjennomfares dialogmeater med alle prioriterte
leverandgrer, med fokus pé risiko for brudd pa COC.

Arbeidstid, fagforeninger og avfall/forurensing er topp 3 risikoomrader i var leveranderkjede.

Plan for oppfelging av hgyrisikoleverandgrer ble fulgt, dialogmgter ble gjennomfogrt og tiltak
iverksatt.

Ingen konkrete brudd avdekket, men eerlig dialog med leveranderer om at de ser hay risiko for
brudd pa samme risikoomréder som oss.

Implementere enhetlig Agra-prosess med tydelig ansvarsfordeling mellom konsernfunksjoner og
selskapene for godkjenning, risikovurdering og oppfelging av leverandgrer, innen etikk og miljg-
dimensjonen.

Prosess implementert og oppleaering gjennomfort i organisasjonen.

Delta i relevante EHN-prosjekter og fora.

Ingen relevante prosjekter i 2023. Deltatt pA EHN-seminatr.

Etablere prosess for effektiv benyttelse av Sedex for & fglge opp hayrisikoleverandgrer, inklusive
gjennomgang av eksterne revisjonsrapporter.

Prosess vedtatt. Kun hgyrisikoleverandgrer prioriteres i Sedex.

Etablere Agra hgyrisikoleverandgr handlingsplan 2024 for oppfelging og konkrete
forbedringstiltak per selskap og kategori.

Plan for 2024 etablert.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Egen arsplan 2024 for oppfelging av prioriterte hgyrisikoleveranderer (Sedex >5) er utarbeidet i samarbeid med
hver strategisk innkjgper. Det skal gjennomfgres dialogmgter med alle prioriterte leverandgrer, med fokus pa
risiko for brudd pa COC. Konkrete prosjekter prioriteres i arbeidet.

Fagforeninger, lonn og tap av biodiversitet er topp 3 risikoomréder i var leverandgrkjede.

Etablere systematisk kartlegging av alle kundekrav innen etikk og miljo og sikre compliance

Delta i relevante EHN-prosjekter og fora.

Etablere Agra hgyrisikoleverandgr handlingsplan 2025 for oppfelging og konkrete forbedringstiltak per selskap
og kategori.
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
bgr omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

www.agra.no har né ogsi engelsk versjon av policy for egen virksomhet, inkludert code of conduct.

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Fra var Beerekraftstrategi, som gjelder frem til 2025:

Etikk og miljg i leverandgrkjeden

Alle vare leverandgrer kontrolleres og fplges opp jevnlig.

Bidra til et mer baerekraftig landbruk og fiske, anstendige arbeidsforhold og god dyrevelferd i leveranderkjeden
Ansvarlig arbeidsgiver

Vi skal veere blant Norges mest ansvarlige og attraktive arbeidsgivere.

Samarbeid

Partnerskap er fundamentet for vart arbeid med 4 nd ambisigse mél om et mer beerekraftig matsystem.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

1. Code of conduct - vare kontraktsfestede krav til vare leverandgrer - ble revidert i 2019 og folger Etisk Handel
Norge sin versjon ordrett. COC er vedtatt i alle selskapers ledergrupper og alle kontraktsfestede leverandgrer har
fatt informasjon om endringene. 2. 12019 ble det ogsa utarbeidet etiske retningslinjer til internt bruk i alle Agra-
selskaper, betydende med at eksisterende retningslinjer ble samlet i ett dokument. 3. Vi etablerte ogsa en egen
Innkjgpspolicy. 4. Agra policy for beerekraftig forretningspraksis gjelder for alle Agras virksomheter og ligger
offentlig p4 agra.no. Denne inkluderer ogsa COC.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Selskapenes beerekraftstrategier omhandler de viktigste omradene hvor vi kan og skal gjgre en positiv forskjell.
Hvert av disse omradene er organisert med et medlem fra Ledergruppen som ansvarlig eier. PA denne maten blir
arbeidet en naturlig del av vir daglige drift. Aktsomhetsvurderinger er plassert under omradet Etikk og miljg i
leverandgrkjeden og eies av konserndirektgr for innkjgp. Policy for dette arbeidet er oppdatert 2023 og beskriver
arbeidsfordeling og prosess. For alle omrader i beerekraftstrategien utarbeides detaljerte arsplaner for hvert
omrade, med tilhgrende RAPIDer som viser ansvarsomrader for ulike funksjoner. Resultatgjennomgang av
arsplanene skjer to ganger arlig, for selskapenes ledergrupper og for konsernledelsen.

Agras Beerekraftsdirektgr og direktor for konserninnkjgp rapporterer direkte til konsernsjef Knut K. Heje og leder
arbeidet med strategi, malverk og prosesser i tett dialog med viktige interne og eksterne interessenter.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Se over. Tiltak i &rsplanene for hvert omréde involverer et bredt antall medarbeidere og far konsekvenser for
deres daglige arbeidsoppgaver samt drsmal. Vi kommuniserer mélsetninger og feirer resultater pa interne meter,
Millskonferansen, vart intranett, giennom beerekraftrapporten og i introduksjonsoppleering.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Oppleering av innkjgpere, produktutviklere og kvalitetsavdeling gjennom interne kurs, webinar hos Sedex og
megter og kurs hos Etisk Handel Norge.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Beerekraft er strategisk fundament i Agra-strategien samt alle selskapenes 2024-2026-strategier. I tillegg har bade
Agra og selskapene egne baerekraftstrategier som gjelder til 2025.
Mills er medlem av UN Global Compact og har klimamal validert av SBTi.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Arsplaner baerekraft resultatfremlegges to ganger arlig for ledelse og styre. I tillegg er ulike baerekraftomrader
inne pa agendaen pa alle ledermeter i Agra. Arlige baerekraftrapporter utarbeides i alle selskaper og godkjennes i
styre og ledelse.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Kravene og forventningene tydeliggjores i form av:

- prekvalifisering ved hjelp av SQ og godkjennelse av Agra Supplier Code of Conduct. I de tilfellene hvor
leverandgren ikke gnsker 4 godkjenne var COC men henviser til sin egen, tar vi en grundig giennomgang av deres
COC med tilhgrende oppfelgingssamtale for vi kan godkjenne dem. Vi opplever at dette skaper gkt forstaelse hos
leverandgr som i sin tur kan fore til at de «oppgraderer» sin policy og rutiner for videreformidling bakover i
verdikjeden.

- For hgyrisikoravarer som kakao krever vi sertifisering av rdvaren. All kakao er Rainforest alliance-sertifisert. For
marine ravarer med utenlandsk opprinnelse er kravet MSC-sertifisering. Mal om stadig sterre andel sertifisert
kokosolje er under vurdering.

- kontrakt (som ogsa inneholder COC)

- mgter med leverandgrer

- revisjoner utfgrt hos leverandgrer. For hgyrisikoleverandgrer etterspgrres SMETA-audit eller tilsvarende.

- kommunisert malsetninger, et eksempel er nar revidert Code of Conduct blir kommunisert til samtlige
leverandgrer. Vi har ogsa informert samtlige kontraktsfestede leverandgrer om 4 forvente intensivert oppfalging
av hgyrisikoleverandgrer.

- Policy for baerekraftig forretningspraksis (inkludert COC) ligger offentlig tilgjengelig pa mills.no
https://mills.no/baerekraft/leverandoroppfolging/

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

100% 100% 100%

2023 2022 2021
Code of conduct aksepteres ved prekvalifisering og kontraktinngaelse. Selskapenes leverandgrer av ravarer og
emballasje er kontraktsfestet.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Det er gjennomfgrt en rekke tiltak som har bidratt til stgrre fart i arbeidet, mye engasjement og gkt kunnskap:

- Gjennomfgrt risikovurdering av alle rdvarer og emballasje. Benytter Sedex til 4 risikovurdere leverandgrene.
Fulgt opp prioriterte hgyrisikoleverandgrer og oppnadd resultater pa flere omrader.

- Konsernets innkjppsavdeling har gkt sin kompetanse rundt risikovurdering og oppfelging av leverandgrer.

- @kt aktivitet med dialog/mgter med hgyrisikoleverandgrer som har gitt konkret forbedring.

- Kunder stiller stadig hgyere krav til var rapportering pa progresjon for hgyrisikoleverandgrer.

- Gjennomfgrt arlig kartlegging av produsentland og produsent av alle rdvare- og emballasjeartikler.

- Alle selskaper jobber mélrettet for & né validerte klimamal i Science based target initiative.

- Selskapene har redusert sine klimautslipp, bla ved overgang til ravarer med lavere klimautslipp og mer kortreist
opprinnelse.

() | AGRA | 18



e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Se forklaring Sedex-score her: https://www.sedex.com/blog/understanding-supply-chain-risks-with-the-radar-
risk-tool/
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Agra benytter et risikovurderingsverktgy utviklet av Sedex. Sedex er en global “not-for-profit membership
organization” som tilbyr verdens st@rste plattform for samarbeid og deling av sourcing data knyttet til etiske
normer som benytter prinsipper og krav basert pa:

« ETI Base Code: 2014 (Ethical Trading Initiative)

« SA8000:2014 - Social Accountability (SAI — Social Accountability International)

« ISO 14001:2015 - Environment Management System (International Organization for Standardization)

« OHSAS 18001 occupational health and safety management system (Occupational Health & Safety Advisory
Services)

Sedex tilbyr ogsd en Supplier Risk Assessment Score som Agra benytter til & vurdere og godkjenne leverandgrer.
Denne risikovurderingen har en vurdering av bade produksjonslandet og industrien/bransjen, som leverandgren
tilhgrer. Denne modulen (RADAR) henter inn data fra anerkjente eksterne kilder.

Leverandgrene vurdert til hgyere risiko blir prioritert med tanke p& oppfelging i form av
dokumentgjennomgang, oppfglgingsmeter og revisjoner.

Data fra Sedex brukes i forbindelse med prioriteringen av leverandgrene som har en hgyere score.

Dette mates deretter inn i vart eget PowerBI risikovurderingsverktgy. Her far hver enkelt leverandgr oversikt
over risikoprofil i sin portefglje. Felles workshop blir giennomfart for 4 heve bevissthet rundt risiko generelt,
samt vise spesielle funn fra arlig analyse. Hver innkjgper blir deretter fulgt opp i 1:1-m@ter med direktgr for
beaerekraft for & lage en &rsplan for oppfelging av prioriterte hgyrisikoleverandgrer.

I perioden 2023 ble plan for oppfelging av risikoravarer fulgt som planlagt. Det er snakk om ulike
landbruksravarer og tilsetningsstoffer fra risikoland. Totalt fire innkjgpere har veert involvert i
leverandgrdialogen, i tillegg til Beerekraftdirektgr. Eksempler p& hgyrsikoravarer er kokos og pepper. Dette er
landbruksvarer fra sgrgst-Asia med lange, "low-tech" verdikjeder.

b) Samtlige ravarer blir risikovurdert arlig. Emballasje kategoriseres ikke som hgy risiko ettersom opprinnelse er
Europa. Frem til nd har ikke indirekte varer blitt risikovurdert. Disse skal vi jobbe spesielt med i 2024 og 2025 og
kan da ta i bruk verktgy og prosesser som vi har utviklet for rdvarer og emballasje.

¢) se svar under a). Innkjgpere og leverandgrer er viktige interessenter i arbeidet.

d) Vi har identifisert behov for Sedex-audit p&d noen produkssjonssteder i Asia. Det er avtalt med var leverandgr
om at dette gjennomfares i lgpet av 2024.

Indikator
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Andel leverandgrer i risikofylte leverandgrkjeder som er kartlagt

100% 100% 100%

2023 2022 2021
Alle leverandgrer kartlegges ved hjelp av skrivebordsanalyse. Deretter prioriteres leverandgrene hvor man skal
ga idialog for 4 se om analyseresultatet er riktig.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Risikovurderingen er basert pé en total score (inherent score) fra Sedex som inkluderer:
-en total vurdering av bedriftens profil

-geografisk lokalisering

-kategori

-etikk/Korrupsjon

-arbeidsforhold

-helse og sikkerhet

-miljo

Leverandgrer med hgyere risiko fglges opp som beskrevet ovenfor.

Ingen faktisk negativ skade er identifisert.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke h&ndteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:

Prioritert negativ Fagforeninger hos leverandgrer i hoyrisikoland (Sedex score >5).
pavirkning/skade Kan vaere Tier 1 og 2. Ravarer som oljer, grennsaker og
tilsetningsstoffer.

Muligheten for & tilknytte seg fagforening hos leverandgrer er i henhold til
kravene i Agra Code of Conduct.

Overordnet mal :

Status : Godtigang

Oppfelging og tett dialog med prioriterte hgyrisikoleverandgrer (via Sedex

Mal i rapporteringsaret : i
eller annen dokumentasjon).

Beskriv iverksatte eller planlagte tiltak for a stanse eller begrense negative konsekvenser og begrunnelse
for tiltaket/tiltakene :

Leverandgrene er risikovurdert i forhold til Sedex inherent score og fulgt opp med hensyn til
dokumentasjon. Leverandgrene som er registrert i Sedex blir fulgt opp (SAQ profil (self assessment
questionnaire i Sedex-systemet eller ekstern Smeta audit gjennomfprt av 3.partsrevisorer). Seerlig
prioritert leverandgr har veert kokosolje med opprinnelse Filippinene. Her har var leverandgr
gjennomfg@rt to workshops med arbeidere, i samarbeid med lokale myndigheter og NGOs. Mélet har
veert 4 gke bevissthet rundt sosial risiko og etterlevelse.

Sedex-medlemskap for "crushing plant" opprettet og SAQ gjennomfart.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

Ref tiltakene over viser dette faktiske resultater for en stor del av verdikjeden til kokosolje vi kjgper
inn. Effekt av workshops samt videre planer vil falges opp spesielt i dialog med leverandgrer i 2024.
Mal for kommende rapporteringsar er & gjennomfgre flere programmer pa "field level" i
kokosoljeproduksjonen. Et serlig fokus vil veere viktigheten av stgtte til utdannelse blant barn for &
unngi barnearbeid pa gardene.

En ekstern SEDEX-audit vil giennomfgres pd "crushing plant" i Filippinene i 2024.

Generelt: Mer malrettet og stremlinjeformet oppfelging av hgyrisikoleverandgrer i alle
innkjgpskategorier. Gjennomfgring av mgter og oppfalging av dokumentasjon og eksterne
revisjonsrapporter. Tematikker som innebaerer hgy risiko lgftes spesielt i mgtene.
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Prioritert negativ

pavirkning/skade Arbeidstid hos leverandgrer i hoyrisikoland (Sedex score >5) Kan

vaere Tier 10g 2. Riavarer som oljer, gronnsaker og tilsetningsstoffer.

Helse, miljg og sikkerhet hos leverandgrer er i henhold til kravene i Agra

Overordnet mal :
Code of Conduct.

Status : godtigang

Sjekk av leverandgrene med hgy risiko - (via Sedex eller annen

Mal i rapporteringsaret : :
dokumentasjon).

Beskriv iverksatte eller planlagte tiltak for a stanse eller begrense negative konsekvenser og begrunnelse
for tiltaket/tiltakene :

Leverandgrene er risikovurdert i forhold til Sedex inherent score og fulgt opp med hensyn til
dokumentasjon. Leverandgrene som er registrert i Sedex blir fulgt opp (SAQ profil (self assessment
questionnaire i Sedex-systemet eller ekstern Smeta audit gjennomfprt av 3.partsrevisorer). Seerlig
prioritert leverandgr har veert kokosolje med opprinnelse Filippinene. Her har var leverandgr
gjennomfg@rt to workshops med arbeidere, i samarbeid med lokale myndigheter og NGOs. Mélet har
veert  gke bevissthet rundt sosial risiko og etterlevelse.

Sedex-medlemskap for "crushing plant" opprettet og SAQ gjennomfart.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

Ref tiltakene over viser dette faktiske resultater for en stor del av verdikjeden til kokosolje vi kjgper
inn. Mal for kommende rapporteringsar er a gjennomfgre flere programmer pa "field level" i
kokosoljeproduksjonen. Et serlig fokus vil veere viktigheten av stgtte til utdannelse blant barn for &
unnga barnearbeid pa gardene.

En ekstern SEDEX-audit vil giennomfgres pad "crushing plant" i Filippinene i 2024.

Generelt: Mer malrettet og stremlinjeformet oppfelging av hgyrisikoleverandgrer i alle
innkjgpskategorier. Gjennomfgring av mgter og oppfalging av dokumentasjon og eksterne
revisjonsrapporter. Tematikker som innebeerer hgy risiko lgftes spesielt i mgtene. Gjeldende
arbeidstid spesielt er vi sveert bevisste pa 4 ha lange ledetider. Dette er spesifisert i kontraktene med
vare leverandgrer. Vare agenter har sikkerhetslager av varer og det er ikke en bransje som er preget av
uforutsigbarhet og korte ledetider.
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

12023 utarbeidet alle selskaper fullt klimaregnskap og reduksjonstiltak for & n& SBTi-validerte klimamal.
Klimaregnskapet blir rapportert i forbindelse med beerekraftsrapportene for Mills, Foodmark og Stryhns
Gruppen.

Mills har gjennomfgrt LCA-analyser i alle kategorier. BAde klimaregnskap og LCA-analyser benyttes som
grunnlag for tiltaksplan for kraftige CO2-kutt.

Mills har investert i overgang til mer kortreiste ravarer, med et landbruk som benytter mindre sproytemidler,
gjedsel og vanning. Dette har gitt store CO2-kutt og mindre pavirkning pa biodiversitet.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Mills oppnédde i 2023 en reduksjon (sett mot produsert tonn) pa 11%. Dette skyldes primeert bytte til rdvarer med
lavere pavirkning pa klima og biodiversitet.

Detaljer fra klimaregnskapet ligger offentlig tilgjengelig her https://mills.no/baerekraftrapport-2023/klima-og-
miljo/

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Mal vedrgrende etikk og miljg i leveranderkjeden eies av konserndirektgr innkjop. Gjennomfgring av tiltak eies
av de enkelte innkjgperne.

Det er innarbeidet rutiner som sikrer at ngdvendige baerekraftshensyn tas i vurderingen av eksisterende og nye
leverandgrer. Det er et pdgdende samarbeid mellom innKkjop, produktutvikling og kvalitet rundt utviklingen av et
verktpy som skal gjgre det lettere 4 identifisere de mest vesentlige utfordringene knyttet til en leverander eller
r&vare og sikre at de blir fulgt opp i dialogen med leverandgren. Innkjgpere leeres opp i & lese risikoprofil i egen
innkjgpsportefolje og sette relevante mal og tiltak.

Ledetider er kontraktsfestet og utviklet i samarbeid med leverandgr. Dette sikrer forutsigbarhet og senker
risikoen for bruk av overtid. I matbransjen er det ogsé vanlig med produksjon til lager. Ravarer fra landbruket
folger ogsa naturlige sesonger som det er forutsigbart & planlegge rundt.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Alle leveranderene blir fulgt opp og bedt om & foreta en egenevaluering (Supplier Questionnaire). Vi kartlegger
hvilke sertifikater de har og disse blir vektlagt nar leverandgrene vurderes og godkjennes. Aktuelle sertifikater er
pa kvalitet ISO 90021, mattrygghet (GFSI approved certificates), miljo og baerekraft MSC, FSC, ASI, ISO 14001,
EMAS, helse miljg og sikkerhet OHSAS ISO 18001. Leverandgrer som er revidert etter SMETA er ogsa foretrukket,
spesielt der hvor produksjonsland og kategori tilsier at leverandgren har en hgyere inherent risk score. All
dokumentasjon knyttet til leverandgrgodkjenninger er samlet i et konsernsystem.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Krav om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger inngar i Agra Code of Conduct. Leverandgrer som
befinner seg i hay risikoomréder blir fulgt opp ekstra med hensyn til disse kravene. Bruk av Sedex og SMETA-
sertifseringer er viktige verktay som brukes for & sikre at kravene blir ivaretatt og det er ogsd noe som inngir som
sjekkpunkt under leverandgrrevisjoner som Agra foretar. I rapporteringsaret har flere leverandgrer gjennomfgrt
oppleering blant arbeidere i denne tematikken.
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3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Mills har en aktiv dialog med leverandgrene gjennom statusmeter, besgk og revisjoner hvor etikk og beerekraft er
faste punker. Leverandgrer far tilbakemelding pé forbedringsomrader, enten det er fysiske forhold i
produksjonen eller de overordnede systemene og rutiner de bruker. Det gis ogsé oppleering hos aktuelle
leverandgrer i bruk av Sedex som risikovurderingsverktgy.

Intern oppleering p&d omradet skjer kontinuerlig. Forstaelsen internt er stadig ekende.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Inngér i selskapenes etiske retningslinjer, med tydelige varslingskanaler. Ingen hendelser registrert i 2023.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg

Vi har arlige rutiner for & folge opp alle leverandgrer med hayere risiko slik at vi sikrer at disse folger Agra Code
of Conduct.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

a) Overordnet utarbeides en COSO risikovurderingsrapport for Agra og for alle selskapene. Ledergruppene i hvert
selskap, ledelse i Agra samt styret i Agra gjennomgar risikovurderingen og kommer med innspill til endringer
og/eller endret oppfolging.

b) Direktgr konserninnkjgp har ansvaret for giennomfgring og evaluering av arlig risikovurdering av rdvarer og
emballasje. Evaluering gjgres arlig ved samtaler med alle deltakere og gjennomgang av status planlagte tiltak
samt mal for kommende &r.

Forsyningsledelse har i tillegg ansvar for oppfelging av:

-Matsvinn

-Energiforbruk

-Vannforbruk

-Handtering av avfall

-Bruk av optimal emballasje

Det utarbeides en beerekraftsrapport hvert ar i hvert selskap som oppsummerer resultatene og foreslér tiltak og
forbedringer. Var baerekraftstrategi bygger pa historiske resultater og innspill fra interne og eksterne
interessenter.

Det er ogsé utarbeidet arsplaner for baerekraft (vedlagt) med omfattende tiltak innen hvert av vare viktigste
bezerekraftomrader. Arsplanene fglges opp kvartalsvis blant omradeeiere og halvarlig i ledelsen (selskap og
konsern).

Indikator

Andel av leverandgrer som har validert sine klimamal gjennom Science based targets initative

70% 70% 60%

2023 2022 2021
Krav til leverandgrer om 4 sette seg klimamal i trad med 1,5gradersmalet og fa disse validert av SBTi. Arlig maling
av status.
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Andel av leverandgrer av ravarer og emballasje som har signert kontrakt med vedlegg Code of conduct

100% 100%

2023 2022

Andel leverandgrer av ravarer og emballasje som er risikokartlagt

100% 100% 100%

2023 2022 2021

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Det gjennomfgres en arlig risikovurdering med innhenting av data og innspill pd hvordan leverandgrene
fungerer med hensyn til leveransesikkerhet, kvalitet, miljg og etikk. Denne vurderingen brukes som grunnlag for
& folge opp utvalgte leverandgrer med meoter, besgk, revisjoner og forbedringsprosjekter.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Ved personskade i egen produksjonsvirksomhet informeres det bredt ut til alle medarbeidere. Skadelidende
medarbeidere blir tett fulgt opp, godt ivaretatt og tiltak for & unngé lignende skader iverksettes umiddelbart.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Ved omfattende hendelser kommuniseres det &pent gjennom presse. Hendelsene omtales ogsa i arlig
beaerekraftrapport som ligger offentlig tilgjengelig.
https://mills.no/baerekraftrapport-2023/ansvarlig-arbeidsgiver/

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Se: https://mills.no/om-oss/apenhetsloven/
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pé mennesker, dyr, samfunn eller miljg hindteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Vi har egne rutiner for oppfplging av ulykker i vire fabrikker. I 2023 har vi registrert totalt syv ulykker med
fraveer i Mills. Dette er en gkning fra 2022.

Det finnes ogsa rutiner for & falge opp eventuelle tilfeller hvor det er brudd pé vére egne krav, myndighetenes
krav og var Code of Conduct.

Dersom Agra er direkte ansvarlig for negative konsekvenser, vil vi samarbeide med relevante myndighetene og
iverksette npgdvendige tiltak.

Dersom noe skulle oppsté i tilknytning til en leverander vil det bli vurdert fra case til case med tanke pa hva
selskapene har mulighet til & gjore.

Agra har gode rutiner for hdndtering av ulike utfordringer knyttet til kvalitet, etikk og miljg. Et eksempel er
organiseringen av arbeidet i forbindelse med sikre ravarer mot funn av etylenoksid.

Klagemekanismer er tema i SMETA-audits.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det gjgres jevnlig risikovurderinger, spesielt i forbindelse med endringer. Det rapporteres ogsé om farlige
forhold, slik at forbedringer kan gjgres for & forebygge ulykker. Vi giennomfgrer rekonstruksjon etter alle ulykker
og alvorlige hendelser, for enklere & kunne iverksette tiltak. 7 ulykker ble registrert Mills fabrikker i 2023. Vi har
ogsé giennomfprt oppleering sammen med leverandgr om riktig bruk av kjemikalier og spylestasjoner. Det har
ogsa veert to alvorlige tilfeller av skade pd medarbeidere ved fabrikkene i Sverige. Her er alle rutiner fulgt i
etterkant.

Det er ikke rapportert om tilfeller blant leverandgrer i 2023 hvor det var behov for gjenoppretting.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Hos vare egne ansatte finnes gode rutiner for varsling. Det samme gjelder hadndtering av eventuelle klager fra
eksterne interessenter (naboer, kunder, forbrukere osv). Gjennom COC og leverandgrdialog setter vi fokus pa
denne tematikken.

Gjennom Sedex far vi varsel om hva som evt. er avdekket ved tredjepartsrevisjoner hos vare underleverandgrer.
Dette setter oss bedre i stand til & fglge opp konkrete utbedringer i didlaog med vare direkte leverandgrer.
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Kontaktinformasjon:

AGRA
Emilie Olderskog
emilie.olderskog@agra.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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