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Aktsomhetsvurderinger for baerekraftig
forretningspraksis

Redegjgrelse
rapporteringsaret 2023

for Automatpack AS

Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til Automatpack AS oppfyller vire krav til
basisniva. Les mer om basisniva her.



https://etiskhandel.no/basisniva
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Automatpack er Harlemgruppens produksjonsenhet og her pakker vi blant annet netter, frg og ris. For slike
produkter er det risiko for brudd pa etiske prinsipper i leverandgrkjeden. For & sikre badde mattrygghet og etisk
handel gjennom leverandgrkjeden har vi strenge kriterier og prosedyrer for godkjenning og oppfelging av vare
leverandgrer. Gjennom leverandgrrelasjoner som strekker seg mange ar tilbake - enkelte mer enn 40 ar, kjenner
vi bade leverandgrene vare, produktene og utfordringene i bransjene godt. Vi baserer oss i stor grad pa langvarige
kontrakter og kundeforhold, noe som ogsa gir vare leveranderer god forutsigbarhet.

P& samme méite som vare kunder stiller krav til oss, stiller vi krav til vare leverandgrer, ogsd om oppfelging videre
iegen leverandgrkjede. Sedex-medlemskap, stort nettverk og gode relasjoner til leverandgrer er viktige verktoy
for & ha god oversikt over forholdene hos leverandgrene, spesielt der leverandgrene horer hjemme i omrader
med storre risiko for brudd pa prinsipper for etisk handel enn i Norge og Europa.

" Var visjon er a drive et effektivt, baerekraftig og helsemessig trygt
handelshus med fokus p3, og i fellesskap med kunden. Vi anser bzerekraftig
forretningspraksis som en forutsetning for baerekraftig utvikling, noe som
innebaerer at dagens generasjoner far dekket sine behov uten a gdelegge
framtidige generasjoners mulighet til & fa dekket sine. "

Gt

Christopher Harlem
CEO
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

Automatpack AS

Adresse hovedkontor

Gjellebekkstubben 12, 3420 LIERSKOGEN

Viktigste merker, produkter og tjenester

EMYV for dagligvare og storhusholdning, andre merkevarer er Harlem Food og Kjgkkensjefens

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Automatpack er den enheten i Harlemgruppen der produksjon foregar. Harlem Food stér for innkjgpet av varer
som pakkes pad Automatpack. Harlemgruppen har felles stgttefunksjoner og kvalitetssystem.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
37 000 000

Antall ansatte

20

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Nei

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Det har ikke veert vesentlige organisasjonsrendringer siden forrige rapport, kun endringer vedr. produkter og
personell.
Omsetning er et forelgpig estimat.

Automatpack er ikke omfattet av &penhetsloven, men Harlem Food er. Redegjgrelse for Harlem Food er publisert
pa nettsiden.

Nauvn, tittel for kontaktperson for rapporten

Camilla Sanne Huseby, Kvalitetsleder og kvalitetssystemansvarlig
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E-post adresse for kontaktperson for rapporten

c.huseby@harlemfood.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

Harlem Food utfgrer hovedkontorfunksjoner for Automatpack og stér for innkjgp av varer som pakkes der
Automatpack leverer ogsa pakking som en ren tjeneste, der oppdragsgiver eier varene og emballasjen. Disse

produktene og oppdragsgiverne er ikke omfattet av rapporten.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

33

Kommentar til antall leverandgrer

Rapporten omfatter leverandgrer og underleverandgrer, total 46 stykker.

Type innkjop/ leverandgrforhold

0% 0% 100%

Innkjgp via

Helt/delvis egeneid Innkjop direkte fra agent/mellomledd/i
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Harlem Food kjgper varene som pakkes pa Automatpack. Leverandgrene bestar av:
- 13 tradere, hvorav 3 ogsa har egen produksjon

- 22 produsenter som leverer direkte

- produsenter som leverer via trader

0%

Annet
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Liste over forsteleddsprodusenter per land

Belgia: SN

Chile : 1

Danmark : -

Filippinene: 1

Frankrike : -

India : 1

Italia : -

Kina: 1

Nederland : _
Pakistan : 1

spania: BN
Sverige : 3

Thailand : _
Tyrkia: 2

Tyskland : -

Storbritannia: 2

USA: e —

Harlem Food AS kjgper varene dels direkte fra produsent, dels via mellomledd. Enkelte leverandgrer er bade
tradere og har egen pakking/produksjon og det kan variere om produktene kommer via leverandgrens
produksjon eller fra dennes leverandgr. I listen er det angitt opprinnelsesland for varer som pakkes pa
Automatpack AS, dette kan veere opprinnelsesland for ravaren eller landet produktene er produsert eller pakket
(opprinnelsesland i henhold til matlovgivning).

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

5886

Antall produsenter dette er basert pa

21

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

281

Kommentar til antall arbeidere

Tre produsenter skiller seg ut med et hgyt antall ansatte. De resterende 18 har i snitt 100 medarbeidere.
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Z,

ei
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Status:

Status:

Videreutvikle metodene vare i arbeidet med aktsomhetsvurderinger.

Vi har systematisert arbeidet med farevurderinger knyttet til risiko for brudd pé etiske prinsipper
i leveranderkjeden bade ved vurdering av varegrupper og ved leverandgrgodkjenning. Ved
farevurdering av varegrupper blir leverandgrer vurdert ut i fra land-/bransjerisiko og informasjon
fra Sedex (SAQ/SMETA), ved godkjenning vurderes risiko og eventuelle oppfolgingstiltak.

Bruke rapporteringsverktgyet i Sedex mer systematisk til kartlegging, prioritering og
dokumentering av status i leverandgrkjeden var.

Vi innhenter systematisk informasjon om risiko knyttet til leveranderene, produkt/bransje og
land ved arlig giennomgang av risiko knyttet til varegruppene vi omsetter.

Mal: Fortsatt folge opp fastsatte mélsetninger for oppfelging av leveranderer.
Vi har startet med rapportering av andel Sedex-medlemmer og andel med relasjon til AP i
Status: tertialrapportene og systematisk oppfoelging ved alvorlige avvik pA SMETA-revisjoner. Vi bruker
relevante data i vare fareanlyser.
MAL FOR KOMMENDE AR

Medlemskapet endres fra & omfatte var pakkevirksomhet Automatpack AS, til Harlem Food AS. Vi har bygget et
godt grunnlag gjennom rapporteringen for Automatpack og vi har gode rutiner for karlegging av risiko knyttet til
leverandgrer. Endringen i medlemskapet medfgrer at rapporteringen vil omfatte et hgyere antall leverandgrer.
Dette innebeerer at vi ma definere nye kriterier for & prioritere hvilke produkter og leverandgrer skal omfattes av
rapporteringen. I tillegg til & endre medlemskapet, gnsker vi i &r & komme videre i arbeidet i kategorien
"gjennomforer".
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://www.harlemfood.no/om-oss

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Automatpack har felles politikk for beerekraftig forretningspraksis med Harlem Food. Dokumentet beskriver
véare forpliktelser til & respektere mennesker, samfunn og miljg i var forretningsdrift.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Var politikk for baerekraftig forretningspraksis er basert pa malen fra Etisk Handel Norge. Politikken er vedtatt i
styret i februar 2022 og er kommunisert til alle ansatte og den er publisert pa nettsiden var. V&r Code of conduct
og Ethical trade questionnaire er i trdd med gjeldende politikk.

() | Automatpack AS | 12



1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Automatpack har felles ledelse og ledelsessystem med Harlemgruppen. Politikk for baerekraftig
forretningspraksis er forankret i styret og ledelsen. Oppfolging av politikken er forankret i ledelsesprosedyren og
malsetninger knyttet til leverandgroppfelging rapporteres pa tertialmgtene i ledergruppen og i ledelsens
giennomgang. Overordnede farevurderinger giennomfgres i ledergruppen/trygg mat-gruppene.

Kvalitetsavdelingen har ansvar for & gjennomfgre en farevurdering av alle varegrupper arlig og 4 godkjenne
leverandgrer, samt fglge opp disse i samarbeid med meglerne. Samarbeidet om farevurderinger og
leverandgrvurderinger bidrar til gkt kompetanse og sterkere fokus pa den risikoen som er knyttet til produktet,
med hensyn til risiko for brudd pa retningslinjer for etisk handel, mattrygghet og annet.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Farevurderinger knyttet til brudd pa etiske prinsipper i leverand@rkjeden er forankret i ledelsesprosedyren.
Ansvar for oppfplging og rapportering til Etisk handel er spesifisert i dokumentet "Oppgaver og ansvar Kvalitet".
Ansvar for vurdering og oppfelging av leverandgrer er spesifisert i stillingsbeskrivelser for kvalitetsleder og for
megler.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Alle nyansatte gjennomgar Harlemgruppens politikk og politikken tas ogsé opp jevnlig i interne mgter. Vi gker
kompetansen gjennom praktisk arbeid med farevurderinger av varegrupper og ved godkjenning og
regodkjenning av leverandgrer. Ny kunnskap tilegnes gjennom verktgyene vi bruker, eks. rapporter, webkurs ol.
som er tilgjengelig gjennom IEH, Rainforest Alliance, BSCI og Sedex. Farevurderinger av varegrupper og
godkjenning/regodkjenning gjennomfgres kontinuerlig gjennom &ret og informasjon og erfaring deles internt.

Utfordringer og méal knyttet til oppfelging av leverandgrkjeden rapporteres i tertialmgter med ledergruppen.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Forpliktelsene med hensyn til etisk handel er forankret i Politikk for baerekraftig forretningspraksis, som er
vedtatt i styret. Ledelsen er forpliktet til & folge opp virksomhetens politikk, strategi og méalsetninger. I det
daglige arbeidet med oppfelging av leverandgrkjeden fglger vi prosedyrene for ledelse, farevurderinger, innkjgp
og import, for godkjenning av leverandgrer og varer og for farevurdering av varegrupper.

Automatpack er sertifisert i henhold til Miljgfyrtadrn og rapporterer arlig pa kriterier fra Miljgfyrtarn.
Harlemgruppen rapporterer arlig til Ecovadis.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Status og méaloppnéelse for leverandgroppfelging rapporteres i tertialmgtene og i ledelsens gjennomgang.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Alle leverandgrer av varer til Automatpack godkjennes i henhold til fastlagte rutiner. Det kreves utfylt Ethical
trade questionnaire/egen politikk og signering av var Code of Conduct fra alle leverandarer ved fgrste gangs
godkjenning og deretter hvert tredje ar.

Langvarige leverandgrrelasjoner gir god kunnskap om leverandgrene og muliggjer god dialog. Vi oppfordrer alle
vare leverandgrer om 4 bli medlem i Sedex. Sedex har medlemmer over hele verden og nar vare leverandgrer
aksepterer a dele informasjon med oss via Sedex gir det oss mulighet til 4 folge med pa risiko i leveranderkjeden
var. Vi far tilgang til 4 se revisjonsrapporter giennomfgrt av tredjepart hos leverandgrene vare. Ved revisjonene
fokuseres det pé arbeidsforhold og miljgarbeid. Representanter fra de ansatte i virksomheten som revideres er
som regel involvert i revisjonene. Vi registrerer avvik "Leverandgr oppfyller ikke krav" og falger opp
leverandgrene som far over et visst antall avvik ved SMETA-revisjoner.

Vi anser medlemskap i BSCI Amfori og SA 8000-sertifisering som likeverdig med medlemskap i Sedex.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

2023 2022 2021
85 % av alle leverandgrene med relasjon til Automatpack har signert var Suppliers Code of Conduct ved
godkjenning/regodkjenning. I 2022 hadde 84 % av enten trader/agent, produsent eller begge signert var CoC.
Stadig flere leverandgrer har politikk for beerekraftig forretningsdrift, og mange samsvarer med var politikk.

Var policy og Code of conduct er tilgjengelig pa https://www.harlemfood.no/om-oss.

Medlemskap samt relasjon til Harlem Food i Sedex for alle leverandgrer til Automatpack.

2023 2022 2021
86 % av alle leverandgrer (tradere/agenter og produsenter) til Automatpack er medlemmer i Sedex. 26/33 vi har
en kommersiell relasjon til har vi ogsa en relasjon til i Sedex. I tillegg har vi initiert relasjon til ytterligere 8 %. 21 %
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har ikke medlemskap, disse er lokalisert i Europa og USA. BSCI-medlemskap og sertifisering etter SA 8000
regnes som likeverdig med Sedex-medlemskap.

Kun sertifiserte leverandgrer - produsenter

97% 100% 93%

2023 2022 2021
Alle tradere og kjente produsenter er sertifisert etter minst en standard anerkjent av GFSI, med unntak av en
produsent som har HACCP- og GMP-sertifisering (via trader med BRCGS A&B sertifisering).
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Vi opplever at flere kunder stiller krav med hensyn til oppfglging av leverandgrkjeden utover krav i regelverket
pa matomradet og i standarder vi er sertifisert etter. I mattrygghetsstandarder og -regelverk stilles det bare krav
om 4 ha kontroll ett ledd tilbake, gitt at dette leddet er sertifisert. Det kan derfor veere krevende a fa informasjon
om tidligere ledd der produktet er pakket i EU eller har gatt via sertifisert trader i EU. Her har vi i stedet
etterspurt policy og beskrivelser av hvordan trader fglger opp sine leverandgrer.

Samtidig opplever vi ogsa at mange leverandgrer er mer &pne om sine leverandgrkjeder, og at det er viktig for
mange leverandgrer 4 formidle sin politikk knyttet til etisk handel og beerekraft.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0G MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrider pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har stgrst negativ pavirkning
prioriteres forst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Fagorganisering og

Mangelfulle rettigheter for arbeidstakere i el ot libage

leveranderkjeden for produksjon av Helse, miljo og sikkerhet Tyrkia
hasselngtter. Lenn
Arbeidstid
Tvangsarbeid
Fagorganisering og
Mangelfulle rettigheter for arbeidstakere i kollektive forhandlinger Pakistan
leverandgrkjeden for produksjon av ris. Barnearbeid Thailand
Diskriminering

Helse, miljg og sikkerhet

Tvangsarbeid Kina
Mangelfulle rettigheter for arbeidstakere i Barnearbeid Mosambik
leverandgrkjeden for produksjon av frg. Diskriminering Nigeria

Helse, miljg og sikkerhet Sudan

Av de varene som pakkes pad Automatpack er det knyttet stgrst risiko for brudd pa prinsipper for etisk handel,
knyttet til produksjon av ngtter, frg og ris i andre deler av verden enn Europa og USA. Vi handler varer bade
direkte og via tradere, fra land der det ikke er organisasjonsfrihet og hvor det er risiko for barnearbeid,
slavearbeid, diskriminering og korrupsjon. Gjennom langvarig samarbeid, krav til sertifiseringer og gjennom
dialog og krav til dokumentasjon sgker vi & sikre at etiske prinsipper i leveranderkjeden overholdes. Flere
leverandgrer er ogsé besgkt. Verken sertifiseringer, signerte spgrreskjema og code of conduct, eller Sedex-
medlemskap gir noen garanti for at det ikke kan forekomme brudd pa etiske retningslinjer. Det gir allikevel en
indikasjon pé at det er vilje til & forholde seg til etiske retningslinjer og det gker fokus og kunnskap pa omradet.
Vare leverandgrer viser vilje og evne til 4 fglge opp og stille krav bade til egen virksomhet og sine leverandgrer.

Det er ikke organisasjonsfrihet i Pakistan og Thailand og det er hgy risiko for barnearbeid, slavearbeid,
diskriminering og korrupsjon. Vi har samarbeidet med vare leverandgrer av ris i Pakistan og Thailand siden
2010. Bedriften i Pakistan er sertifisert etter ISO 9001, FSSC 22000 og er medlem i Sedex. De er ogsé revidert av
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BSCI Amphori, og de har politikk for arbeidsforhold, barnearbeid, etikk ved rekruttering mm. Rismgllen i
Thailand har FSSC-sertifisering og er medlem i Sedex. Trader i Thailand fglger opp leveranderkjeden fra
rismarkene til produksjon, og besgrger forsendelsene til oss. Megler har besgkt bedriften.

Vi pakker linfrg, sesamfrg, chiafrg og gresskarkjerner. Disse freene dyrkes i land uten organisasjonsfrihet og med
hoy risiko for barnearbeid, slavearbeid, diskriminering og korrupsjon. Vi Kjgper disse frgene via to
tradere/produsenter i EU. Disse er sertifisert etter henholdsvis BRCGS A&B og IFS Broker. Begge traderene er
sertifisert for gkologiske varer og stiller krav i sin leverandgrkjede blant annet til organisasjonsfrihet,
barnearbeid og levelgnn. Den ene er ogsa Sedex-medlem og fairtradesertifisert. Begge traderne er involvert i
prosjekter for & bedre leve- og arbeidsvilkér i landene de handler frg fra.

Heller ikke i India er det organisasjonsfrihet og det er risiko for barnearbeid, slavearbeid, diskriminering og
korrupsjon. Vi har samarbeidet med var leverandgr av cashewngtter siden 2013. De er sertifisert etter BRCGS, har
en tydelig CSR-policy, er medlem i Sedex og har hatt SMETA-revisjon uten avvik i 2023.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

For vurdering av risiko knyttet til de forskjellige leverandgrland og varegrupper brukes bl.a. Country risk
classification - BSCI Amfori, Sedex og Etisk handels verktgy - Salient risk tool. Ved vurdering av hver enkelt
leverandgr bruker vi sparreskjemaer og innhenter sertifikater og policy. Vi oppfordrer alle vare leverandgrer om
medlemskap i Sedex og bruker egenerklaering og revisjonsrapporter fra Sedex ved godkjenning. Meglerne har
langvarige relasjoner med mange av leverandgrene og de har god kjennskap til de aktuelle bransjene og
utfordringene i disse. Mange av leverandgrene er ogsa besgkt. SMETA-revisjoner som gjennomfgres hos Sedex-
medlemmer gir et innblikk i hvordan arbeidsforhold det er hos leverandgren og om leverandgren arbeider for &
produsere varer med minst mulig pavirkning p& miljget. Ved SMETA-revisjoner intervjues ogsi representanter
for de ansatte og de informeres om varslingsmulighet.

Pa bakgrunn og risiko knyttet til land og bransje, samt volum av forskjellige varer, har vi fokusert pa & fglge opp
leverandgrene av ris fra sgr-gst Asia og leverandgrer av ngtter fra Tyrkia og India, fremfor leverandgrer i Europa
og USA. Vi fglger ogsa opp leverandgrer av frgvarer i EU, da fraene gjerne er dyrket utenfor EU. For 2024 vil det
endres hva vi rapporterer, fordi omfanget av varegrupper og leverandgrer endres i forbindelse med overfaring av
medlemskapet fra Automatpack AS til Harlem Food AS.

Det er utfordringer knyttet til 4 f informasjon om tidligere ledd i leverandgrkjeden fra enkelte tradere med
BRCGS Agents & Brokers eller IFS Broker-sertifisering. I slike tilfeller rettes vart fokus mot traders politikk og
oppfoelging av egen leverandgrkjede.

Risiko basert pa land og produkt tas med ved vurdering av godkjenning som leverander. Leverandgrene skal
fortrinnsvis veere sertifiserte etter en GFSI-godkjent standard og oppfordres til medlemskap i Sedex. Vurdering
og godkjenning foregdr i samarbeid mellom kvalitetsledere og megler. Godkjenning og oppfelging av
leverandgrer foregr etter felles prosedyrer for hele Harlemgruppen.

Ved SMETA-revisjoner er det vist at enkelte leverandgrer har mangelfull brannsikring eller -varsling og det er
pévist enkelte uregelmessigheter knyttet til arbeidstid og lgnn samt ansettelsesforhold. Vi falger opp at det settes
inn tiltak for & rette opp og har dialog med leverandgrer om paviste avvik.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Det har blitt gitt 20 avvik ved SMETA-revisjonene gjennomfgrt hos leverandgrer til Automatpack i 2023. Alle
avvikene er lukket. I tillegg har fire kritiske avvik fra tidligere revisjoner blitt sjekket opp og er lukket.

Ogsa i 2023 er det avdekket mangler knyttet til brannsikkerhet, eksempelvis manglende brannslukningsutstyr og
ngdlys, samt mangelfulle rutiner og manglende trening pa evakuering. Det er ogsa eksempel pé tillatelser ikke
var fornyet eller ikke omfattet alle bygninger eller prosesser. Andre avvik som er registrert er knyttet til
arbeidstid og utbetaling av lgnn. Vi felger med pé at avvik avdekket ved SMETA-revisjoner falges opp og lukkes. I
tilfeller med alvorlige avvik har vi en dialog med leverandgrene om resultatet av revisjonen, slik at de vet at vi
felger med og hva vare forventinger er.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke h&ndteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning
Ved leverandgrgodkjenning etterspgr vi miljgsertifisering i tillegg til medlemskap i Sedex eller tilsvarende.

Vi etterstreber bruk av miljgriktig emballasje. Eksempelvis velger vi i stgrst mulig grad monomaterialer som gjgr
det enklere & resirkulere plastemballasje.

Vi sorterer, miler og rapporterer alt avfall fra Automatpack, i den hensikt 4 begrense mengden.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp
Samlasting for hey fyllingsgrad av konteinere og biler for & redusere klimautslipp fra transport.
Konteinertransport pa bat brukes fremfor biltransport nar dette er mulig. Flytransport benyttes kun unntaksvis.

Strgm er eneste energikilde i produksjonen hos Automatpack. Vi beregner klimautslipp fra energibruk knyttet til
produksjonen. Bevisst styring av oppstart av energikrevende utstyr farer til lavere belastning pa strgmnettet.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Vi har langvarige kunde- og leverandgrrelasjoner. Langvarige kunderelasjoner gir mulighet for sikrere
prognoser, som igjen medferer avtaler av lengre varighet og forutsigbarhet for leverandgrene.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som bedriften har hatt forretningsforhold med i mer enn tre ar

93% 94% 96%

2023 2022 2021
Automatpack og/ eller Harlem Food har hatt langvarige forretningsforhold til s godt som alle leverandgrene,
andelen er 93 % av alle leverandgrer og kjente produsenter.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Valg av varer skjer i stor grad i samarbeid med vare kunder og basert pd deres gnsker, krav og bestillinger. For &
oppfylle bade vare og kundenes forventinger etterspgr vi alle relevante sertifiseringer som Fairtrade, gkologi-
sertifiseringer, arbeidsmiljgsertifiseringer, energistyring og andre miljgsertifiseringer i tillegg til at vare
leverandgrer skal ha en GFSI-godkjent standarder for mattrygghet.

Standardene for mattrygghet krever at virksomheten har sporbarhet og kontroll p4 minst ett ledd bakover i
kjeden, og at virksomhetene i neste leddet ma veere sertifiserte eller revideres for & bli godkjent.
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Automatpack har i tillegg til FSSC 22000 og Miljgfyrtarn, sertifisering fra Debio og Rainforest Alliance. Andel
sertifiserte produkter som pakkes er avhengig av hva kunden gnsker, da pakking skjer pa bestilling. Alle
leverandgrer (trader og/eller produsent) er sertifisert etter en GFSI-godkjent standard. Harlem Food som utfgrer
hovedkontoroppgaver for Automatpack, bl.a. innkjgp og leverandgrgodkjenning er sertifisert etter BRCGS Agent
& Brokers, i tillegg til ISO 9001:2015, Debio og Rainforest Alliance.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Krav til signering av Suppliers Code of Conduct samt sterk oppfordring til Sedex-medlemskap for leveranderer
bidrar til & stgtte opp om arbeiderrepresentasjon og fri fagorganisering. Vi etterspgr ogsa policy der det er gkt
risiko for manglende organisasjonsfrihet.

Indikator

Andel leverandgrer i land med begrensninger i fri fagorganisering eller kollektive forhandlinger

59% 61%

2023 2022
Tallene er basert pa landrisiko i Sedex for begrensninger i organisasjonsfrihet. 41 % av alle leverandgrer og kjente
produsenter er i land med organisasjonsfrihet, 29 % i land med middels risiko for begrensninger og 29 % i land
med manglende organisasjonsfrihet. Vi har en relasjon i Sedex til halvparten av leverandgrene/produsentene
som er basert i land med restriksjoner pé organisasjonsfrihet. Flere av de aktuelle leveranderene og
produsentene har vi ogsi langvarige og gode relasjoner til og har kunnskap om status og tiltak knyttet til
arbeidsforhold hos disse.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

En kvalitetsleder har fag som Globale matsystemer og Mat og menneskerettigheter i sin masterutdanning. Intern
oppleering gjennomfores i form av praktisk arbeid i felleskap knyttet til leverandergodkjenning og farevurdering
av varegrupper. Her deltar ogsi meglerne som har lang erfaring med bransjene og utfordringene med disse.
Dette gir verdifull erfaringsutveksling. Deltagelse fra kvalitetsavdelingen p& webinarer og bruk av andre
ressurser fra Etisk handel, Rainforest alliance og andre bidrar til 4 oppdatere kunnskap.

Politikk for beerekraftig forretningsdrift er forankret hos ledelsen og administrerende direktgr har distribuert den
til alle ansatte.

Vi mottar revisjonsrapporter og falger opp leverandgrer ndr det pavistes alvorlige avvik i SMETA-revisjoner. Vi
registrerer SMETA-revisjoner med alvorlige avvik i vart system, slik at vi folger opp dette systematisk. Oppfelging
varierer etter alvorlighetsgrad og kan veere via epost eller telefon.
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3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Politikk for beerekraftig forretningsdrift og Suppliers Code of conduct beskriver var holdning og vare
forventinger med hensyn til korrupsjon og bestikkelser. Vi etterspgr ogsé politikk i ssammenheng med ekstra
oppfelging av leverandgrer.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljo

Vi har langvarige relasjoner med viktige leverandgrer og har besgkt mange. Det er de leverandgrene som opererer
i henhold til vare forventinger vi velger gang pa gang og enkelte har vi hatt relasjon til i opptil 40 ar.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Kvalitetssystemansvarlig er ansvarlig for oppfelging og rapportering og rapporterer til ledelsen.

Vi har systemer for & dokumentere gjennomfgring av leverandgrgodkjenninger og for méloppnéelse av
handlingsplanen.

Nye malsetninger er implementert i tertialrapporter og til ledelsens gjennomgang.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Vi ser at Sedex-medlemskap har en effekt. Der det er gijennomfgrt revisjoner rettes avvik, og der det er gjentatte
revisjoner blir det over tid feerre og mindre alvorlige avvik. Dette er dokumentert i revisjonsrapporter og
tiltaksplaner for de enkelte leverandgrene.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Gjennom bruk av spgrreskjema rundt etisk handel og krav til signering av Suppliers Code of Conduct stiller vi
krav til leverandgrer. Vi oppfordrer sterkt til medlemskap i Sedex eller tilsvarende, og etterspar
revisjonsrapporter og status pa tiltak.

Kundekrav om leverandgroppfelging og rapportering bidrar ogsa til at vi stadig forbedrer vare rutiner. Vi mottar
stadig oftere spgrreskjemaer fra kunder hvor leverandgroppfelging og etisk handel er tema. Vi har ogsa hatt flere
kundemgter med dette som tema.

Medlemskap i Etisk handel og Sedex, samt gkologi- og Rainforest Alliance-sertifiseringer, bidrar til stadig pafyll
av kompetanse internt hos oss gjennom webinarer, nyhetsbrev, revisjoner, rapportering osv. Kvalitetsavdelingen
og meglerne samarbeider om godkjenning av leverandgrer og farevurderinger knyttet til varegrupper.

Revisjonsrapporten fra Miljgfyrtdrn publiseres pa deres nettsider.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Vi har vedtatt politikk for beerekraftig forretningsdrift (KL-P-025). Denne er publisert p& nettsiden og Code of
conduct (KL-P-023) som leverandgrer og til en viss grad underleverandgrer signerer pa, er i trdd med kravene i
KL-P-025.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Kvalitetsavdelingen i samarbeid med meglere besvarer eksterne henvendelser. Disse har til nd i all hovedsak
kommet fra stgrre kunder innen dagligvarehandel, industri og storhusholdning. Vi mottar stadig oftere
henvendelser, mgteinvitasjoner og spgrreskjemaer fra kunder i alle stgrrelser, hvor leverandgroppfglging og
etisk handel er tema. I enkelte tilfeller deltar ogsa leverander i mgter med kunder.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pé mennesker, dyr, samfunn eller miljg hindteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Der vare aktiviteter forarsaker eller medvirker til negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn eller miljg skal vi
stanse denne aktiviteten, og vi vil sgke 4 gjenopprette skaden. Der leverandgren er ansvarlig for den negative
pévirkningen/skaden er leverandgren ogsa ansvarlig for gjenoppretting.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det har ikke veert noen tilfeller av gjenoppretting i 2021, 2022 eller 2023, og vi er heller ikke kjent med tilfeller der
det skulle ha veert gjennomfgrt gjenoppretting. Dette innebzerer ikke at det ikke kan veere forhold hvor det burde
veert varslet og giennomfprt tiltak for gjenoppretting.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Sedex er vart primeere verktgy for varsling.
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Kontaktinformasjon:

Automatpack AS
Camilla Sanne Huseby, Kvalitetsleder og kvalitetssystemansvarlig
c.huseby@harlemfood.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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