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Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til EMCOM AS oppfyller véire krav til
basisniva. Les mer om basisniva her.
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Vi har forpliktet oss til & fremme gode arbeids- og miljgforhold bade hos oss selv og vire partnere. Emcom skal
veere bevist sitt ansvar innen etisk handel og ikke la Kortsiktig gevinst trumfe vedtatte etiske verdier. Giennom
vart medlemskap gnsker vi & sette arbeids- og miljgforhold p& agendaen ved & opprette gode interne rutiner og
en tilpasset innkjgpspolitikk. Vi forventer at vare leverandgrer ivaretar menneske- og arbeidstakerrettigheter,

samt har ngdvendig fokus pé miljg.

" Vare etiske verdier skal ikke ga pa bekostning av kortsiktig gevinst "

%/&fmm? //Vu’ft '

Havard Vinsrygg
Daglig leder
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Styrets signatur

Styret i Emcom AS _
ol 7

Hévard Vinsg /AlmelerJd

jarn Mollerud

Styrets leder Styremedlem / daglig'leder l;'"Styremedlem

Oslo
03.04.2024
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

EMCOM AS

Adresse hovedkontor

Sven Oftedalsvei 5, 0950 OSLO

Viktigste merker, produkter og tjenester

Antenner, switcher og rutere for mobilt bredband og industrielt nettverk

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Emcom er en verdigkende distributgr og kompetansepartner innen lgsninger for mobilt bredband og industrielle
nettverksprodukter. Vare lgsninger leveres via et landsdekkende forhandlernett, systemintegratorer,
ingenigrselskaper, og i noen tilfeller subdistributgrer.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
41000 000

Antall ansatte

8

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Nei

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Det er ingen organisatoriske endringer siden forrige rapportering.

Nauvn, tittel for kontaktperson for rapporten

Havard Vinsrygg

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

haavard@emcom.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

De fleste produktene importeres fra utenlandske produsenter og leverandgrer. Noen av de som vi definerer som
produsenter, far selve produksjonen utfgrt av tredjepart.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

16

Kommentar til antall leverandgrer

Antall leverandgrer er redusert betydelig fra 2022 til 2023. I tillegg til de 16 leverand@rene som er satt opp, har vi
hatt mindre/ubetydelige innkjgp fra noen andre, bl.a. vareprover fra potensielle nye leverandgrer.

Type innkjop/ leverandgrforhold

0% 99% 1% 0%

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid InnKjgp direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Liste over fgrsteleddsprodusenter per land

Den europeiske union :
USA:

India:

‘l"I-l

Taiwan :

Kina:

Ser-Afrika :

I-l

Ser-Korea :

Noen av produsentene har fabrikker og ferdigstiller produktene i flere land.

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere
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Antall produsenter dette er basert pa

Kommentar til antall arbeidere

Vi har ingen oversikt per i dag over antall arbeidere
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Status:

Mal:

Status:

Status:

Opprette antikorrupsjonsprogram

Utfort

Innfering i vire retningslinjer mot korrupsjon for samtlige ansatte

Utfort

F4 en komplett oversikt over leverandgrenes sertifikater eller styringssystemer innen helse &
miljo

Utfert. Vi har mottatt dokumentasjon fra de av vare leveranderer som har dette etablert.

Starte prosessen med beregning av virksomhetens klimaavtrykk

Utfert. Emcom benytter klimaregnskapssystemet GHG123 fra Emisoft. Systemet folger
bransjestandarden GHG-protokollen.

Utfore tiltak basert pa risikokartleggingen, som vil bety dialog med leverandgrene, evt. utskifting
av noen leverandgrer og tilpasset innkjgpspraksis

Dette er en pagiende prosess. Vi har avsluttet samarbeidet med noen leveranderer og prioriterer
tettere dialog med de gjenvearende.

Utarbeide en beredskapsplan som skal benyttes i tilfeller hvor det oppstér alvorlige negative
konsekvenser for mennesker, samfunn eller milja

Utfert. Vi har etablert en varslingskanal som gir ansatte i Emcom, samt ansatte hos leverandgrer
og produsenter, kunder og andre bergrte, mulighet til & varsle om kjennskap eller mistanke om
alle former for kritikkverdige forhold. Vart advokatfirma skal behandle evt. varsler. Det er
utarbeidet en overordnet plan som skal fglges hvis det oppstér negative konsekvenser for
mennesker, samfunn eller miljg.
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Mal:

Status:

Status:

Mal:

Status:

F4 en komplett oversikt over produksjonsstedene (navn pa by/sted) hvor de produktene vi
importerer, blir ferdigstilt.

Dette er delvis utfgrt, men vi har enn ikke en fullstendig liste.

Oversikt over opprinnelsessted for mineraler som er klassifisert som 3TG/konfliktmineraler.

Dette har veert en vanskelig og komplisert prosess, da vare produsenter mé Kontakte sine
underleverandgrer for & f& oversikt. I mange tilfeller er kjeden av underleverandgrer lang. Vi er
ikke i mal pé dette punktet og arbeidet fortsetter i 2024.

Fa tilbakemelding pA hvordan vare leverandgrer handterer risiko i egen virksomhet og i sine
leverandgrkjeder, spesielt relatert til overordnet risikokartlegging.

Dette er delvis utfgrt, men vi ma fortsette dialogen med flere av leverandgrene vére.

Tilpasse innkjgpspraksis og transportméter basert pé intern analyse av innkjgp og klimaregnskap

Pigédende. Vi har hatt fokus pé transportmater og hvordan vi kan f& redusert utslipp i forbindelse
med transport av produktene, bade inn til oss fra vare leverandgrer og ut til vare kunde. Det har
veert en forelgpig utvelgelse av transportselskaper som kan vaere var beste partnere pd omradet.
Vi prioriterer na selskapene Bring og DHL som bade kan tilby oversikt over klimautslipp knyttet
til sendingene vare og ogsa tilby mer klimavennlig transport, Mange av vare sendinger
innenlands som h&ndteres av Bring transporteres nd med el-kjoretgy. DHL som handterer
hoveddelen av vare sendinger fra vare leverandgrer, benytter beerekraftig luftfartsdrivstoff
(biodrivstoff) giennom GoGreen Plus programmet. Det gir oss en hgyere transportkostnad, men vi
gnsker & prioritere den type logistikklgsninger som gir mindre karbonavtrykk.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Vi skal fortsette arbeidet med vart klimaregnskap og fa enda mer korrekte og detaljerte data, spesielt utslipp i
forbindelse med produksjon av varer og frakt av disse inn til vart lager.

Fa en komplett oversikt over produksjonsstedene (navn pa by/sted) hvor de produktene vi importerer, blir
ferdigstilt.

Fortsette arbeidet med 4 fa dokumentert opprinnelsessteder for mineraler som er klassifisert som
3TG/konfliktmineraler.

Fa tilbakemelding pa hvordan vare leverandgrer handterer risiko i egen virksomhet og i sine leverandgrkjeder,
spesielt relatert til overordnet risikokartlegging.
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Forankring av beaerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjore. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://emcom.no/artikkelarkiv/etisk-handel

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Emcom gnsker & veere en ansvarlig aktgr som tar sitt samfunnsansvar innen etisk handel. Vi skal ha fokus pa mer
enn kun det kommersielle. Var virksomhet skal respektere mennesker, samfunn og miljg. Dette skal vi kreve av
oss selv og av vare samarbeidspartnere og leverandgrer. Av den grunn er Emcom medlem i Etisk handel Norge,
som bidrar med ressurser og veiledning, samt paser at vi falger opp vare forpliktelser.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Var policy for beerekraftig forretningspraksis er utviklet med bistand av Etisk Handel Norge. Daglig leder og
teknisk ansvarlig er forelgppig den interne gruppen som har ansvaret for at dette arbeidet og at det forankres i
resten av organisasjonen. Begge sitter ogsi i styret i selskapet, og har delt ansvar for innkjep og
leverandgrkjeden.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Emcom er et lite selskap med kun 8 ansatte. N4 i starten er det to personer involvert i arbeidet med
aktsomhetsvurderinger. Det er daglig leder og teknisk ansvarlig, som har delt ansvar for innkjgp og
leverandgrene. Begge sitter ogsd i styret i Emcom.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Per i dag er ikke dette tydeliggjort formelt gjennom stillingsbeskrivelser da de to som per i dag er engasjert i dette
arbeidet, ogsa er selskapets eiere. Vi vil oppdatere stillingsbeskrivelsene til gvrige ansatte nar de blir involvert i
arbeidet med aktsomhetsvurderinger.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

De deltar pé kurs og annet bistand fra Etisk Handel Norge, samt internoppleering.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

I var berekraftstrategi har vi satt opp konkrete mél for perioden 2023-2024 og disse er ogsé lagt inn i
handlingsplanen for samme periode. Bl.a. skal beerekraftig forretningspraksis veere godt forankret i
virksomheten, vi har oversikt over prioritert risiko i leverandgrkjeden og utarbeidet planer med malrettede tiltak
for risikoomradene . Andre viktige mal er iverksetting av et antikorrupsjonsprogram, klimaregnskap,
varslingskanal og beredskapsplan i tilfeller det oppstér alvorlige konsekvenser for mennesker, samfunn eller
miljg. Flere av mélene er allerede oppnadd.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Siden vi er et lite selskap, er ledelsen direkte involvert i 4 utarbeide beerekraftstrategien og handlingsplaner.
Arbeidet folges derfor tett opp av ledelsen. Styret er ogsd direkte involvert ved at de to som jobber aktivt med
beaerekraftsarbeidet, sitter i styret.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Vare retningslinjer for leverandgrer er kommunisert med samtlige og vi har skriftlig og muntlig oppfelgning med
eksisterende leveranderer angiende disse temaene. Vi er tydelige pa at vi gnsker et langsiktig samarbeid med
partnere som oppfyller kravene og tilsvarende at vi kan avslutte forholdet til leverandgrer som viser liten vilje til
dialog pa omradet. Nar det gjelder nye leverandgrer, har vi ett sett med minimumskrav som vi presenterer
ovenfor dem i tidlig fase og som leverandgren mé oppfylle far vi gar videre i et mer formalisert samarbeid. De ma
bl.a. signere vare etiske retningslinjer, ha sine egne Supplier Code of Conduct mot underleverandorer eller i det
minste starte prosessen med implementere dette, samt jobbe med aktsomhetsvurderinger. Det er ogsa viktig for
oss at leverandgrene er villig til & dele informasjon om produksjonssteder, hvilke materialer som er brukt i
produktene og om de har et godt system for & h&ndtere risiko med konfliktmineraler.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

94.1% 65%

2023 2022
Vi har 17 "aktive" leverandegrer ved utgangen av 2023. Av disse har 16 signert vare retningslinjer.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Vi har fatt en mye bedre oversikt over hvilke leverandgrer som er aktive i arbeidet med beerekraftig
forretningspraksis. I vurderingen av nye leverandgrer blir dette temaet nd tatt opp pé et mye tidligere tidspunkt
enn tidligere. I tillegg har vi erfart at noen av punktene som vi har fokusert pa i 2023, som a fa en god oversikt
over opprinnelsessted for konfliktmineraler brukt i produktene, er en prosess som er sveert krevende. Det samme
gjelder for ett av vare andre fokusomrader; & fa innsikt i hvordan leverandgrene i praksis jobber med 4 hindtere
risiko i egen virksomhet og i sine leverandgrkjeder.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om & identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & forst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
s vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pi en god méte.




2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.
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Tvangsarbeid

Lonn

Arbeidstid

Reguleere ansettelser Kina
Produksjonssteder Marginaliserte India

befolkningsgrupper Ser-Afrika

Miljo

Korrupsjon

Energi

Vi falger n& opp de prioritere risikoene mot samtlige av vire leverandgrer da alle kan komme inn under ett eller
flere av risikoomradene.

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Vi har bygget opp en leverandgroversikt hvor det er registrert hvilke type produkter som vi fir fra hver enkelt
leverandgr/produsent, hvilke materialer/rdvarer produktene er bygget opp av og hvilke produksjonsland som
benyttes. I denne oversikten registrerer vi ogsé sertifiseringer (f.eks. ISO-sertifiseringer) som leverandgrene har
innen helse og sikkerhet, miljg etc., samt produktsertifiseringene (som RoHS, REACH og RED CE). Det blir i
tillegg lagt inn annen informasjon som prosedyrer for hdndtering av risiko i egen virksomhet og/eller i sin
leverandgrkjede. Leverandgrene er screenet i EHNs Salient Risk tool. Det blir en rlig gjennomgang av denne
oversikten hvor vi oppdaterer informasjon fra vare leverandgrer.

b) Vi har forelgpig kun gjort en risikokartlegging av 1.ledds leverandgrer, ikke videre ut i produksjonskjeden.
Arsaken er at vi har hatt begrensete ressurser i denne perioden, samt at vi ma etablere rutiner og kunnskap om
etisk handel. Etter vadr mening er det da fornuftig & starte med 1.ledds distributerer og 4 g videre med noen av
disse hvor det foreligger landrisiko og bransjerisiko innen elektronikk (3TG-mineraler og andre
konfliktmineraler). Vi har heller ikke kartlagt gvrige partner som f.eks. renholdstjenester, transporttjenester eller
kunder.

¢) Informasjonen er hentet inn ved besvarelse fra leverandgrene pa et skriftlig sparreskjema, samt muntlig og
skriftlig dialog. Itillegg har vi hentet informasjon som er tilgjengelig informasjon pa deres nettsider. Det er ogsi
brukt &pne kilder Bruk av dpne kilder som Global Slavery Index, Animal Protection Index, CSR Risk checker,
DF@s risikoliste etc.

d) Det gjenstar fremdeles & fremskaffe en del informasjon fra flere av vare leverandgrer, bdde med tanke pa
eksakt produksjonssted, mer informasjon om materialinnhold i enkelte produkter og hvor materialene hentes
fra/utvinnes (spesielt konfliktmineraler), samt hvilke produksjonsprosesser man har. Vi mangler ogsa
informasjon fra enkelte leverandgrer hvordan de h&ndterer risiko i egen virksomhet og sine leverandgrkjeder. I
2024 vil vi veere enda mer aktive mot de av vére leverandgrer som enné ikke har gitt oss nok informasjon. Dette
vil skje bade skriftlig og muntlig.
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ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Vart eget klimautslipp er en negativ pavirkning som har blitt identifisert i en egen kartlegging. For & lage et bedre
internt klimaregnskap, har vi gitt til anskaffelse av GHG123, et verktgy som fglger bransjestandarden GHG-
protokollen. I tillegg har vi opprettet en egen varslingskanal som er tilgjengelig pa norsk og engelsk som pé var
nettside.
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Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:

Indikator
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Leverandgrer med god dokumentasjon pa helse- og sikkerhetsrutinene

~

40% 20%

2023 2022
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Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

Det er et generelt gkende press pa produsenter at de og deres underleverandgrer Kjgper metaller fra
serigse selskaper som ikke opererer i konfliktomrader. Vart lille bidrag er med pa & holde presset
oppe. Det kommer na stadig bedre verktgy og rapporteringsmaler som leverandgrer/produsenter kan
benytte for 4 sjekke opp opprinnelsessted for metaller. Det som er mest benyttet, er RMI

- Responsible Minerals Initiative. Det er en ressurs/tjeneste for selskaper som tar opp spgrsmal
knyttet til ansvarlig innkjgp av mineraler i sine forsyningskjeder. Vi kommer til 4 fortsette arbeidet
med & bedre oversikt over opprinnelsessteder ved oppfelgning mot leverandgrene. Det blir vart
viktigste arbeid de neste drene. Fem av vare leverandgrer har frem til né gitt god dokumentasjon over
opprinnelsessteder. Mélet vart i kommende rapporteringsar er at minst 50% av leverandgrene vare
sender inn tilfredsstillende oversikt og i lgpet av 2026 forventes at samtlige har gjort det. Vi vil
anbefale lgsningen fra RMI til de av partnerne vare som per i dag ikke har noe verktgy for dette
arbeidet.

Oversikt over opprinnelsessteder til konfliktmineraler

29% 0%

2023 2022
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Indikator

Oversikt over produksjonssteder

2023
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Vi har forelgpig ikke gjort noen tiltak utenom & etablere et klimaregnskap for 4 starte kartleggingen av hvor
klimaavtrykket er stgrst i Emcom og i leverandgrkjeden. Dette arbeidet fortsettes i 2024.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

I forbindelse med at vi na kartlegger produksjonsprosessene i mer detalj, far vi ogsi bedre oversikt over
klimagassutslippene hos produsentene. Samtidig jobber vi konkret med & tilpasse frekvensen av innkjop og
hvordan varene skal transporteres til oss.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Vier ndien prosess hvor vi forsgker & gjore feerre og storre innkjop og hvor produsentene kan planlegge
produksjonen. Samtidig har vi en klar politikk vedrgrende prisforhandlinger. I all hovedsak aksepterer vi prisene
gitt av leveranderene, men forhandler noen ganger om ekstra rabatt pa stgrre kvanta. Vart mal er at alle parter
skal ha en fornuftig margin som skaper et godt og langsiktig samarbeid.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Vi har fokus pé at produktene har de ngdvendige lovpélagte sertifiseringene (EU-sertifiseringer). I tillegg jobber
vi materialniva og seker a fa opprinnelsesbevis pd heyrisikomineraler som er i vare produkter. Basert pa denne

kartleggingen og andre tiltak nevnt ovenfor, kan vi velge ut hvilke produkter (og produsenter) som vi kan jobbe

videre med.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Arbeidsforhold og menneskerettigheter, deriblant arbeiderens rettigheter med tanke pa fri fagorganisering,
kollektive forhandleringer eller demokratiske valgte representanter for arbeiderne, er temaer ved dialog med
leverandgrene. Emcom far skriftlige tilbakemeldinger fra leverandgrer i omrader hvor det tradisjonelt ikke har
veert kultur for den type rettigheter, at de respekterer dette. Vi kommer til & folge opp mot utvalgte leverandorer.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Basert pa de tilbakemeldingene og dokumentasjonen som vi har fatt, anser vi ikke forelgpig noe behov for &
involvere oss i utvikling, kompetanseheving og oppleering hos vare leverandgrer.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Emcom har opprettet et internt antikorrupsjonsprogram. Dette programmet giennomgatt med samtlige
ansatte. Vi kommer i tillegg til & gjennomfare dilemmatrening for ekstra bevistgjoring av aktuelle
problemstillinger. Vi har ogsé en antikorrupsjonsplakat som er offentlig tilgjengelig pa vare nettsider., samt en
varslingskanal.
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3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg

Emcom har i 2023 innfgrt strengere rutiner internt i bedriften pa kildesortering av alle typer avfall.

| EMCOMAS | 32



Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten ma
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjgr selv og som utfares av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Daglig leder har hovedansvaret for & overvake resultatene av de tiltak som iverksettes med bistand bide internt
og fra eksterne samarbeidspartnere.

1) Vi sender ut rlig forespgrsler til alle vire leverandgrer og ber om skriftlig rapportering tilbake fra dem.
Tilbakemeldingene blir gatt igjennom for & vurdere om tiltakene fungerer og om nye tiltak skal iverksettes.

2) For egen virksomhet har vi bl.a. en digital HMS-handbok som gjennomgés arlig og rutiner oppdateres sammen
med selskapets verneombud.

3) Vi har vart eget miljoregnskap hvor vi nd samler inn data og kan se hvordan vart utslipp utvikler seg.

4) Gjennom vart medlemskap i Etisk Handel Norge far vi radgivning av fagpersoner inn etisk handel. De er med
pa & kontrollere og evaluere vire aktsomhetsvurderinger og tiltak.

5) Vi har et tett samarbeid med vért advokatselskap som bistar med vart antikorrupsjonsprogram og som
kontaktpunkt ved varsling p&4 mulige brudd pé véare etiske retningslinjer.

Selskapets styre har hovedansvaret for & evaluere arbeidet med aktsomhetsvurderinger. Det skjer i et eget
styremepte etter at arets rapport er ferdig.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Emcom sitt fokus pa aktsomhetsvurderinger og de krav som vi har, sgrger for at bade vi internt i selskapet og vare
partnere blir mer bevist faktorer som kan skape negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg. Ved & veere
tydelig pa at vare etiske retningslinjer for leverandarer (Supplier Code of Conducts) mé fglges, og ha en god
kommunikasjon pé dette med leverandgrene vare, ser vi né at flere jobber konkret med ulike problemstillinger,
bl.a. gjennomfare risikokartlegging i egen virksomhet og i sin leverandgrkjede. Vi har ogsa fatt noen aktuelle
produsenter til & starte kartlegging av konfliktmineraler brukt i deres produkter, sikre at disse kommer fra trygge
omradet, opprette formelle rutiner innen helse og sikkerhet og gi oss innblikk i produksjonsprosessene. Vi har i
hovedsak basert oss pa rapporter og tilbakemeldinger direkte fra leverandgrene. Per i dag har vi ikke noen 3.parts
revisjonsrapporter som kan verifisere den informasjonen som vi far. Unntaket er de av vare leverandgrer som
kan vise til internasjonale sertifiseringer, bl.a. ISO-sertifisering innen helse & sikkerhet og miljg.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til .
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnidde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Vi har forelgpig dialog med vare hovedkontakter hos leverandgrene, men vi er i en prosess hvor vi ogsa forsgker &
fa flere kontaktpunkter, som fagforeninger og andre representanter for arbeiderne.

En ny og viktig kommunikasjonskanal er var varslingskanal som er tilgjengelig p& norsk og engelsk. Interessenter
finner den pa var nettside emcom.no under menypunktet Portal varsling/whistleblowing. Vi arbeider med &
informere om kanalen til de som kan ha behov for & bruke den.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Vi omtaler vart arbeid og vére forpliktelser under menypunktet Etisk handel og miljgansvar pa var nettside
emcom.no. Her ligger bl.a. vare retningslinjer for etisk handel, var antikorrupsjonsplakat, vart klimaregnskap og
var rapport til Etisk Handel Norge. P4 samme side har vi lagt ut informasjon om vare medlemskap for
innsamling, gjenvinning og miljgriktig hdndtering av elektrisk og elektronisk avfall, batterier samt emballasje.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Emcom er ikke omfattet av dpenhetsloven.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pé mennesker, dyr, samfunn eller miljg hindteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Emcom sin policy for gjenoppretting er beskrevet i vare retningslinjer for etisk handel. Vi skal jevnlig gjgre egne
risikokartlegginger av negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg, og stanse, forebygge og redusere slik
pavirkning. Vi har i tillegg gitt tilgang til en klageordning for bergrte, gjennom var varslingskanal som er
tilgjengelig for alle.

Var overordnete policy er:

1. Hvis det er vi selv som er direkte skyld i skaden eller vi er medskyldig, skal vi ta ansvar for det som har skjedd
og sgrge for (evt. sammen med gvrige som har medvirket) at skaden handteres og gjenopprettes. Hvordan det
skjer i praksis, avhenger av hvilken skade som har oppstatt.

2) Hvis det er en av vire leverandgrer som har forrsaket skaden, vil vi opprette en dialog med den aktuelle
leverandgren og forsgke & fa de til 4 ta ansvar for gjenoppretting. Dersom det ikke skjer, vil vi uansett vurdere hva
vi kan bidra med i forbindelse med gjenoppretting og evt. erstatning. Samtidig vil vi avslutte alt samarbeid med
leverandgren.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Det har ikke veert noen tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Vi har tatt i bruk tjenesten mittvarsel.no som varslingskanal og klagemekanisme. Den gir alle ansatte i Emcom,
samt ansatte hos leverandgrer og produsenter, kunder og andre bergrte, mulighet til & varsle om kjennskap eller
mistanke om alle former for kritikkverdige forhold. Varslingen kan gjgres enten anonymt eller med navn. Alle
saker vil bli behandlet av TYR advokatfirma.

Det er informert om denne tjenesten pé vart nettside emcom.no under menypunktetPortal
varsling/whistleblowing, Informasjonen er pi norsk og engelsk og man kan varsle pa disse sprakene.
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Kontaktinformasjon:

EMCOM AS
Havard Vinsrygg
haavard@emcom.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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