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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS skal veere en samfunnsansvarlig bedrift og har veert medlem av Etisk Handel Norge
(EHN) siden 2003. Gjennom vart medlemskap gnsker vi 4 stadig styrke innsatsen var for 4 forbedre arbeids- og
miljgforhold i var leverandgrkjede. P4 denne maten vil vi bidra til en mer beerekraftig utvikling. Vi gnsker ogsé a
bidra til en styrket oppslutning om etisk handel generelt.

Ved & veere medlem av EHN har vi forpliktet oss til 4 jobbe aktivt for forbedringer i var leverandegrkjede, og

dette arbeidet gjores basert pA EHN's etiske retningslinjer for innkjgp. Ved & veere medlem har vi ogsa forpliktet
oss til arlig & rapportere til EHN om véart arbeid med etisk handel.

Med REMA Industrier pa eiersiden har vi ytterligere forsterket vart fokus pa etisk handel, og sammen med
Reitan Retail har vi utarbeidet en ny og utvidet " Code of Concuct", samt iverksatt et godt samarbeid med Reitan
Retail om et felles stésted for alt vart etiske arbeid og CSR. Kjeldsberg Kaffebrenneri AS har utarbeidet en egen
ansvarsstrategi og utarbeidet i 2021 en egen Ansvarsrapport (se hjemmeside)

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS har utelukkende sertifisert kaffe i sin produksjon fra 1. juli 2015, hvor hoveddelen er
RF sertifisert og det gvrige er Fairtrade / gkologisk kaffe.

Gjennom 2023 har vi jobbet videre med risikokartlegging i forhold til de landene vi kjgper rakaffe fra. Dette har
veert et samarbeid mellom Kjeldsberg Kaffebrenneri, REMA 1000, Fairtrade Norge, Rainforest Alliance og véar
sourcing partner Paulig.

Hele vart sortiment er n& enten Rainforest Alliance sertifisert eller Fairtrade / @kologisk.

Rapporten er offentlig tilgjengelig.

Trondheim, 31.01.2024

Jan Erik Glimsholt
Administrerende direktgr

" Vi mener at alle kan veere med pa a gjare en forskjell. Ved a kjgpe
utelukkende sertifisert kaffe vet du at kaffeproduksjonen foregar under
kontrollerte forhold "

Jan Erik Glimsholt
Adm. Dir.
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Kjeldsberg Kaffebrenneri AS

Styret i Kjeldsberg Kaffebrenneri AS bekrefter med dette & ha mottatt og lest rapport utarbeidet
for Etisk handel Norge som ogsd danner grunnlaget for var redegjgrelse:

Aktsomhetsvurderinger for barekraftig forretningspraksis

Redegjgrelse rapporteringsaret 2023
Kjeldsberg Kaffebrenneri AS

Kjell Stokbakken Ole Petter Bjgrseth
Styreleder Styremedlem

Frida Letnes Cecilie M. Kjeldsberg
Styremedlem Styremedlem

Trondheim 16.05.2024
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om virksomheten

Navn pa virksomheten

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS

Adresse hovedkontor

Postboks 1820 Lade, 7440 Trondheim

Viktigste merker, produkter og tjenester

Kjeldsberg, REMA 1000 kaffe, REMA Lavpris

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS er et lokalt kaffebrenneri i Trondheim med lange tradisjoner og sterk lidenskap for
kaffe. Med fokus pa kvalitet, smak og gode ravarer har vi laget kaffe i seks generasjoner. Vi lever for & gi vire
kunder den beste kaffeopplevelsen med hver eneste kaffekopp.

Var ambisjon er 4 veere Norges mest ansvarlige kaffebrenneri. Kjeldsberg Kaffebrenneri AS eies 50% av Reitan
Retail og 50% av Kjeldsberg Invest

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS mottar gronne kaffebgnner fra hovedsakelig Sgr- og Mellom-Amerika, men ogsé fra
Afrika og Asia, som brennes, males og pakkes pa Kjeldsberg Kaffebrenneri AS sitt anlegg i BAtmannsgata 1, 7042
Trondheim. Kjeldsberg Kaffebrenneri AS kjgper all sin rdkaffe via Oy Gustav Paulig Ab. All kaffen vi benytter er
sertifisert; Rainforest Alliance, Fairtrade og Debio (skologisk). Den stgrste kunden, som stér for ca. 85% av
omsetningen, er Rema 1000 og i tillegg selg vi vare varer i storhusholdningsmarkedet og KBS-markedet. I tillegg
har vi en liten del handelsvarer, ca.5% av omsetningen, kaffekapsler, pulverkaffe, sjokopulver og topping, ogsa
disse er sertifisert; Rainforest Alliance, Fairtrade og Debio. Kvalitetssystemet er bygd opp i henhold til FSSC22000
og gjelder hele prosessen fra mottak av rakaffe til kaffen er ferdig pakket. Dette systemet er i trdd med kravene
som vare kunder stiller til oss og de kravene fra Mattilsynet. I tillegg er vi sertifisert i henhold til Miljgfyrtarn.
Kjeldsberg Kaffebrenneri AS system for HMS som tilfredsstiller kravene Arbeidstilsynet stiller.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
221000 000

Antall ansatte

18

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja
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Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Ingen

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Jorund Brynhildsvoll

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

jorund.brynhildsvoll@kjeldsberg.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS har ikke en egen sourcing avdeling for rdkaffe. Vi samarbeider med Oy Gustav
Paulig Ab i Finland hva gjelder kjgp av rikaffe. Oy Gustav Paulig Ab er et av Europas starste kaffebrennerier og
har meget hgy fokus pd ansvarlighet og beerekraft i forhold til kjgp av rakaffe. I forbindelse med vart samarbeide
med Oy Gustav Paulig Ab har vi manedlige teams mgter og fysisk megtes vi 2 ganger pr. &r. Sammen med Oy
Gustav Paulig Ab og REMA 1000 gjennomfarer vi risikokartlegging og risikovurdering av de land hvor vi handler
vare ravarer. Handelsvarene; pulverkaffe, Chai Latte, melketopping og sjokopulver, Kjgper vi fra Harlem Foods
AS og kaffekapsler kjgper vi Euro-Caps B.V.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

3

Kommentar til antall leverandgrer

Oy Gustav Paulig Ab, Harlem Foods AS og Euro-Caps B.V. Dette er leveranderer ravarer og handelsvarer. I tillegg
har vi leverandgrer av emballasje, teknisk utstyr, div. tjenester, til sammen 45 leverandgrer av varer og tjenester
som er godkjent hos oss.

Type innkjop/ leverandgrforhold

%
0% 5% % 0%

Innkjgp via

Helt/delvis egeneid Innkjep direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

InnKjgp direkte fra produsent, som utgjer 5% av omsetningen, er handelsvarene: Kaffekapsler, pulverkaffe,
sjokopulver, toppingpulver og Chai Latte. Innkjgp via agent er grgonne kaffebgnner (rakaffe) og utgjor 95% av
omsetningen.
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Liste over forsteleddsprodusenter per land

Norge: I

Nederland : 1

sverige: A

Tyskland: 1

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS mottar gronne kaffebgnner, brenner, maler og pakker ferdig kaffe i poser, dette
utgjer ca.95% av omsetningen til Kjeldsberg Kaffebrenneri AS. De resterende 5% av omsetningen kommer fra
Pulverkaffe produsert i Nederland av T.B. Brown som forhandles giennom Harlem Foods AS i Norge,
kaffekapsler som produseres i Nederland av Euro-Caps B.V. Topping og Chai Latte produseres i Tyskland hos
Friesland Campina Kivit GmbH og pakkes av Barry Callebaute i Sverige i KAngerg. Sjokopulver
produseres/blandes av Barry Callebaut i Sverige Kangerg og sendes i bigbag og pakkes av Automatpac (pakkeri
som eies av Harlem Food AS). forhandles giennom Harlem Foods AS i Norge. Alle handelsvarene med unntak av
kaffekapsler forhandles av Harlem Food AS.

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

600

Antall produsenter dette er basert pa

4

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

150

Kommentar til antall arbeidere

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS19 ansatte, Euro-Caps B.V har ca.300 ansatte, T.B.Brown har ca.55 ansatte og Barry
Callebaut har ca. 230 ansatte pa produksjonslokalitetene
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Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

95% av omsetningen var er kaffe, i 2023 mottak vi kaffe fra 7 forskjellige land (satt inn over). De resterende 5% av
omsetningen er fra handelsvarer som vi importerer ferdig produsert og pakket. Rakaffe til kapsler blir tatt fra
Colombia og Indonesia (Sumatra) prosesseres og pakkes i Nederland, ravarene til pulverkaffe kommer fra India,
prosesseres og pakkes i Nederland. For ravarene til sjokopulver, melketopping og Chai Latte vil landene variere,
vi har ikke fatt oppgitt fra produsent hvilke land de tar ifra, de prosesseres i Sverige og Tyskland.

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

o

a
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Status:

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Innen 2030 er all Kjeldsberg-emballasje gjenvinnbar, forste produktserie skal ut p4 markedet i
2023.

Var Fairtrade/okologiske serie pakkes na i monofolie (gjenvinnbar). Vi vil i lgpet av 2025 ha all var
kaffe i monofolie, vi framskynder malet fra 2030 til 2025.

Kaffestgv (avfallet fra brenning av kaffe) skal gjennvinnes. En klimngytral produksjon innen
2025.

Vi har per dags dato ikke funnet noen god lgsning for kaffestgv. Vi har gjennom arene veert i
kontakt med Sintef og flere konsulenter uten 8 komme i mal. Vi er né i dialog med Retura,
avfallsselskap i Trondheim. Malet er fortsatt at vi innen 2025 skal kunne gjenvinne kaffestgvet .

Utarbeide skriftlige rutiner og implementere arbeidet med aktsomhetsvurdering i henhold til
Apenhetsloven.

Skriftlig rutine er utarbeidet og gjennomgéatt med alle ansatte. Vi har gjennomfgrt meter i
henhold til rutine.

Utvikle en plan for informasjon og oppleering innen baerekraft for ansatte i Kjeldsberg
Kaffebrenneri AS.

Vi har hatt en enkel gjennomgang med alle ansatte om barekraft og etiske retningslinjer. Vi vil i
2024 gjennomfogre allmgte hvor vi gir dypere inn i beerekraft med bade informasjon og diskusjon.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Utrede muligheten for andre mer miljgvennlige energikilder til brenneriet i lgpet av 2024.

A erstatte dagens emballasje pa kaffe (som sorteres som restavfall), med emballasje av monofolie (som sorteres
som plastavfall) pa dagligvare-sortiment vart.

Fra 01.08.2024 avslutter vi samarbeidet med var sourcingpartner Oy Gustav Paulig Ab og vil utfgre sourcing selv.
Dermed kutter vi et ledd i leverandgrkjeden og vi vil komme et steg neermere var eksportgrer og
rdkaffeprodusenter.

I den forbindelse skal vi oppdatere dokument og kontrakter for 4 sikre at vi tilfredsstiller Apenhetsloven ved
endring av sourcing av rakaffe. Alle vare nye forbindelser i skal signere var Code of Conduct og vi ma oppdatere
var aktsomhetsvurdering for leverandgrer/eksportgrer.

Kaffestgv (avfallet fra brenning av kaffe) skal gjennvinnes. En klimngytral produksjon innen 2025.
Oppstart prosjekt med gjenvinning av kaffegrut fra til jordforbedringstiltak

Oppdatering av ansvarsrapport fra 2021. Malet er & f4 dokumentet i en form som gjgr det lett 4 holde det
oppdatert og levende.

Inng4 et tettere samarbeid med Rainforest Alliance og Fairtrade for & f& en bedre innsikt i hva de to
sertifiseringene utgjer for kaffebgnder. Hvordan er utviklingen for:

*Tvangsarbeid

*Barnearbeid

*Levelgnn
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Forankring av beerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for a lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjore. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de stir overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.




1.A Policy for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet
https://kjeldsbergkaffe.no/ansvarsrapport/

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Kaffe er en risikovare med tanke pa brudd pd menneskerettigheter og gdeleggelse av miljg. Som en serigs aktgr i
markedet erkjenner vi vart ansvar til 4 bidra til en beerekraftig utvikling bade lokalt, nasjonalt og globalt.

Siden 2015 har Kjeldsberg Kaffebrenneri AS produsert utelukkende sertifisert kaffe som kommer fra godkjente
kaffefarmer. Den stgrste andelen av vart produktsortiment er Rainforest-sertifisert, mens var Fairtrade — kaffe er
dobbelsertifisert gijennom Fairtrade og Debio (gkologisk).

Vi ser at sertifisering alene ikke er nok for & trygge menneskerettigheter og miljo gjennom hele verdikjeden. Vare
forpliktelser ovenfor mennesker, samfunn, miljg og klima er beskrevet i Kjeldsberg Kaffebrenneri AS sine etiske
retningslinjer (Code of Conduct), var ansvarsrapport og var arlig rapportering til Etisk Handel Norge. Les mer om
dette pa vare nettsider; https://kjeldsbergkaffe.no.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Var policy for etisk handel, i form av vare etiske retningslinjer/Code of Conduct (CoC), er utviklet i samarbeid
med Etisk handel Norge og forankret i styret og organisasjonen for gvrig. Det er etablert en ansvars-
/beerekraftstrategi, som ble forankret i styret i mars 2021. Gjennom 2021 har vi utarbeidet en ansvarsrapport, som
ble lansert i november 2021. Bide ansvarsrapporten og Code of Conduct er tilgjengelig pé var nettside. Vi vil i
lgpet av 2024 oppdatere vir ansvarsrapport.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Ansvaret ligger hos administrerende direktgr, og hvor ogsa markedssjef- og beerekraftsansvarlig, samt
produksjonssjef, gkonomisjef, fagsjef kaffe og kvalitetssjef har en viktig rolle i forhold til arbeidet med etisk
handel. Arbeidet med strategier, policy, mél og aktsomhetsvurdering er integrert i virksomhetens styringssystem
og rutiner. Vi har valgt 4 engasjere hele ledergruppa samt fagsjef kaffe i vart arbeid med aktsomhetsvurdering da
vi sitter pa forskjellig informasjon ut fra de forskjellige fagfelt vare. I tillegg far forankret arbeidet med
aktsomhetsvurdering bredt i bedriften.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Ansatte i bedriften blir lgpende orientert om vart arbeid rundt beerekraft, da spesielt i forhold til at alle vire
r&varer er sertifiserte. Vi har en arlig presentasjon av vér ansvarsstrategi. Alle som har innkjgpsansvar har dette
innfelt innfelt i sine stillingsinstrukser at innkjgp skal utfgres i henhold til bedriftens Policy og Code of Conduct.
I rutine for Apenhetsloven er det beskrevet hvem som skal delta i aktsomhetsvurderingene.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Ngdvendig kompetanse sikres giennom kurs og samarbeid med relevante partnere innenfor ansvarlighet og
baerekraft. Sist ar har vi deltatt pa kurs i regi av Etisk Handel Norge;

-Klima- Fra ambisjoner til konkrete mél, og

-Workshop i aktsomhetsvurdering del 4 og 5 om rapportering. Vi har veert pa kurs i Apenhetsloven arrangert av
EY, og workshop vedrgrende dpenhetsloven i regi av Rema 1000. Vi har ogsé deltatt pa seminar hva Fairtrade
rolle i forbindelse med avskoging, nye krav i standarden og praktiske lgsninger.

Det utfgres en arlig giennomgang med alle ansatte.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Virksomhetens forpliktelser til & respektere mennesker, samfunn og miljg er forankret i Kjeldsberg sin
ansvarsrapport av 2021 og i var policy (pkt.1.A.1). Vi falger opp vare mél i handlingsplan 2024 og i var strategiplan
2023-2030. Strategiplanen med mal og handlingsplan fglges opp med egne mgter to ganger i ret, i tillegg folges
mal opp i ledermgater.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Kjeldsberg Kaffebrenneri folger opp strategier og planer rundt beerekraft og ansvar i ledermgtene og som fast
tema i styremgtene. Vi har 4 arlige moter i forbindelse med Apenhetsloven der strategi og baerekraft er sentralt. I
tillegg har vi egne moter, 2 ganger i aret, der vi folger opp tiltak og mal i handlings- og strategiplan.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS tydeliggjor viktigheten av ansvar og beerekraft gjennom vare nettsider, hvor var
Ansvarsrapport og Code of Conduct er lagt ut. Vi tydeliggjor viktigheten for véare forretningsforbindelser
gjiennom leverandgravtaler og Code of Conduct. Leverandgrer som selv ikke har Code of Conduct samsvarende
med var signerer Kjeldsberg Kaffebrenneri AS sin Code of Conduct for & viderefgre samarbeidet med oss. Med
vare viktigste samarbeidspartnere har vi minst arlige meoter, der ansvarlighet og beerekraft er tema.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

83% 75% 0%

2023 2022 2021
For 2022 innhentet vi Code of Conduct kun fra vare rdvareleveranderer av kaffe og handelsvare. 1 2023 har vi
sendt ut Code of Conduct til resten av vare leverandgrer og varer og tjienester, 83% av vare leverandgrer har
akseptert vare retningslinjer. Vi jobber mot at alle vare leveranderer skal akseptere retningslinjene (100%).
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

12023 har vi implementert Apenhetsloven i vart baerekraftsystem i henhold til rutine. Vi har startet oppleering av
alle vare ansatte og oppleeringen vil fortsette i 2024. Vare leverandgrer; I 2022 jobbet vi opp mot leverandgrene av
ravarer av kaffe og handelsvarer. 1 2023 tok vi for oss resten av leverandgrene av varer og tjenester. Vi har na
innhentet Code of Conduct for 83% av vare leverandgrer og vi vil fortsette jobben i 2024.

12023 startet vi utfasing av emballasje, som sortereres som restavfall, til mer miljgvennlig emballasje (som
sorteres som plastavfall). Vi startet & pakke var Fairtrade/@Kkologisk serie i emballasje som kan sorteres som plast i
2023.

12023 har vi motta 2 containere med Kkaffe fra Guatemala gjennom direktekontakt med kooperativet (Codech) og
i samarbeid med Utviklingsfondet. Fra og med hgsten 2023 har vi via Utviklingsfondet og Norsk
Kaffeinformasjon veert med & stgtte mikrofinansiering i Guatemala. Vi vil fortsette a stgtte mikrofinansiering i
Guatemala i 2024.

Utviklingsfondet beskriver sin mikrofinansiering som: A investere i klimatilpasning er helt nodvendig for at
bondene kan dyrke kvalitetskaffe ogsa i framtiden. Stotte til gronne mikroldn gjor dette mulig.

Gronne mikroldn gir bonden mulighet til 4 ta opp 1dn og investere i egen gird. Hver bonde kan {3 Ian pa ca. 3000
kroner. Midlene gis gjerne i starten av sesongen og betales tilbake etter hostingen er omme og kaffen er solgt.
Bonden far lavere rente ved 4 gjennomfore et klimatilpasningstiltak pa egen tomt.
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a Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pa en god mate.




2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Vi har oppdatert var risikovurdering av landene, rivarene og leverandgrene ut fra:

- Informasjon fra sertifiseringsorganene Rainforest Alliance, Fairtrade og Debio

- Internasjonale anerkjente nettsteder som omhandler menneskerettigheter, arbeidsrettigheter og miljg.
- Informasjon fra Paulig.

- Informasjon fra Etisk Handel Norge.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

Vi har utarbeidet egen rutine for kartlegging og identifisering av risiko som vi har benyttet i vart arbeid i 2023. Vi
har hatt 4 arbeidsmeater hvor vi har gjennomgatt aktsomhetsvurderingen, vurdert badde nye og gamle
leverandgrer, samt utarbeidet en skriftlig redegjorelse fra vare aktsomhetsvurderinger.

Kaffehandel er en spesielt sdrbar handelsform. Kaffe dyrkes og produseres i land og omrader i verden med
gjennomsnittlig lavere levestandard og arbeidsforhold enn i Norge. Det er, og har historisk sett ogsé veert,
utstrakt bruk av sesongarbeidere, spesielt til hgsting av kaffebzer. Med presset pris pa rakaffe har det oftest veert
sesongarbeiderne som har veert darligst betalt i neeringskjeden. Det er til tider ogsé blitt pavist bade
slavelignende vilkar pa noen kaffegdrder og barnearbeid pa andre. Verdens kaffeproduksjon bestér av
kompliserte og lite transparente verdikjeder der prispress og hay ettersparsel fgrer til brudd p4 menneske- og
arbeidsrettigheter. Barnearbeid, korrupsjon, diskriminering og skade pa miljget er bare noen av konsekvensene
vi ser globalt.

Kaffebransjen er preget av manuelt arbeid, spesielt i rAvareleddet — og uansvarlig handel rammer de mest sirbare
hardest. Med klimaendringer og ressursmangel pa toppen frykter vi at utfordringene blir stgrre i fremtiden.
Klimaendringer er den stgrste baerekraftsrisikoen i kaffebransjen. Stadig mer ekstreme veerforhold som tarke,
kraftig regn og hetebglger samt gkende vannspenning og mindre biologisk mangfold — kan fordrsake alvorlig
innvirkning pa jordbruksforhold og tilgjengelighet pa rivarer. Dette er seerlig

tilfelle for sensitive avlinger som kaffe. Ifglge Climate Institute risikerer halvparten av omradene i verden hvor vi
dyrker kaffe & bli ubrukelige innen 2050 pé grunn av klimaendringer.

De fleste av kaffebgnnene vare kommer fra smé familiebedrifter som er truet av gkonomisk utrygghet. Disse
landene er ofte klassifisert som risikoland etter amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative). Derfor
jobber lgpende med prosesser og arbeidsmetoder for & sikre rettigheter og gode arbeidsforhold i hele
leverandgrkjeden.

Vi har valgt a prioriterer utfordringene innen tvangsarbeid og barnearbeid ut i fra rapporter fra Rainforest
Alliance og Fairtrade samt List of Goods produced by child Labor or forced labor- Department of labor, United
States of America. Disse kildene fremhever tvangsarbeid og barnearbeid som store utfordringer for
kaffeproduksjon.

Ivar risikovurdering har vi valgt & prioritere kaffe som gar til egen produksjon, da dette utgjor 95% av var
omsetning. Mens vare handelsvarer, kaffekapsler, pulverkaffe, sjokopulver og topping, utgjer kun 5% av
omsetningen og dekkes ikke i denne rapporteringen.

For risikovurdering av land og ravarer har vi benyttet informasjon og dokumentasjon fra de forskjellige
sertifiseringsorganene (Rainforest Alliance, Fairtrade og Debio), og gjennom tett dialog og informasjon med var
sourcing partner Oy Gustav Paulig Ab, samt dialog og samarbeid med REMA 1000. Gjennom utelukkende jobbing
med sertifisert kaffe, har vi god dialog med de forskjellige sertifiseringsorganene (Rainforest Alliance, Fairtrade,
Debio).

Vi har benyttet anerkjente internasjonale rapporter og artikler for menneskerettigheter og milja.

() | Kjeldsberg Kaffebrenneri AS | 22



ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Klimaendringer: Vi vet at klimaendringene vil forarsake alvorlige innvirkninger for kaffeproduksjon som
beskrevet i 2.A.2. Vi kjgper kun Rainforest Alliance og Fairtradesertifisert kaffe, begge disse
sertifiseringsordningene jobber for & oppfylle bade klimademping og tilpasningsmal pa tvers avgarder, skoger
og landskap. 12023 har vi jobbet med & fa oversikt over hva sertifiseringsordningene har fatt til kKlimamessig for
de vi tar kaffe fra. Dette arbeidet vil vi fortsette med i 2024.

Lgnn: Mer enn 1,4 milliarder mennesker i verden lever i ekstrem fattigdom, med gardsarbeidere som en av de
yrkesaktive grupper med hgyest forekomst. Bdde Rainforest Alliance og Fairtrade jobber for & bedre
arbeidsvilkarene for bgndene. 12023 har vi jobbet mer med & fa oversikt over hva sertifiseringsordningene betyr
for hver enkelt bonde. Dette arbeidet vil vi fortsette med i 2024
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:

Det er i stor grad rapportert om brudd pa menneskerettigheter i
landbrukssektoren.

Bidra til bedre levevilkar for kaffebgnder.

Vi Kjgper fortsatt kun sertifisert kaffe (Rainforest Alliance, Fairtrade og
Pkologisk). Disse sertifiseringene fokuserer pa levevilkar og miljo hos
kaffebgnder. Vi er en liten kaffeprodusent og har vurdert at vi kan né flest
og utrette mest med vare ressurser ved 4 benytte disse
sertifiseringsordningene. Vi jobber na med & sette oss inn i konkret hva
disse ordningene betyr for levevilkar, spesielt tvangsarbeid og
barnearbeid, og miljg for kaffebgnder. I tillegg har vi valgt oss ut
enkeltprosjekt som vi stgtter.

- Gjennom samarbeid med Codech og Utviklingsfondet vil vi sikre
giennomfgring av positive tiltak for den enkelte kaffebonde. I 2023 ble det
kjgpt 2 containere med rakaffe via Codech. Kaffen er bade Fairtrade og
gkologisk sertifisert.

- Gjennom prosjekt i regi av Utviklingsfondet og Norsk Kaffeinformasjon
har vi veert med & stgtte mikrofinansiering av kaffebgnder i Guatemala.
-Vi skal kun Kjgpe sertifisert kaffe (Rainforest Alliance, Fairtrade og
@Kkologisk)

Beskriv iverksatte eller planlagte tiltak for a stanse eller begrense negative konsekvenser og begrunnelse
for tiltaket/tiltakene :

Vi kjgper utelukkende sertifisert kaffe (Rainforest, Fairtrade og @kologisk) Det vil bidra til bedre
produksjon, bedre miljg og bedre levevilkar for produsentene. I tillegg har vi gatt inn i et lokalt
prosjekt i Guatemala hos et kooperativ drevet av kvinner, som vil bidra positivt i et lokalmiljg. Vi har
ogsa stgttet mikrofinansiering av kaffebgnder i Guatemala som bidrar til hjelp til de mest sarbare
familiene. Det er vanskelig for bendene 4 fa 14n i vanlige banker. Mange eier ikke jorda selv, og
mangler derfor sikkerhet til et 14n. I tillegg er rentene veldig haye. Det gjgr det vanskelig a4 investere i
kaffeproduksjonen og tilpasse seg til det endrede klimaet. Med mikrofinansiering kan bgndene
investere i klimatilpassede tiltak pa garden og f4& mulighet til & gke produksjonen og salget av kaffe.
Inntektene gar til 4 sikre mat, utdanning og helsetjenester til barna.
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Indikator

Kjop av kaffe via Codech i Guatemala

2023:
2022:
2021:
2020:
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Indikator
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Opprettholde samme volum for gkologisk kaffe som i 2022

2023: ORI

2022: 222

2021: 00NN

I fjor rapporterte vi innkjgpt volum, vi har na endret dette til solgt volum da dette vil gi et riktigere bilde. Da vi
hadde et stort innkjgp av rékaffe i fjor, beholdningen varte utover i 2023.
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3.B Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Ved egen fabrikk i Trondheim jobber vi aktivt, som sertifisert Miljpfyrtdrnbedrift, med reduksjon av natur- og
miljgpavirkning. 12024 jobber vi med folgende tiltak:

-Kaffebrenneriet: I dag bruker vi over 100.000 liter fyringsolje &rlig pa vare brennerne, vi gnsker & erstatte dagens
drivstoff til mer miljgvennlig drivstoff p& brennerne.

-Emballasje: Inntil 2023 ble all var inner-emballasje blitt sortert som restavfall. Hasten 2023 gikk vi over til
monofolie (sorteres som plast), pa var Fairtrade/@kologiske serie. I 2024 skal all var inner-emballasje til
dagligvare over p4 miljgvennlig folie (monofolie).

-Kaffestgv/chaff (avfallet fra brenning av kaffe) gr i dag til restavfall og utgjar ca. 70% av restavfallet vart, vi
gnsker 4 gjenvinne kaffestgvet.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

De samme tiltakene som er satt under natur- og miljgppavirkning vil gi reduksjon av klimagasser

Vi méler arlig CO2/pr. kaffekopp, vi har ikke resultatene klar for 2023 enné. Hittil har vi jobbet med CO2-
fotavtrykk pa for var produksjon pa fabrikken.

Vivili 2024 jobbe med hele kjeden og har som maél & fi et CO2-fotavtrykk gjeldene for hele kjeden fra dyrking av
kaffebgnner til ferdig pakket kaffe i butikk.

Indikator

CO02g/pr. kaffekopp

2022: 2.244

2021 OO

2020: 2.588
Mal for 2023: 2,000 CO2g/kaffekopp. Vi har ikke fatt tallene for 2023 enna.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Det viktigste bidraget er rikaffe: Ved utelukkende a jobbe med sertifisert rdkaffe, kan vi bidra til en positiv
pavirkning for mennesker, samfunn og miljg.

Eksportgrer av rakaffe: Vi godkjenner eksportgrer ut fra risikovurdering og tydelig beerekraftsprofil. Alle
eksportgrer skal ha signert var Code of Conduct eller ha en egen Code of Conduct som minst tilfredsstiller vare
krav. Fra 01.08.2024 avslutter vi samarbeidet med Oy Gustav Paulig, var sourcingpartner, og vil utfgre sourcing
av kaffe selv. Dermed kutter vi ett ledd i leverandgrkjeden og vil ha et neermere samarbeid med vére eksportgrer.
For andre varer og tjenester innhenter vi signert Code of Conduct, vi velger fortrinnsvis leverandgrer som har
miljgsertifisering eller miljgmerket. Vi gjgre vire innkjgp i henhold til innkjgpsrutine.
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3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS har falgende sertifiseringer:

- Rainforest Alliance; sertifiseringsprogram som legger vekt pé en forpliktende kontinuerlig forbedring,
beaerekraft og klar fordeler for bendene. Med fokus p&4 menneskerettigheter, skog, klima og levegrunnlag. 93% av
all var kaffe er Rainforest Alliance sertifisert.

- Fairtrade sertifisert, sertifiseringsprogram som sikrer bedre arbeidsforhold og handelsbetingelser, og gjar det
mulig & investere i produksjon, lokalsamfunn og en beerekraftig framtid. 7% av all var kaffe er
Fairtrade/gkologisk sertifisert.

- Debio sertifisert, sertifiseringsprogram innen gkologi, beerekraft og kretslap.

- Miljefyrtarn er Norges mest brukte sertifikat for virksomheter som vil dokumentere sin miljginnsats og vise
samfunnsansvar.

Indikator

Andel innkjgpte produkter med assosiert risiko som har baerekraftssertifisering

100% 100% 100%

2023 2022 2021
Siden 2015 har Kjeldsberg Kaffebrenneri utelukkende kjgpt sertifisert kaffe

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Ivar Code of Conduct har vi satt krav til vare leverandgrer om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

12023 har vi implementert Apenhetsloven i vart baerekraftsystem i henhold til rutine. Vi har startet oppleering av
alle vare ansatte og oppleeringen vil fortsette i 2024. Det har veert ekstra fokus pa de som utfgrer innkjgp og da
spesielt innkjgp av rakaffe. Vi deltar p& kurs/workshop i regi av Etisk Handel Norge, Rainforest Alliance og
Fairtrade.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Gjennom var Code of Conduct har vi klare retningslinjer for korrupsjon og bestikkelser for egne ansatte og
leverandgrkjeden. Vi har gjennomgétt vare etiske retningslinjer med alle ansatte i allmgte, gjennomgangen
utfgres arlig. Vi har tatt inn etiske retningslinjer i virt oppleeringsprogram.
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3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljo

Vi arbeider ssmmen med Reitan Retail med fokus pa a redusere, forhindre og hdndtere negativ pavirkning pa
mennesker, samfunn og miljg.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méle effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig mate, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for & stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjgr selv og som utfares av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Administrerende direktgr har det overordnede ansvaret for arbeidet med Apenhetsloven. Kvalitetssjef har
ansvar for innkalling til arbeidsmeter i henhold til rutine. I arbeidsmgtene foretas risikovurderinger av
leverandgrer av varer og tjenester, bade nye og etablerte leverandgrer. Hver enkelt i arbeidsgruppa innhenter
informasjon for sitt ansvarsomride fgr mgtet. I samme mgte gjennomgas handlingsplanen, da blir effekten og
resultatene av tiltakene vurdert og evt. justert/endret ut fra nye opplysninger som foreligger.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Vi innhenter informasjon fra sertifiseringsorganene og Utviklingsfondet om utviklingen. Vi mener at
sannsynligheten for at Raniforest Alliance og Fairtrade vil faktisk redusere/forhindre negative pavirkning er at
disse har krav som er utformet pé en slik mate at de skal gi en positive sosiale, miljgmessige og gkonomiske
effekten av landbruket, samtidig som de tilbyr bendene et godt rammeverk for & forbedre levebradet og beskytte
landskapet der de bor og jobber. Sertifiseringsrevisjonene utfgres av et uavhengig revisjonsorgan i alle ledd i
kjeden fra bgnder og gjennom hele forsyningskjeden. Standarden setter krav mot barnearbeid, tvangsarbeid,
diskriminering og vold og trakassering pé arbeidsplassen. Revisjonene utfgreres badde anmeldt og uanmeldt. Selv
om vi kun Kjgper sertifisert kaffe, s kan vi ikke utelukke at brudd pa menneskerettigheter kan skje. I tillegg har
vi valgt & delta i prosjekt i Guatemala med mikrofinansiering av kaffebgnder.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnidde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.



5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Basert pa risikokartlegging og prioritering/vesentlighetsvurdering vil konkrete tiltak vurderes og besluttes.
Tiltak kan gjennomfgres direkte ovenfor leverandgrer/grossister fra vér virksomhet eller ved en
felleshenvendelse fra bransjen gjennom bransjeforening eller andre samarbeidspartnere. Vi kommuniserer med
vare kunder gjennom vére nettsider.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Resultatet av risikokartlegging dokumenteres i en skriftlig redegjorelse. Den skriftlige redegjgrelsen fra vare
aktsomhetsvurderinger legges i trdd med dpenhetsloven ut pd var nettside . Redegjgrelsen skal veere tilgjengelig
og oppdaterer innen 30. juni hvert ar.

Vart klimaregnskap er lagt ut pa vare nettsider, under vare sertifiseringer og Miljgfyrtarn
https://kjeldsbergkaffe.no/sertifisert-kaffe/

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Enhver har ihht. &penhetsloven ved skriftlig forespgrsel rett pa informasjon om hvordan var virksomhet
handterer faktiske og potensielle negative konsekvenser knyttet menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i vare leverandgrkjeder. Dette omfatter bade generell informasjon og informasjon knyttet til en
seerskilt vare eller tjeneste som virksomheten tilbyr

Dersom vi mottar krav om informasjon, er administrerende direktor ansvarlig for besvarelse og handtering av
informasjonskravet.

Eksterne henvendelser skal besvares innen 3 uker i henhold til rutine for Apenheteloven.
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en offentlig beklagelse,

]

samfunn eller miljg hdndteres skaden gjennom & sgrge
eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan

akrevd
Nar en virksomhet har identifisert at den har forarsaket eller bidratt til skade
pa mennesker, dyr,

pPa

eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak

hgrt og handtert.

Gjenoppretting der dette er

innebeaere gkonomisk erstatning eller kompensasjon

for gjenoppretting,

X8

A



6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Vi har implementert og styregodkjent en policy om baerekraft (Basert EHN sin mal). Vi har fulgt opp tiltak som vi
satte i ansvarsrapporten i 2021. Der vére aktiviteter forarsaker eller medvirker til negativ pavirkning pa
mennesker, samfunn eller miljg skal vi stanse denne aktiviteten, og vi vil sgke & gjenopprette skaden (fra vir
Policy). I rutine Gjenoppretting har vi beskrevet hvordan gjenoppretting i praksis vil utfgres.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Vi har ikke hatt noen tilfeller av gjenoppretting i 2023.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Ansatte hos Kjeldsberg Kaffebrenneri AS har muligheten til 4 varsle anonymt, ansatte har utnevnt egen
tillitsvalgt og vi har eget verneombud. Det er utarbeidet egen varslingsrutine.

For leverandgrkjeden har vare leverandgrer Code of Conduct satt krav til effektive klagemekanismer. Rainforest
Alliance egne rutine for varslingskanaler og klagemekanismer.
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Kontaktinformasjon:

Kjeldsberg Kaffebrenneri AS
Jorund Brynhildsvoll
jorund.brynhildsvoll@kjeldsberg.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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