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Aktsomhetsvurderinger for baerekraftig
forretningspraksis

Redegjgrelse
rapporteringsaret 2023

for NOR TEKSTIL AS

Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til NOR TEKSTIL AS oppfylier vare krav til
basisniva. Les mer om basisniva her.
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https://etiskhandel.no/basisniva
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Som aktgr i en bransje hvor tekstiler er en viktig innsatsfaktor har vi et medansvar for at disse er produsert under
rettferdige og lovlige forhold. Selv om Nor Tekstil ikke har direkte handel med aktgrer utenfor Norden er var
ambisjon 4 involvere oss i hele leverandgrkjeden, s& langt det lar seg gjore

Som ledd i vér strategi og vart gnske om bevisstgjgring og pavirkning i leverandgrkjeden, valgte Nor Tekstil &
melde seg inn i EHN allerede i 2009.

Vi anerkjenner at etisk handel er et omfattende tema, og at det krever en innsats av oss som bedrift hvis vi skal
kunne bidra positivt pa dette omradet. I tillegg er det pkende oppmerksomhet i samfunnet som innebeerer at
bade krav og forventninger fra vare interessenter gker.

Det er forankret i var ledelse og organisasjon at vi skal bry oss. Nor Tekstil gnsker a bidra til at fokuset rundt
beerekraftig forretningspraksis gkes. Etisk Handel Norge (EHN) er for Nor Tekstil en viktig samarbeidspartner
som skal hjelpe oss til & bli bedre i vart arbeid pa omradet.

Nor Tekstil skal jobbe aktivt for forbedringer i sin leverandgrkjede, og vi er opptatt at vi sammen med vire
leverandgrer skal pavirke hele verdikjede og hvor vi har fokus pa felles utvikling.

Nor Tekstil skal prioritere leveranderer som kan dokumentere og vise i praksis at arbeid for ansvarlighet i
leverandgrkjeden er en selvfglge og at de oppdaterer oss pa resultater og aktiviteter. Vare leverandgrer mé godta
Nor Tekstils egne retningslinjer for etisk handel som igjen er basert pa retningslinjene til EHN.

Nor Tekstil har som medlem i EHN forpliktet seg til 4rlig & rapportere om status i vart arbeid. Samtidig ser vi det
som en forpliktelse & arbeide mélrettet for 4 kunne veere med a pavirke, og for & sikre gode forhold i egne
leverandgrkjeder.

" Som en av bransjens stgrste innkjgpere av tekstiler har Nor Tekstil et
saerskilt ansvar knyttet til etisk handel. Vare kunder skal vaere trygge pa at
tekstilene de leier eller kjgper har riktig kvalitet og er produsert pa en mate
som ivaretar mennesker og miljget. "

Leif Gunnar Belsvik
Konsernsjef

() | NORTEKSTILAS | 4



Styrets signatur

Leif Gunnar Bels

Styrets leder og
administrerende direktar
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Finn Olav As
Styremedlem

Lo Bl

Ove Egil Belsvik
Styremedlem

Floro
15.02.2023
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Tove Renate Haugnes
Styremedlem
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Lars Asbjern Kampestuen
Styremedlem
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og

leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

NOR TEKSTIL AS

Adresse hovedkontor

INDUSTRIVEGEN 24/PB 81

Viktigste merker, produkter og tjenester

Vaskeritjenester

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Vask og distribusjon av tekstiler fra 26 industrielle vaskerier i Norge.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
1751005

Antall ansatte

1351

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Ingen.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Thomas Karlsen, Fagsjef Beerekraft

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

thomas.karlsen@nortekstil.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

Nor Tekstil handler varer og tjenester fra ca. 850 leverandgrer (med omsetning over 10.000 NOK) 4rlig, til en
samlet verdi av ca. 900 MNOK (2023). De aller fleste er norske leverandgrer som opererer utelukkende i det
norske markedet. Varekjgp (59% av totale anskaffelser) omfatter derimot varer som i en vesentlig grad
produseres i utlandet, og med leverandgrkjeder som beveger seg gjennom et stort antall land p verdensbasis.
Dette gjelder i hovedsak tekstiler (47% av vareanskaffelser), teknisk utstyr (21% av vareanskaffelser), rekvisita (6%
av vareanskaffelser) og kjemikalier (4% av vareanskaffelser). Nor Tekstil har p.t. ikke gjennomfgrt en detaljert
kartlegging av leverandgrkjeder for alle typer varer, men i et risikoperspektiv er det naturlig 4 starte med varer
som i hovedsak har sin opprinnelse i land utenfor Schengen.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

850

Kommentar til antall leverandgrer

Dette omfatter alle leverandgrer av varer og tjenester. 60% av innkjgpskostnader er knyttet til varekjgp, hvorav
ca. 60% er varekjop, der tekstiler utgjor ca. 50% av vareanskaffelsene. I videre beskrivelse er det tekstilinnkjgp vi
rapporterer pa.

Type innkjop/ leverandgrforhold

100%
OO/O OO/O OO / OO/O

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjep direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Primeert handel med nordiske leverandegrer/mellomledd.
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Liste over forsteleddsprodusenter per land

Pakistan: BRI

India: 2

Litaven: S

Storbritannia: 1

Kina: O

Ukraina: 1
Vietnam : -
Serbia : 1

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

13000

Antall produsenter dette er basert pa

20

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

650

Kommentar til antall arbeidere

4 av fabrikkene er fullintegrerte fabrikker som gjgr alt fra spinning til sem/ferdigvare og sysselsetter langt de
fleste arbeiderne.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Bomull, polyester og tencel Pakistan

Bomull og polyester India

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Mal:

Status:

Bedriftsbesgk til produsentland. Pakistan eller India

Ble gjennomfart bedriftsbesgk i Pakistan i mars 2024. Denne ble utsatt fra rapporteringsaret.

Utarbeide kompetansebehov og opplaeringsplan for ansatte innenfor tema Etisk Handel. Fokus
pa aktsomhetsvurderinger og roller knyttet mot leverandgrer

Mgte med KAM-apparat, presentasjon pa Varmeate, tema driftssjefsmeater, kortversjon
beerekraftsrapport. Kontinuerlig arbeid

Gjennomfgre prosess for leverandgrgodkjenning og signering av retningslinjer for etisk handel for
utvalgte leverandgrer.

Utfort.

Gjennomfpgre 4 leverandgrrevisjoner

Det ble gjennomfprt 2 leverandgrrevisjoner i rapporteringsaret. 2 revisjoner ble gjennomfgrt ifm.
bedriftsbesgk i Pakistan i mars 2024

Gjennomfare interessentanalyse for kartlegging og prioritering av tema relatert til beerekraftig
forretningspraksis

Startet hgsten 2023 og fullfores varen 2024 i samarbeid med Etisk Handel Norge.

@ke niva pa rapportering til Gjennomfgrer

Planlagt for rapporteringsaret 2023.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Fullfgre dobbelt vesentlighetsanalyse i trdd med CSRD

Gjennomga og oppdatere baerekraftsstrategi i trdd med prioriteringene som fremkommer av dobbelt
vesentlighetsanalyse

Gjennomga krav og klargjare for rapportering iht. CSRD for 2024

Etablere GHG-klimaregnskap, scope 1-3 for hele selskapet. Rapporteres for 2024

Gjennomfare produsentbesgk og revisjoner i egen regi for produsenter utenfor Norge

Forplikte selskapet til utslippskutt gjennom SBTi. Utarbeide malsetninger i trdd med rammeverk
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
ber omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://www.nortekstil.no/berekraft-policy

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Nor Tekstils visjon er & bli best i verden pé innovativ og beerekraftig tekstilservice. Visjonen er forankret i en
tydelig ambisjon fra selskapets styre, eiere og ledelse om at Nor Tekstils verdiskapning og utvikling skal skje pa
en ansvarlig mate som respekterer mennesker, samfunn, miljo og klima.

Nor Tekstil anser beerekraftig forretningspraksis som en forutsetning for beerekraftig utvikling, som innebeerer at
dagens generasjoner far dekket sine behov uten & gdelegge framtidige generasjoners mulighet til & fi dekket sine.

Var policy for beerekraftig forretningspraksis, er bygget opp rundt FN’s beerekraftsméal og prinsipper basert pa
FN- og ILO-konvensjoner.

Var policy:

- er i trdd med Etisk handel Norge sin prinsipperkleering

- inkluderer en forpliktelse til 4 gjore aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis

- er tydelig pa forventinger til vare leverandgrer og andre forretningsforbindelser og hva de kan forvente av oss
- inkluderer en forpliktelse til ansvarlig innkjgpspraksis

- inkluderer en forpliktelse til 4 involvere arbeidstakere og tillitsvalgte eller andre bergrte interessenter, i egen
virksomhet og i leverandgrkjeden

- er oversatt og kommuniseres ogsé pa engelsk

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Iht. var prosedyre for beerekraftig forretningspraksis er policy utviklet i trdd med Etisk handel Norge sin
prinsipperkleering og godkjent i selskapets styre.

Nor Tekstil stotter og respekterer alle FNs 17 baerekraftsmal, men har identifisert fem mal som vi anser som
spesielt relevante for var virksomhet. Dette er:

- 6: Rent vann og gode saniteerforhold

- 8: Anstendig arbeid og gkonomisk vekst

- 12: Ansvarlig forbruk og produksjon

- 13: Stoppe klimaendringene

- 17: Samarbeid for 4 n4 mélene

Beaerekraftsmalene er organisert i 4 dimensjoner som var baerekraftige forretningspraksis omfatter. Dette er:
- Ansvarlig innkjgp og forbruk av tekstiler

- En innovativ og beerekraftig vaskeritjeneste

- En trygg og inkluderende arbeidsgiver

- I neert samarbeid med andre

Policy revideres arlig ifm. ledelsens gjennomgaelse iht. egen prosedyre. Revideringen skal sikre at policy til en
hver tid er i trdd med risikovurderinger og funn i aktsomhetsvurderinger.

Policy og forslag til endringer i policy skal gjennomgas og godkjennes av styret.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Nor Tekstil har en visjon om 4 bli best i verden pa baerekraftig og innovativ tekstilservice. Dette forplikter i alle
ledd.

Arbeidet med beerekraftig forretningspraksis er forankret i Nor Tekstil sitt styre, hvor sentrale retningslinjer
innen omrédet er vedtatt. Konsernsjef i Nor Tekstil er ogsé selskapets styreleder, og en av to eiere. Arbeidet er
saledes forankret bade i selskapets styre og selskapets konsernledelse. Konsernsjef/Styrets leder er gverste
ansvarlige for arbeidet med beerekraftig forretningspraksis i Nor Tekstil. Hver enket konsernleder har ansvar for
at interne rutiner og retningslinjer innenfor sitt ansvarsomrade blir fulgt i hele linjen.

Nor Tekstil har satt ned et eget team for arbeid med beerekraftig forretningspraksis, med ansvar for a
giennomfare de overordnede aktsomhetsvurderingene/risikokartlegginger, sette malsettinger for arbeidet med
beerekraftig forretningspraksis, utarbeide/revidere prosedyrer og rutiner, gjennomfgre leverandgr-revisjoner,
arlig rapportering til EHN og evt. andre, og andre relevante oppgaver. Teamet bestar av fplgende personer:

- Konsernleder HR/HMSK

- Fagsjef beerekraft

- Innkjopssjef

- Fagsjef HMSK

Organiseringen sikrer en tydelig plassering av ansvar hos gverste ledelse, samtidig som det daglige og praktiske
arbeidet ivaretas av dedikerte fagpersoner i organisasjonen.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Det operative arbeidet med etterlevelse og oppfelging av etablerte rutiner basert pa virksomhetens
aktsomhetsvurderinger, er tydeliggjort i stillingsbeskrivelse og instruks for medarbeidere som har dette som en
del av sine arbeidsoppgaver og sitt ansvarsomrade. Det gjelder primeert ansatte som gjennom sin stilling har
ansvar for innkjgp og oppfelging av leverandgrer.

Var innkjgpsstrategi og rutiner for godkjenning og oppfelging av leveranderer, er tydelig pa hvilke rutiner og
kontrolltiltak som er etablert for a sikre en baerekraftig innkjopspraksis. Rutinene er basert pa vire
aktsomhetsvurderinger, og retter seg spesielt mot leverandgrer av tekstiler. Stort sett alle anskaffelser fglger
felles avtaler pa konsernniva, som er inngétt med leverandgrer som har gjennomgatt prosess for kvalifisering og
godkjenning. Dette forenkler og sikrer lokal innkjgpspraksis i avdelingene.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til a gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Ansatte med innkjgpsansvar eller annen beslutningsmyndighet med betydning for selskapets berekraftige
forretningspraksis, skal gjennomga seerskilt oppleering. Oppleaeringen skal sikre at den ansatte gjgres klar over den
praktiske betydningen policyer og retningslinjer har pa egen stilling, og hvilke rutiner som er etablert i
virksomheten for & folge opp arbeidet, herunder gjennomgang av denne prosedyre.

Ansatte som skal jobbe med aktsomhetsvurderinger skal giennomga seerskilt oppleering i dette. Oppleeringen
omfatter bl.a. eksternt kurs, herunder kurs i aktsomhetsvurderinger i regi av Etisk Handel Norge.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Nor Tekstil har utarbeidet en egen strategi for baerekraftig forretningspraksis gjeldende frem til 2030. Strategien
bygger pa var Policy for baerekraftig forretningspraksis og beskriver konkrete tiltak innenfor prioriterte
beaerekraftsomrader.

Vi har definert vare strategiske satsninger innenfor de 4 beerekraftsdimensjonene, med tydelige standpunkt som
skal bidra til & sikre en baerekraftig forretningspraksis innenfor alle deler av virksomheten I tillegg anerkjenner
selskapet ansvar utover egen virksomhet, og fremmer anstendig forretningsdrift i leveranderkjeden.

Var strategi for baerekraftig forretningspraksis vil oppdateres og tilpasses resultatene fra giennomfert dobbelt
vesentlighetsanalyse i 2024. Prioriteringen av de mest vesentlige baerekraftsomradene vil basere seg pa
interessentdialog i vesentlighetsanalysen, og reflektere var mest vesentlige pavirkning p4 mennesker, samfunn,
miljg og klima utover, samt hvordan disse pavirker Nor Tekstil finansielt innover.

Arlige malsetninger for baerekraft besluttes i ledelsens gjennomgéelse og konkrete aktiviteter for & na
maélsetninger inngér i handlingsplan for &ret. Mélsetninger og aktiviteter skal veere i samsvar med
risikovurderinger og funn i aktsomhetsvurderinger.

Vi kommuniserer &pent om strategi, mél og resultater i var arlige beerekraftsrapport.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

Maloppnaelse og status for aktiviteter rapporteres kvartalsvis i rapport til styret.
Arlig baerekraftsrapport vil ogsa beskrive mal, maloppnaelse og aktuelle aktiviteter for baerekraftsarbeidet.
Beaerekraftsrapport publiserers arlig og er offentlig tilgjengelig pa vare nettsider.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Nor Tekstil har utarbeidet retningslinjer for vare leverandgrer og samarbeidspartnere (Code of Conduct).
Retningslinjene er offentlig tilgjengelige pa vare nettsider og kommuniseres til vare leverandegrer i henhold til
rutine for godkjenning og oppfelging av leverandgrer. Alle vare kritiske leverandgrer skal signere for at de har
forstatt og skal etterleve vare Code of Conduct, og vi vil i 2024 etablere indikator for andel innkjgp som kommer
fra leverandgrer som har signert vére retningslinjene.

Retningslinjene beskriver krav til egen virksomhet, krav til forhold i leveranderkjeden og kravene i de 13
internasjonalt anerkjente prinsippene for baerekraftig forretningspraksis.

Nor Tekstil har ogsa utarbeidet minimumskriterier for samarbeid med leverandorer.

Vi har utarbeidet egen prosedyre for innkjgp, med krav til 4 fglge retningslinjer og minimumskriterier.

Godkjenning og oppfolging av leverandgrer skal fplge Prosedyre for leverandgrgodkjenning og oppfelging, og
utvalgte kritiske leverandgrer skal ogsa revideres iht. Prosedyre for revisjon av leverandgrer.

Krav til ansvarlighet og beerekraft skal veere forankret i samarbeidsavtale med vare leverandgrer
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Nor Tekstil har fokusert p4 innhente kunnskap om vér leverandgrkjede , giennom revisjoner og dialog med vare
samarbeidspartnere. I tillegg startet vi arbeidet med dobbelt vesentlighetsanalyse i trad med kommende krav til
beaerekraftsrapportering (CSRD), der vi i interessentdialog har fatt bedre kunnskap om hvilke beerekraftsomrader
som er viktige for vare interessenter.

Dette har gitt oss et klarere bilde pa hvilke prioriteringer vi méa gjore i vart arbeid med beerekraftig
forretningspraksis, og har pa bakgrunn av dette utarbeidet egen strategi som omfatter vire 4
beaerekraftsdimensjoner. Strategien beskriver vare prioriteringer og inneholder tydelige standpunkt som skal
bidra til 4 sikre en beerekraftig forretningspraksis innenfor alle deler av virksomheten i tiden fremover.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for 4 hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Nor Tekstil har pa bakgrunn av landrisiko, risiko knyttet til bransjen og var kunnskap om egen leverandgrkjede,
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gjort prioriteringer av risikoomréder som skal gjenspeile vare tiltak i leveranderkjeden, der vi mener vi kan gjgre
en forskjell og har stgrst pavirkningskraft.

BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for & danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

Styring av risiko og muligheter er et sentralt element i selskapets styringssystem, med egen prosedyre for styring
av risiko og muligheter. Nor Tekstil har ogsa utarbeidet egen risikomatrise og oversikt over aktuelle risikoforhold
i selskapets kontekst, der risikovurdering for forhold innenfor helse, miljg, sikkerhet og kvalitet fglger egen
prosedyre for risikovurdering.

Nar det gjelder kartlegging og prioritering av risiko i leverandgrkjeden, har Nor Tekstil benyttet
risikokartleggingsverktgy utviklet av Etisk Handel Norge (EHN). Kartleggingsskjema tar utgangspunkt i fplgende
3 trinn:

1. Kartlegging og prioritering av risiko pa overordnet niva (risiko knyttet til land)
2. Analysere og identifisere vesentlig risiko basert p& produkt og produktfremstilling
3. Risikoreduserende tiltak

Kartleggingsverktgyet fra EHN baserer seg pa flere internasjonalt anerkjente Kilder for risiko for
menneskerettigheter og arbeidstakerrettigheter i de relevante landene. Kilder er blant annet ITUC Global Rights
Index, Freedom House Index, Global Slavery Index, UNICEF, Human Development Index, Gender Equality
Index, Wage Indicator mm.

Nor Tekstil har valgt en forenklet utfylling av skjema, og har valgt & utdype og forklare risikovurderingen i eget
tilleggsdokument.

Tilleggsdokumentet redegjor for felgende:

o Virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko

o Aktuelle leverandgrer og leverandgrkjede som risikovurderingen omfatter, herunder begrunnelse for
utvelgelse

o Generell risiko knyttet til land som inngdr i leveranderkjeden

o Spesifikk risiko knyttet til fremstilling og hdndtering av ravare og produkter som risikokartleggingen omfatter.
o Prioritert risiko for negativ pavirkning/skade for mennesker, samfunn og miljg pa bakgrunn av
risikovurderingen

o Eksisterende og etablerte risiko reduserende tiltak

o Handlingsplan med malsetninger og konkrete tiltak

Nor Tekstil har i sin risikokartlegging valgt a prioritere omradet tekstilinnkjgp i sin risikokartlegging.
Tekstilinnkjgpene utgjor om lag 50% av selskapets totale vareanskaffelse, der hoveddelen av tekstilproduktene
og tilhgrende ravarer produseres i land utenfor Schengen, primeert i Asia. Risiko for brudd pa de 13 prinsippene
for beerekraftig forretningspraksis vurderes som hgyere i de aktuelle produsentlandene, der vi har kartlagt ca.
93% av leverandgrkjeden for de samlede tekstilinnkjgpene.

Nor Tekstil er kjent med at det ogsa knytter seg risiko til gvrige innkjgp av varer og tjenester, men her handler vi i
stor grad fra anerkjente leverandgrer som vi har grunn til 4 tro at har ngdvendige rutiner og systemer péa plass for
& hindtere risiko. Mange av varene har ogsa sin opprinnelse innenfor Schengen, og de fleste tjenester foregir i
Norge iht. gjeldende lovverk. Nor Tekstil vil likevel inkludere kartlegging av flere innkjgpsomrader kommende
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ar, og seerlig se neermere pa risiko i leverandgrkjede for fremstilling av teknisk utstyr til vare vaskerier.

Tekstilproduksjon er en bransje som har et seerlig fokus i media, der det gijennom mange ar er rapportert om en
rekke kritikkverdige forhold og sveert alvorlige enkeltepisoder som f.eks bygningskollaps med store tap av
menneskeliv. Spennvidden er likevel sveert stor fra de mest userigse og skandalepregede produsentene pa den
ene siden, til de helprofesjonelle og moderne industribedriftene pa den andre siden i tekstilbransjen i Asia. Nor
Tekstil har et seerlig fokus pa 4 handle tekstiler fra produsenter kategorisert som sistnevnte, og har gjennom valg
av leverandgr og produsent ivaretatt en viss trygghet gjennom en rekke etablerte risikoreduserende tiltak.

Hgyest risiko finner vi i Pakistan og India, der ogs& hovedvekten av vare tekstiler produseres. Risiko er hgy
innenfor de fleste omrader, men hoyest for omradet «Rett til organisering og tariffavtaler (CBA and FoA)». Vare
leverandgrer opplyser om at risikobildet fra Pakistan og India er kjent, men at forholdene kontrolleres grundig
hos deres farsteleddsprodusenter, seerlig giennom produsentsertifiseringer som SA8000, BSCI og Sedex. Bakover
i leverandgrkjeden er det imidlertid mer usikkert hvor godt disse forholdene er kontrollert og hvordan de faktisk
er. Mangel pa kunnskap er derfor sentralt i vire vurderinger og prioriteringer av risiko.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Sporbarhet i forbindelse med kjgp og salg i bomullsmarkedet er sveert utfordrende. Vére leverandgrer er serlige
pa at det er neermest umulig & spore bomullen i et ferdigprodukt tilbake til bonden som dyrket den. Men man vet
som oftest i hvilken region bomullen er dyrket, og kan dermed si noe om risikoforholdene pa regionsniva. Nor
Tekstil vil jobbe tettere med sine tekstilleverandgrer for & sikre bedre sporbarhet i rAvarefremstillingen, og bidra
til & redusere risiko gjennom bl.a. & stille krav til sertifisert bomullsproduksjon, herunder BCI (Better Cotton
Initiative).

Nor Tekstil gnsker ogsé & gke andelen kvinner i produksjon av tekstiler. Tradisjonelt jobber kvinner pa
bomullsmarkene under krevende arbeidsforhold og dérligere lannsbetingelser, mens menn arbeider i
produksjon og tilvirkning. Det arbeides med 4 gke andelen kvinner hos vare produsenter, og samtidig sikre at
kvinner blir ivaretatt med hensyn til risiko for diskriminering. Nor Tekstil skal iht. retningslinjer for vare
leverandgrer, stille krav til at det ikke forekomme diskriminering nir det gjelder ansettelse, avlgnning,
oppleering, forfremmelse, oppsigelse eller pensjonering basert pa kjgnn. I tillegg skal vi kreve at det skal etableres
vern mot seksuelt patrengende, truende, forneermende eller utnyttende adferd, og mot diskriminering eller
oppsigelse pa usaklig grunnlag, f. eks ekteskap, graviditet, foreldrestand eller status som HIV-smittet.

Fare for utnyttelse av sirbare og marginaliserte grupper er et omrade som vi ogsé har spesielt fokus pa i
samarbeid med vare leverandgrer. Nor Tekstil er kjent med situasjonen for uigurbefolkningen og andre
muslimske og tyrkiske minoritetssamfunn i Xinjiang Uyghur Autonomous Region (XUAR) og andre steder i Kina.
Stadig flere rapporter og medier har den siste tiden dokumentert omfattende misbruk og utnyttelse av disse
befolkningsgruppene. Tvangsarbeid og alvorlige brudd pa menneskerettighetene er knyttet til produksjon av
blant annet bomull, og Nor Tekstil vil derfor jobbe med a identifisere opprinnelsen til bomull som benyttes i vare
tekstiler gjennom videre kartlegging av leverandgrkjeden. Nor Tekstil vil kreve at alle vare produsenter unngér
produksjon i XUAR sé lenge det ikke er mulig & sjekke om det brukes tvangsarbeid.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke h&ndteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:
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Indikator
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Andel sertifiserte tekstilinnkjop

72.1% 72.8%

2023 2022
Tekstilsammensetningen har veert veldig ulik i innkjgpene fra 2022 til 2023, der vi har kjgpt en stgrre andel av
tekstilprodukter uten sertifisering i 2023 i forhold til 2022. Derimot har antall produkter med sertifisering gkt det
siste aret, noe vi forventer & se resultater av for neste ars rapportering.
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3.B Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Nor Tekstil har som visjon & bli verdensledende pé beerekraftig og innovativ tekstilservice. Dette betyr at vi skal
fortsette & redusere var pavirkning pa natur og miljg gjennom fremtidsrettede tjenester og teknologiske
lgsninger.

Vart mal er & levere beerekraftige vaskeritjenester gjennom a utnytte samfunnets ressurser pa en effektiv og god
méte. Vi ser det som vart ansvar & minimere det miljgmessige fotavtrykket gjennom & redusere forbruket av vann
og energi, og minimere avfall og utslipp av kjemikalier. Dette stiller strenge krav til vare vaskerianlegg,
vaskeprosesser og utstyr.

Valg av miljgmerkede tekstiler er et viktig tiltak for & redusere natur- og miljgpavirkning i fremstillingen av
tekstiler. Nor Tekstil har derfor som méal om at over 75% av alle tekstilinnkjop skal veere sertifisert med EU
Ecolabel, Oeko-Tex STeP (Made-In-Green) eller Svanemerket. (Se mer under valg av produkter og sertifiseringer)

Det viktigste omradene vi likevel mé jobbe med, er & ke levetiden pa varet tekstiler til det maksimale.

Ved 4 sikre lang levetid pa vére tekstiler, reduserer vi mengden tekstiler som kjgpes inn og reduserer derved
press i leveranderkjeden. Det bidrar til gkt utnyttelse av ravare, samt reduserer avfallsmengden ved kassering. I
tillegg til skAinsomme vaskeprosesser, stir god og effektiv prosesskontroll sentralt i vaskeriproduksjonen. Dette
for & sikre at tgy ikke odelegges eller slites ungdvendig under vasking og terking.

Fremmedlegemer i tgy, som penner, kniver, verktgy og sprgyter, kan i verste fall gdelegge store mengder
tekstiler og pafore skade pa vire maskiner. Fremmedlegemene utgjor ogsé en betydelig sikkerhetsrisiko for vare
ansatte. For & redusere omfanget av dette, har vi i flere av vire vaskerier installert nyutviklet rgntgenteknologi
for gjennomlysing av tekstiler slik at vi kan sortere ut plagg med fremmedlegemer.

Vi er ogsd avhengig av et godt samarbeid med vare kunder for & redusere svinn og gdelagte tekstiler. For 4 sikre
god kontroll pa personaltgy og matter, er disse produktene utstyrt med ID-brikker (RFID-chip) som leses hver
gang de er innom vaskeriet. Ved enkelte sykehus benyttes ogsa ulike utleveringslgsninger med registrering av
uttak av personaltgy, for a sikre at plagg returneres for nye tas ut. Dette bidrar til bedre utnyttelse og kontroll
gjennom tekstilenes levetid, reduserer svinn og gir et godt datagrunnlag for forbedring av kvalitet, produksjon og
logistikk gjennom hele kretslgpet.

Nor Tekstil har ogsa egne avdelinger med syere som reparerer gdelagt tay for 4 forlenge levetiden gkt levetid pa
véare tekstiler og hgyere andel tekstiler som kan gjenbrukes og gjenvinnes.

Tekstiler som til slutt ikke kan benyttes videre og mé kasseres, blir sendt videre til materialgjenvinning. Nor
Tekstil leverte i 2023 over 160 tonn kasserte tekstiler til materialgjenvinning ved svenske S6dra og finske Rester.
Begge aktgrene resirkulerer det kasserte tgyet til nytt tekstilmateriale som inngar i produksjon av nye tekstiler.
Dette reduserer behovet for rAmaterialer og er et viktig steg pa veien mot et mer sirkuleer tekstilindustri.
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3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Nor Tekstil har forpliktet seg til utslippskutt giennom SBTi (Science Based Target Initiative), der vi skal sette mal
for utslippskutt frem til 2030 i trdd med Parisavtalen. I forbindelse med forpliktelsen, samt kommende Kkrav til
beerekraftsrapportering, skal vi innfgre fullverdig GHG klimaregnskap i lgpet av 2024, med rapportering til viren
2025.

12023 bruker alle Nor Tekstils anlegg fossile brensler som LNG, LPG og fyringsolje. Fossile brensler benyttes som
primeer energikilde til oppvarming av vare produksjonsprosesser, herunder vaskeprosesser, tgrketromler, ruller,
finisheringstunneler og vognvaskere.

Nor Tekstil star overfor en kompleks utfordring med a balansere overgangen til baerekraftige energikilder
samtidig som vi opprettholder produksjonseffektiviteten og leveringssikkerheten. Det er ngdvendig & vurdere
ngye hva som anses som beerekraftig og klimangytralt, samtidig som usikkerhet knyttet til tilgjengelighet og
leveringsdyktighet ma handteres. I den raske utviklingen av energiteknologier og regelverk, ma Nor Tekstil veere
fleksibel og tenke langsiktig for a sikre en baerekraftig fremtid. Dette inkluderer ogsa vurdering av lokalisering og
infrastruktur, samt bruk av ressurser til & effektivisere prosesser og utvikle alternative beerekraftige lgsninger. En
grundig analyse og strategisk planlegging er ngkkelen for & navigere gjennom denne overgangsperioden og skape
en mer beerekraftig fremtid for Nor Tekstil.

Som et ledd i vart arbeid med & sikre en beerekraftig vaskeritjeneste samarbeider vi med Miljpmerking Norge om
Svanemerket13, som stiller krav til hele produksjonens livssyklus fra rdvarer og produksjon, til bruk, behandling
og resirkulering. Vi har satt oss mal om at mer enn 90 prosent av var samlede vaskeriproduksjon skal komme fra
Svanemerkede vaskerier. Et Svanemerket vaskeri har lavt energiforbruk, effektiv transport og oppfyller krav til
bade mengde og type vaskekjemikalier. De fprste vaskeriene i Nor Tekstil ble Svanemerket i 2008. I dag er 18 av
vare vaskerier sertifisert med Svanemerket.

Nevnte tiltak for 4 sikre lang levetid pé tekstilene vil ogsa ha bidra positivt til reduksjon av klimagassutslipp,
ettersom det reduserer behovet for anskaffelse av nye tekstiler.

Nor Tekstil stiller krav til miljpmerkede tekstiler som bidrar til reduserte klimagassutslipp i produksjonsfasen.
Flere produsenter har gkt sin andel fornybare energikilder, bl.a. giennom installasjon av solceller i tilknytning til
fabrikkene, og har ogsé innfgrt energisparingstiltak som bidrar til utslippsreduksjon.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Som et ledd i & styrke var innkjopspraksis ansatte vi innkjopssjef for selskapet i 2022. I rapporteringsaret 2023 ble
det etablert en overordet innkjgpsstrategi, rutiner for leverandgrutvelgelse og leverandgrgodkjenning, samt
oppfaelging av revisjoner mot utvalgte kritiske leverandgrer.

Vi har prioritert tekstillprodusenter som har hind om flere ledd i produksjonsprosessen (spinning, veving, som
mm) for & ha en bedre oversikt over hele leveranderkjeden.

Godt planlagte innkj@p av stgrre parti slik at vi ikke legger ungdig press i leverandgrkjeden, men bestiller tidsnok
til at produksjonen kan gjgres pa "normert tid" og ved normal transport.

Merk at Nor Tekstil handler ikke direkte med produsentland, men hovedsakelig med nordiske mellomledd.
Strategisk samarbeid med et fitall agenter som igjen har et fitall leverandgrer med langsiktighet og strategisk
samarbeid er viktig.
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3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Vi setter krav til at fabrikker som produserer tekstiler til oss, skal veere sertifisert iht. SA8000, BSCI, Sedex eller
tilsvarende.

Vi kjgper primeert tekstiler sertifisert iht @ko-Tex100 og har et mal om at mer enn 75% av tekstilinnkjgpsvolumet
skal veere EU Ecolabel, @ko-Tex STeP (Made-in-Green) eller Svanemerket. Flere produkter har blitt sertifisert iht.
nevnte standarder i 2023, og har séledes bidratt til en betydelig gkt andel av sertifiserte produkter. Sertifiserte
tekstiler med lengst mulig holdbarhet er vart viktigste bidrag til beerekraftige tekstiler. Vart mél er 4 gke antall
vask pr tekstil for kvaliteten forringes slik at det mé ut av sirkulasjon.

Vart primeere fokus er anskaffelse av tekstiler med hgy kvalitet som sikrer lang levetid, men baerekraftig
tekstilanskaffelse handler ogsd om valg av tekstilfiber og fiberkomposisjon. Inntil nylig har bruken av bomull og
polyester veert dominerende, men de siste to drene har Nor Tekstil i gkende grad satset p& Tencel™.

Tencel™ er et varemerke av fibertypen Lyocell, som i likhet med bomull er et organisk materiale, men fremstilles
av bearbeidet trevirke (cellulose). I fremstillingen benyttes det vesentlig mindre vann og energi sammenlignet
med bomull. Den kjemiske prosessen der tremassen brytes ned til fiber, skjer i en lukket krets, der 99 % av
kjemikaliene resirkuleres og brukes pé nytt. Ved fremstilling av bomull benyttes kjemikalier i et sveert stort
omfang, seerlig i form av sprgytemidler for bekjempelse av skadedyr og sykdom pa bomullsmarkene.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Nor Tekstil gnsker & fa bedre kunnskap om de ulike forholdene knyttet til beerekraftig forretningspraksis i var
leverandgrkjede i Pakistan og India. Dette vil derfor utgjgre vare viktigste prioriteringer ogsa for 2024 som
beskrevet under prioritert risiko.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplzaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Nor Tekstil skal i forste omgang sikre utvikling, kompetanseheving og oppleering av interne ressurser knyttet til
aktsomhetsvurderinger og ansvarlig innkjgpspraksis. Dette gjelder bade ansatte med innkjgpsansvar, men ogsa
ansatte i salg- og markedsapparatet som er i dialog med vére kunder. Det er ogsé gjennomfort fagdag/seminar
med baerekraft som tema mot noen av vare stgrste kunder, f.eks. Oslo Kommune varen2024.

Det vil jobbes videre med kompetanseheving for innkjgpsansvarlige og ansatte i salg- og markedsapparatet med
fokus pd aktsomhetsvurderinger og beerekraftig forretningspraksis i 2024.

Vivil ogsa ga i dialog med vare leverandgrer for & vurdere hvordan vi kan bidra til utvikling, kompetanseheving
og oppleering i leverandgrkjeden. Dette blir tema i samarbeidsmeater og vil fglges opp i handlingsplaner.
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3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Var policy er tydelig pa at alle ansatte i Nor TeKkstil aldri skal tilby eller motta ulovlige eller urettmessige
pengegaver eller andre godtgjarelser for & oppna forretningsmessige eller private fordeler for egen del eller
fordeler for kunder, agenter eller leverandgrer. Dette er ogsi beskrevet i vart etiske regelverk, som skal signeres
av alle medarbeidere ved ansettelse.

Nor Tekstil har ogsd implementert rutine for leverandgrgodkjenning og oppfelging. Dette innebeerer kartlegging
av vére kritiske leverandgrer og hvordan de fglger opp vére retningslinjer i egen virksomhet og sin
leverandgrkjede. Alle kritiske leverandgrer, herunder alle tekstilleverandgrer, skal signere vare retningslinjer,
der det stilles krav til bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser.

Nor Tekstil stiller krav til at alle korrupsjonshendelser i leveranderkjeden skal rapporteres, og har innfert dette
som egen KPI i var malstyring som rapporteres til konsernledelse.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg

Ifm. Russlands invasjon av Ukraina i februar 2022, gjennomfgrte vi en kartlegging av leverandgrkjede for
produsenter Nor Tekstil handler fra. Kartleggingen skulle avdekke evt. rdvareprodusenter omfattet av iverksatte
sanksjoner, i trdd med var Policy og prinsipper for baerekraftig forretningspraksis. En av vare leverandgrer
benyttet seg tidligere av en russisk ravareprodusent, men hadde allerede avviklet samarbeidet med denne.
Enkelte leverandgrer rapporterte ogsa om usikkerhet knyttet til opprinnelsesland for gass benyttet i
produksjonsprosesser, og kunne ikke utelukke bruken av russisk gass (ikke omfattet av sanksjoner). De aktuelle
leverandgrene har i hovedsak gjort grep for 4 kartlegge og evt. avvikle bruk av russisk gass pa eget initiativ.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Kontroll og oppfelging av produsenter i leverandgrkjeden som leverer tekstiler til Nor Tekstil, er i stor grad
ivaretatt av vire samarbeidspartnere. Produksjonsbedriftene er ngye utvalgt av vare leverandgrer, med fokus pa
partnerskap og gjensidig utvikling. Vére leverandgrer har ogsé sin Code of Conduct mot produsentene, med
Kklare krav til beerekraftig forretningspraksis i virksomhetene som omfattes av produksjonen.

Vare leverandgrer sikrer giennomfgring av revisjoner og bedriftsbesgk, bade i egen regi og gjennom uavhengig
tredjepart. Nor Tekstil har tilgang pd rapportene, og skal jobbe aktivt med oppfelging av funnene i disse.
Alvorlige avvik skal rapporteres til Nor Tekstil umiddelbart, og vil hdndteres som avvik iht. prosedyre for
beerekraftig forretningspraksis, der gjenoppretting vil vurderes.

Nor Tekstil har selv etablert rutiner for & overvake effekten av tiltak iverksatt for & hdndtere virksomhetens
vesentlige negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg.

Konsernleder HR/HMSK er ansvarlig for at rutiner for overvaking og kontroll er til stede og virker etter
hensikten. Ansvar for utfarelse av overvaking og kontroll skal veere formalisert i stillingsinstruks og
rutinebeskrivelser.

Direkte pavirkning og negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg fra egen virksomhet overvakes
og kontrolleres giennom en rekke HMSK-aktiviteter som fremgar av arshjul og regelmessig rapportering. Dette
innebaerer ogsd maling av effekt av tiltak iverksatt for & redusere negativ pavirkning og risiko for skade eller
andre negative konsekvenser.

Indirekte pavirkning og negative konsekvenser for mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden overvakes i
samarbeidet med vare leverandgrer og deres produsenter, og omfatter f.eks.:

- Regelmessig rapportering fra aktuelle leverandgrer med status og vurdering av definerte forhold og aktiviteter
- Regelmessig rapportering fra lokal fagorganisasjon eller annen ansattrepresentant med status og vurdering av
definerte forhold og aktiviteter

- Regelmessige mater med aktuelle leverandgrer, der status og vurdering av definerte forhold og aktiviteter
inngar som fast punkt p4 agenda

- Rapport fra sertifiseringsmyndighet for bestemte standarder iht. beskrivelse i Risikovurdering leverandgrkjede
- Rapporter fra andre eksterne organer

- Revisjon av leverandgr, med systematisk giennomgang av rutiner for ivaretakelse av retningslinjer for etisk
handel, systemer for maling og overvaking, evaluering av resultater og drofting av tiltak.

Vi har valgt ut flere indikatorer for a fglge opp risiko for negativ pavirkning eller skade. For rapporteringséret
2024 vil felgende indikatorer gjelde:

- Andel innkjgp som kommer fra leverandgrer som har signert pa var Code of Conduct

- Andel tekstilinnkjgp fra sertifiserte produsenter

- Andel tekstilinnkjgp med produktsertifisering

- Andel tekstilinnkjgp fra forsteleddsprodusenter med fagforening eller organisert arbeidstakerrepresentasjon
- Andel tekstilinnkjgp fra forsteleddsprodusenter som overholder minimumslgnn

- Andel kvinner hos fgrsteleddsprodusenter

I tillegg har vi besluttet en rekke KPIer for maling og overvaking av eget forbruk og utslipp og forhold knyttet til
eget arbeidsmiljg. Disse er neermere beskrevet i var beerekraftsrapport.
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4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Rapportering og dialog med vare leverandgrer som nevnt over, vil gi oss en god indikasjon p& om vére tiltak for &
identifisere, forebygge og redusere negativ pavirkning faktisk fungerer. Bl.a. vil rapporter fra 3.part revisjoner
hos vare tekstilprodusenter gi oss et godt innblikk i hvordan de faktiske forholdene er ved den enkelte produsent.

Utvalgte indikatorer, samt vire baerekraft-KPIer vil dokumentere historisk og fremtidig utvikling, og dermed
sannsynliggjore effekten av vére tiltak og handlingsplaner.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjare en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Iht. Apenhetsloven har Nor Tekstil etablert egen prosedyre for innsynskrav fra eksterne parter. Henvendelser vil
bli registrert og behandlet ved vart kundesenter, der bl.a. informasjon om negativ pavirkning/skade vil
kommuniseres.

Hendelser som omfatter negativ pavirkning/skade mot mennesker, samfunn og miljg skal i stgrst mulig grad
behandles med involvering fra bergrte parter og interessenter i leverandgrkjeden. Dette omfatter:

- Riktig beskrivelse av hvilken faktisk negativ padvirkning/skade som har skjedd

- Beskrivelse av arsaker til hvorfor negativ pavirkning/skade oppstod

- Forslag og vurdering av mulige korrigerende og forebyggende tiltak

- Beslutning om korrigerende og forebyggende tiltak, herunder tydelig beskrivelse av ansvar og frister

- Plan for rapportering av status for utfgrelse av tiltak og maling/vurdering av hvilken effekt tiltaket har

- Informasjon om status og fremdrift til alle bergrte parter.

Basert p& hendelsens omfang og hvilke interessenter den bergrer, vil Nor Tekstil aktivt g& i dialog med de
aktuelle interessentene og gi nedvendig informasjon. Dette vil foregd badde gjennom korrespondanse og
mgtevirksomhet.

For & fa bedre kunnskap og forstaelse for vare interessenters informasjonsbehov om bl.a. hdndtering av negativ
pavirkning/skade, vil det i 2023-2024 gjennomfgres dobbelt vesentlighetsanalyse med dette som ett av flere
tema. Resultatene fra undersgkelsen vil legges til grunn for evt. endringer av praksis p&d omradet.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Oppsummering fra rapporterte hendelser og arbeidet med kartlegging og handtering av negativ
pévirkning/skade skal innga i rlig baerekraftsrapport som publiseres offentlig.

Informasjon om hendelser og arbeidet med kartlegging og hdndtering av negativ pavirkning/skade vil ogsi innga
i arlig rapportering til Etisk Handel Norge, der rapport vil offentliggjgres.

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Selskapet har etablert egen prosedyre for mottak, registrering, behandling og besvarelse av eksterne
henvendelser relatert til kravene i &penhetsloven.

Henvendelser som gjelder utlevering av informasjon behandles av Nasjonalt kundesenter og registreres i CRM-
system. Dersom saksbehandler er i tvil om informasjonen skal utleveres, skal saken forelegges for konsernleder
HR og HMSK.

Informasjonss@kerne vil ha rett pd informasjon om hvordan Nor Tekstil hdndterer negative konsekvenser pa
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Dette kan for eksempel veere generell
informasjon om Nor Tekstils arbeid, system og tiltak for 4 stanse, forebygge eller redusere negative konsekvenser
pa dette omrédet. Annen relevant informasjon kan veere hvordan Nor Tekstil er organisert for 4 jobbe med disse
utfordringene, retningslinjer, rutiner og systemer for aktsomhetsvurderinger.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nar en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pé mennesker, dyr, samfunn eller miljg hindteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Iht. Policy for beerekraftig forretningspraksis, skal Nor Tekstil stanse aktivitet som forarsaker eller medvirker til
negativ pavirkning p& mennesker, samfunn eller miljg, og vi vil sgke a gjenopprette skaden som er skjedd.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Ingen rapporterte tilfeller.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

For 4 sikre tilgang pa informasjon om aktivitet som forarsaker eller medvirker til negativ pavirkning/skade, skal
ansatte og interessenter i leverandgrkjeden ha tilgang p4 klagemekanismer tilknyttet Nor Tekstil. Dette er tydelig
presisert i vare retningslinjer for leverandgrer, der vi krever at leverandgrene skal ha et system for handtering av
klager knyttet til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, miljg og korrupsjon. Kritiske leveranderer,
herunder alle tekstilleverandgrer, skal signere retningslinjene og dermed erkleere at de har slike
klagemekanismer pé plass.

Nor Tekstil handler ikke direkte med tekstilprodusentene, si det vil veere lite hensiktsmessig 4 ha
klagemekanismer direkte koblet mot var virksomhet. Vi skal derfor fglge opp vare tekstilleverandgrer pa dette,
og be om innsyn i hvorvidt klagemekanismer er etablert og hvordan de fungerer. Dette vil veere tema i revisjon av
vare leverandgrer og vil falges opp i samarbeidsmgter og handlingsplaner med den enkelte leverandgr.

Vi har sett eksempler pé etablerte klagemekanismer i forbindelse med produsentbesgk i Pakistan, der det var
slatt opp QR-kode for de ansatte med direkte tilgang til rapporteringssystem hos var leverandgr.
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Kontaktinformasjon:

NOR TEKSTIL AS
Thomas Karlsen, Fagsjef Baerekraft
thomas.karlsen@nortekstil.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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