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Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til Norwegian Concept AS opptyller vire
krav til basisnivd. Les mer om basisnivd her.



https://etiskhandel.no/basisniva
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Under pandemien opplevde vi stor vekst i etterspgrselen etter tur- og fritidskleer da hele Norge skulle ut i
naturen. I etterkant ser vi at denne veksten var kunstig hgy, og ikke ment & fortsette i samme takt. Det resulterte i
at bade vi og vare forhandlere satt pa store varelagre. Den hgye etterspgrselen kombinert med store utfordringer
i leverandgrkjeden ga i sum en krevende og uoversiktlig situasjon. Et hovedfokus for 2023 har derfor veert &
redusere lagerbeholdningen, og med en fantastisk innsats fra vare ansatte har vi kommet i mal. Vi er tilbake pa
normalnivier ved utgangen av aret.

Grunnet fokuset pa 4 selge ut eksisterende produkter har det naturlig nok bitt mindre utvikling av nye produkter.
Dette har kanskje veert aller tpffest for vire partnere i Kina og Bangladesh som er avhengige av ordrene fra oss.
Arbeidet med & fremme en ansvarlig forretningspraksis i leveranderkjedene véare slik at vi kan ta vare pa
mennesker, samfunn, dyr og miljg p& best mulig méate, har dermed aldri veert viktigere. Vi ser at vir langsiktige
tilneerming med vare produksjonspartnere ogsa gir positiv effekt nér pilene peker feil vei. Vi opplever, og setter
pris pa, miten de har h&ndtert det som i mange tilfeller har fgrt til en krevende situasjon for dem ogsa.

Skal vi klare dette er det avgjerende at det ligger gode aktsomhetsvurderinger til grunn for arbeidet vért. For 2023
gjorde vi derfor en ny og grundig risikokartlegging som basis for prioriteringen av tiltak vi gjgr innen baerekraft.
Det er ingen tvil om at arbeidet med aktsomhetsvurderinger blir mer regulert og lovpalagt fremover, blant annet
i form av Apenhetsloven fra 2022, og forventede direktiv fra EU knyttet til tekstilstrategien. For & mote nye
lovkrav og svare ut risikoene vére utarbeidet vi en ny Beerekraftstrategi.

Beerekraftstrategien dekker mange omrader fra produktutvikling til klima og sertifiseringer, men pé bakgrunn av
et sterkt gnske om 4 ivareta partnerne vare i en utfordrende situasjon, valgte vi & ha hovedfokus pa
innkjgpspraksisen var dette aret. Vi har blant annet fortsatt var deltakelse i det todrige programmet LIC RPP
(Learning and Implementation Community on Responsible Purchasing Practices). Formélet her er 4 leere fra
bransjeeksperter og de andre bedriftene og leverandgrene som deltar om hvordan vi konkret kan gjore var
innkjgpspraksis mer ansvarlig og sikre rettighetene til arbeiderne i leverandgrkjedene vare. Det har resultert i et
tettere samarbeid mellom innkjop og baerekraft, flere og mer intensjonelle mgtepunkt med partnerne vare,
policyer og retningslinjer for arbeidet med innkjgpspraksis og en omfattende oppleering av hele selskapet i
ansvarlig innkjgpspraksis.

Sammenlagt mener vi at arbeidet som er blitt lagt ned i 2023 ruster oss godt for fremtiden, og gjgr oss i stand til &
veere en positiv pavirkning pa tekstilbransjen fremover.

" Vi ser at var langsiktige tilneerming med vare produksjonspartnere ogsa gir
positiv effekt nar pilene peker feil vei. "

NORWEGIAN

CONCEPT

Tom Erik Mykjiland
Daglig leder
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om virksomheten

Navn pa virksomheten

Norwegian Concept AS

Adresse hovedkontor

Skibasen 36, 4639 Kristiansand

Viktigste merker, produkter og tjenester

Twentyfour, Gullkorn

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Norwegian Concept AS er basert med hovedkontor, showroom og lager i Kristiansand, i tillegg til at vi har et
showroom i Oslo. Vi designer og utvikler tur-og fritidskleer og barnekleer gjennom merkene Twentyfour og
Gullkorn.

Produktene vére designes og utvikles pa vart hovedkontor i Norge, og selges hovedsakelig giennom vére
forhandlere.

Vi bestar av avdelingene salg, marked, design, innkjgp, logistikk/lager, regnskap, skonomi, IT, baerekraft og HR.
Alle avdelinger har mellomleder med personalansvar.

Siden 2022 har vi ogsa hatt to ansatte selgere i Finland og én selger i Sverige for 4 bygge opp merkevaren
Twentyfour utenfor landegrensene.

I tillegg har vi to personer ansatt i Ningbo, Kina som har ansvar for oppfglging og kvalitetssikring av
produsentene.

Styret vart bestir av tre personetr.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
177 614 816

Antall ansatte

42

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja
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Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

42 ansatte inkludert Sverige og Finland

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Helene Drange, baerekraftansvarlig

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

helene@norwegianconcept.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

Produktene vare designes og utvikles fra virt hovedkontor i Kristiansand. Vi utvikler to kolleksjoner i aret, SS og
AW. Vi eier ingen egne fabrikker, men Kjgper varer direkte fra 19 ulike produsenter i Kina og Bangladesh (tier 1).
Fordi vi ikke eier fabrikkene er det viktig for oss & velge leveranderer, eller partnere som vi kaller dem, som
forstar og prioriterer gode arbeidsforhold for fabrikkarbeiderne og tar ansvar for miljget. Det er ogsa viktig for oss
at de ser verdien av tredjeparts sertifiseringer av fabrikkene/produktene. For & kunne fglge godt opp har vi i
hovedsak direkte kontakt med fabrikk og bruker sjeldent agent. I tillegg reiser vire kinesiske ansatte rundt for
oppfelging og kvalitetssjekk pa fabrikkene.

Vi baserer vire ordre pa forhindsinnsalg og frakter varene pé bat (vi har nullvisjon for flyfrakt). Vi har langvarige
partnerskap, og fokuserer p4 samarbeid over flere ar for & utvikle best mulige produkter over tid. Timeline for en
ny kolleksjon blir diskutert med partnerne, innkjgpene blir plassert i god tid og ofte tilpasset nar partner har ledig
kapasitet. Dette er noe av hovedfokuset i var forretningsmodell.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

19

Kommentar til antall leverandgrer

Dette er aktive tier 1 partnere som har levert varer for vire egne merkevarer i 2023. Ikke medberegnet mindre
leverandgrer i Norge/Skandinavia knyttet til kontorrekvisita og lignende.

Type innkjop/ leverandgrforhold

0% 100% 0% 0%

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjgp direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Vi gjorde ingen innkj@p gjennom agenter for egne merkevarer i 2023. Dette er en nedgang fra fjorret som var pa
0,03 %, og bekrefter at vi har jobbet malrettet mot minst mulig bruk av agenter og mellomledd.
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Liste over fgrsteleddsprodusenter per land

Navn og lokasjon pa alle vare fgrsteleddsprodusenter ligger offentlig tilgjengelig p& nettsiden var (for 2024):
https://norwegianconcept.no/sustainability/

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

4 579

Antall produsenter dette er basert pa

=

9

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)
241

Kommentar til antall arbeidere

Dette er antallet arbeidere hos alle vare tier 1 partnere. Det er basert pa egenrapportering fra partnerne pa
forespgrsel fra oss desember 2023.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Ull: All ull vi bruker er garantert fra partnere at sauene ikke er utsatt for mulesing
Dun: All dun vi bruker er Responsible Down Standard (RDS) sertifisert
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Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Nei
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Status:

Mal:

Status:

Status:

Forankre ansvarlig forretningspraksis i selskapet:

Delmal 1: Oppdatere og fornye selskapets Beerekraftstrategi

Delmal 2: Gjennomfgre introduksjonskurs i beerekraft for nyansatte

Delmal 3: Utvikle et viderekomment kurs for beerekraft som en del av intern kompetanseheving
Delmal 4: Intern oppleering av designavdelingen i de ulike sertifiseringene vi benytter

Delmal 5: Oppdatere kommunikasjonsplan for beerekraft for ret

Delmal 6: Gjennomfare 4 arlige moter i Beerekraftsutvalget

Forankre ansvarlig forretningspraksis i selskapet:

Delmal 1: Fullfgrt

Delmal 2: Fullfgrt

Delmal 3: Oppleering av alle avdelinger i ansvarlig innkjgpsprakis gjennomfort

Delmal 4: Utarbeidet Designers Checklist og hatt innfgring i denne med designavdelingen
Delmal 5: Integrert i ny Beerekraftstrategi

Delmal 6: Fullfgrt

Benytte oss av tredjeparts sertifiseringer:

Delmal 1: Arlig undersgke mulighetene for nye sertifiseringer (E.dye, GOTS pa bomull, RWS pa
ull)

Delmal 2: I samarbeid med var rddgiver i bluesign utarbeide en handlingsplan basert pa gap
analysen (f4 flere bluesign sertifiserte partnere og materialer)

Benytte oss av tredjeparts sertifiseringer:

Delmal 1: Startet prosessen med E.dye, men dette falt igijennom grunnet sveert begrenset utvalg av
materialer og farger. Vi holder kontakten og fir oppdateringer nar de far flere alternativer til oss.
Delmal 2: Fullfart (denne skal gjennomgés og oppdateres i 2024)

Apenhet og transparens rundt vart arbeid med bzerekraft og aktsomhetsvurderinger:
Delmal 1: Utarbeide flyfraktrapport for aret

Delmal 2: Publisere Etisk handel Norge rapporten offentlig pa vare hjemmesider, og bruke den
inn mot vare forhandlere

Delmal 3: Oppdatere hjemmesidene vare med relevant informasjon om vart arbeid med beerekraft
og aktsomhetsvurderinger

Apenhet og transparens rundt vart arbeid med bzerekraft og aktsomhetsvurderinger:
Delmal 1: Fullfgrt

Delmal 2: Fullfgrt

Delmaél 3: Pdbegynt. Vi har oppdatert hjemmesidene med informasjon om Apnehetsloven.
Nettsidene vil bli videre oppdatert i 2024 for & gjenspeile var nye Baerekraftstrategi.
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Status:

Mal:

Status:

Ha god kjennskap til var leverandorkjede:

Delmal 1: Gjennomfpre ny risikokartlegging av vare partnere (gjgres annet hvert ar)

Delmal 2: Sende ut arlig Partner Survey for & innhente informasjon knyttet til arbeidsforhold,
rettigheter, sikkerhet, korrupsjon etc

Delmal 3: Arlig innhente oppdatert BSCI audit fra vare aktive partnere

Ha god kjennskap til var leverandorkjede:

Delmal 1: Fullfgrt

Delmal 2: Fullfgrt. Vi laget denne underspkelsen for forste gang i ar, og sendte den ut i desember.
Dette skal vi fortsette 4 gjore arlig.

Delmal 3: Fullfgrt

Redusere vart kKlimaavtrykk:

Delmaél 1: Ingen varer skal sendes med flyfrakt

Delmél 2: Starte arbeidet med & kartlegge vare klimagassutslipp

Delmal 3: Starte kartlegging av natur- og miljgpavirkning i egen virksomhet og var
leverandgrkjede, samt starte vurdering av hvor vesentlige negative pavirkninger forekommer
Delmaél 4: Forlenge produktenes levetid ved & lage informasjonsmateriell til kundene vire om
vedlikehold og impregnering av produktene vare

Delmal 5: Lgsning for overskuddsvarer - donere til Hjelp oss & Hjelpe og Stine Sofie Stiftelsen
Delmal 6: Redusere restematerialer - bruke opp SMS stoff ved & designe smévarer av restestoffet

Redusere vart klimaavtrykk:

Delmal 1: Kun 0,24 % flyfrakt av totalt sendingsvolum i 2023. Det tilsvarte tre hendelser hvor alle
skyldtes avvik pa partnerens side. Dette er en nedgang fra 0,37 % i 2022.

Delmal 2: Har deltatt p& webinarer i regi av Etisk handel Norge om emnet for 4 gke egen
kunnskap. Har undersgkt systemleverandgrer pa klimaregnskap. Arbeidet fortsetter i 2024.
Delmal 3: Sendt ut en Partner Survey til alle vare aktive partnere for & f innsikt i energikilder,
vannforbruk/forurensning, kjemikaliebruk og tiltak knyttet til dette.

Delmal 4: Under planlegging

Delmal 5: Fullfprt

Delmal 6:

- Fullfert for Gullkorn,

- Pdgdende i Twentyfour. Litt utfordringer grunnet vanskelig & planlegge med partnerne. Hatt
tilfeller der produkter er tegnet, men underveis i prosessen er det ikke tilgjengelige
restematerialer lengre.

Forbedre var innkjopspraksis:

Delta i prosjektet LIC RPP (Learning and implementation Community on Responsible Purchasing
Practices) og basert pa dette kartlegge og gjore forbedringer for 4 f en mer ansvarlig
innkjgpspraksis.
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Forbedre var innkjopspraksis:
Fullfgrt. Tiltak vi har gjort:

- Tettere samarbeid mellom innkjgpsavdelingen og beerekraftsavdelingen gjennom ukentlige
Status: mgter

- Innhentet feedback pa innkjgpspraksisen fra partnerne vare gjennom en Purchasing Practices

Survey

- Satt opp en timeplan for flere partnermgter med standard agenda + gjennomfort disse

- Ny Innkjgpspolicy basert pa partner feedback og det vi har leert fra LIC RPP og meddeltakere

Gjore en forsKjell i vart lokalmiljo:

Delmal 1: Ansette/praksis giennom NAV

Delmal 2: Sprékpraksis

Delmal 3: Gi kleer og returvarer til lokale veldedighetsorganisasjoner

Mal:

Gjore en forskjell i vart lokalmiljo:
Delmal 1: Fullfert

Status : Delmal 2: Fullfgrt. Vi har hatt ei i sprakpraksis hos oss to dager i uken gjennom hgsten
Delmal 3: Fullfgrt. Vi donerer til Stine Sofie Stiftelsen og Hjelp oss 4 hjelpe

MAL FOR KOMMENDE AR

Forankre ansvarlig forretningspraksis i selskapet:

Delmal 1: Oppdatere strategiske dokumenter

Delmal 2: Gjennomfgre introduksjonskurs i baerekraft for nyansatte

Delmal 3: Gjennomfore 4 arlige meter i Baerekraftsutvalget

Delmal 4: Utarbeide KPIer for baerekraftsarbeidet slik at vi enklere kan méle fremgang fra ar til ar
Delmal 5: Preppe salgsavdelingen om beaerekraftsarbeidet vart for innsalg

Benytte oss av tredjeparts sertifiseringer:

Delmal 1: Arlig undersgke mulighetene for nye sertifiseringer (E.dye, GOTS pa bomull, RWS pa ull)

Delmaél 2: I samarbeid med var radgiver i Bluesign gjennomga var GAP analyse og oppdatere handlingsplanen
igjen

Apenhet og transparens rundt vart arbeid med bzerekraft og aktsomhetsvurderinger:

Delmal 1: Utarbeide flyfraktrapport for aret

Delmél 2: Publisere Etisk handel Norge rapporten offentlig p4 vare hjemmesider, og bruke den inn mot vare
forhandlere

Delmaél 3: Oppdatere hjemmesidene vare med relevant informasjon om vart arbeid med beerekraft og
aktsomhetsvurderinger i trdd med var nye Beerekraftstrategi
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Ha god kjennskap til var leverandgrkjede:

Delmal 1: Sende ut arlig Partner Survey for & fa bedre kjennskap til leverandgrkjeden var

Delmal 2: Arlig samle inn oppdatert BSCI audit fra vare aktive partnere

Delmaél 3: Samle inn oppdaterte sertifikater fra alle vare partnere

Delmal 4: Gjennomfgre jevnlige partnermegter i trdd med oppsatt timeplan og folge standard agenda

Delmal 5: Folge opp funn fra Partner Survey og diskutere tema knyttet til arbeidsforhold og beerekraft i
partnermgtene

Delmal 6: Utarbeide en rutine for partnerbesgk p& produksjonssted (skal dekke oppfglging av arbeidsforhold og
andre baerekraftsrelaterte tema)

Delmél 7: Planlagt partnerbesgk til Kina i mai

Redusere vart kKlimaavtrykk:

Delmaél 1: Ingen varer skal sendes med flyfrakt

Delmél 2: Fortsette kartlegging av klimagassutslipp i var egen virksomhet og var leveranderkjede, samt starte
vurdering av hvor vesentlige klimagassutslipp forekommer

Delmal 3: Fortsette kartlegging av natur- og miljgpavirkning i egen virksomhet og vir leverandgrkjede, samt
starte vurdering av hvor vesentlige negative pavirkninger forekommer

Delmél 4: Forlenge produktenes levetid ved & lage informasjonsmateriell til kundene vare om vedlikehold og
impregnering av produktene vare

Delmal 5: Lgsning for overskuddsvarer - donere til Hjelp oss & Hjelpe og Stine Sofie Stiftelsen

Delmal 6: Redusere restematerialer - bruke opp SMS stoff ved & designe smévarer av restestoffet

Forbedre var innkjopspraksis:
Delta i prosjektet LIC RPP (Learning and implementation Community Responsible Purchasing Practices) og
basert pa dette gjennomfogre forbedringer for & fi en mer ansvarlig innkjgpspraksis.

Delmal 1: Gjennomfgre en critical path gvelse internt og med vare to hovedpartnere for & kartlegge hvor vi har
utfordringer og hvordan vi kan lgse dem

Delmal 2: Vurdere & sette i gang et Responsible Contracting prosjekt i samarbeid med STTI (Sustainable Terms of
Trade Initiative)

Gjore en forsKkjell i vart lokalmiljo:
Delmal 1: Ansette/praksis giennom NAV
Delmal 3: Gi kleer og returvarer til lokale veldedighetsorganisasjoner
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Forankring av beaerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
bgr omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.




1.A Policy for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://norwegianconcept.no/sustainability/

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

Vare forpliktelser er kommunisert i dokumentet Policy for ansvarlig forretningspraksis som ligger tilgjengelig pa
nettsidene vare. Pa nettsiden oppsummerer vi ogsa de viktigste delene av baerekraftsarbeidet vart, her er et lite
utdrag:

I Norwegian Concept har vi et sterkt fokus pé baerekraft, og vi gnsker 4 ta var del av ansvaret. Vi erkjenner at
tekstilindustrien har en stor negativ miljgpavirkning og star overfor etiske utfordringer. Som et selskap som
designer og utvikler frilufts- og barnekleer, er det av stor betydning for oss 4 sikre at fremtidige generasjoner kan
ha glede av den samme naturen som vi har i dag. Derfor har vi forpliktet oss til & fremme ansvarlig
forretningspraksis i vare leverandgrkjeder, slik at vi kan ta vare pA mennesker, samfunn og miljg pa best mulig
mate.

Vi jobber kontinuerlig for en mer beerekraftig verdikjede og produksjon av kleer. For 4 gjgre dette har vi valgt &
samarbeide med medlemsorganisasjoner og bruke tredjepartssertifiseringer. Vare medlemskap gir oss verdifull
innsikt og oppdatert kunnskap om beaerekraft i tekstilindustrien. Vare sertifiseringer gir deg, vare kunder, bevis
og dokumentasjon pé baerekraftsarbeidet vart. Likevel er det viktig & veere klar over at sertifiseringer ikke er
perfekte, og vi tror ikke de automatisk gjer produksjonen var baerekraftig. Men det er den beste lgsningen vi har
funnet sa langt.

Hos Norwegian Concept har vi forpliktet oss til & drive var virksomhet pa en ansvarlig, etisk og lovlig méate. For &
sikre dette har vi laget var policy og retningslinjer for ansvarlig forretningspraksis. De finner du her:

https://norwegianconcept.no/sustainability/

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Var Policy for ansvarlig forretningspraksis tar utgangspunkt i malen fra Etisk handel Norge, bygger pa anerkjente
internasjonale standarder som ILO-konvensjoner og OECDs retningslinjer for ansvarlig neeringslivog er utviklet i
samrad med vart baerekraftsutvalg bestdende av representanter pa tvers av avdelingene. Policyen gjennomgas
arlig og revideres ved behov. Policyen er forankret ved at den er signert av styret, samt formidlet og ligger internt
tilgjengelig for alle ansatte p& Teams. Policyen er ogsa et fokusomréde i introduksjonskurset om beerekraft som
holdes for alle nyansatte. Eksternt formidles policyen ved at den er offentlig tilgjengelig p& vire hjemmesider,
samt at den brukes ut mot partnere og forhandlere.

12023 har vi ogsé laget en intern innkjgpspolicy for 4 sikre en mer ansvarlig innkjgpspraksis. Etter 4 ha deltatt i
det internasjonale nettverket LIC RPP (Learning and Implementation community on Responsible Purchasing
Practices) siden hgsten 2022, har vi leert mye fra fageksperter, andre medlemmer og deltagende leverandgrer om
hva som skal til for & f4 en mer ansvarlig innkjgpspraksis. Basert pd denne leerdommen utviklet
innkjgpsavdelingen og baerekraftsavdelingen en ny policy. Den ble forankret hos styret, og det ble gjennomfart
intern oppleering av alle avdelinger om hva den nye policyen innebeerer for deres stilling.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Vi har en beerekraftsansvarlig som er en 100 % stilling dedikert til beerekraftsarbeid. Vi er av den oppfatningen at
& ha en dedikert stilling vil gi mer rom for & holde seg oppdatert pa fagomridet og se den rode trdden og
sammenhengen i hvordan vi jobber med beaerekraft. Det er beerekraftsansvarlig som er ansvarlig for selskapets
aktsomhetsvurderinger og rapportering pa dette.

For 4 sikre at baerekraft ikke bare blir en sidefunksjon, men at det integreres i tankegangen i hele selskapet har vi i
tillegg et Beerekraftsutvalg. Beerekraftsutvalget ledes av beerekraftsansvarlig, og har 4 &rlige mgter. I dette
utvalget skal alle relevante avdelinger veere representert for & sikre et tverrfaglig perspektiv, en bedre
informasjonsflyt tilbake i avdelingene og bedre forankring og folelse av eierskap til beerekraftsarbeidet. 12023
bestod utvalget av beerekraftsansvarlig, daglig leder, produksjonsansvarlig (avdelingsleder for innkjgp og

design), digital markedsferer, selger og HR. Det gjgres arlig en gjennomgang om noen av representantene skal
byttes ut, og for 2023 ble to av medlemmene byttet ut grunnet permisjon. I utvalget er hovedfokuset arbeidet vart
med aktsomhetsvurderinger, samt handlingsplanen med konkrete tiltak for & fglge opp
aktsomhetsvurderingene. Medlemmene er ansvarlige for & ta med seg relevant informasjon tilbake til sine
avdelinger, og daglig leder er ansvarlig for & presentere informasjonen til styret.

Risikokartlegging som en del av aktsomhetsvurderingene ledes av baerekraftsansvarlig, men med gode innspill
fra Beerekraftsutvalget, og spesielt produksjonsanvarlig som jobber tettest pa partnerne og dermed har god
kjennskap til forholdene. Basert pa risikokartleggingen prioriteres det tiltak basert pa vesentlighet som legges
inn i handlingsplanen, og ansvar for tiltakene blir fordelt ut pa relevante medlemmer i Beerekraftsutvalget. Av
tiltakene som er direkte knyttet til leverandgrkjeden jobber baerekraftsansvarlig og produksjonsansvarlig tett
sammen pa 4 fplge opp resultatet av disse.
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1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

For oss er det viktig at alle ansatte er oppdatert pd vart beerekraftsarbeid, forstar betydningen av det og kKjenner
pa eierskap.

Vi har flere strategiske dokumenter som setter en ramme for hvordan vi skal jobbe med baerekraft og hvordan og
hvorfor vi skal gjgre aktsomhetsvurderinger. Dette er blant annet beskrevet i Baerekraftstrategien,
InnKjgpspolicyen, Policy for egen virksomhet og Retningslinjer for leverandgrer. Disse dokumentene ligger
tilgjengelig internt p& Teams for alle ansatte, de to sistnevnte ligger offentlig p4 hjemmesiden var, og de brukes
aktivt i produksjonsavdelingen som jobber tettest pd partnerne. Alle nyansatte gar giennom en onboarding hvor
disse dokumentene skal gjennomgas, samt de far et introduksjonskurs til beerekraft.

Et utdrag fra var Beerekraftstrategi som beskriver viktigheten av vare ansatte inn i arbeidet med baerekraft og
aktsomhetsvurderinger:

"Det er vdre ansatte som skal sette Baerekraftstrategien ut i praksis. Eksempelvis er det designerne som skal
utvikle produktene og har mulighet til 4 pavirke materialvalg, holdbarhet og funksjonalitet. Det er innkjoperne
som kan folge en ansvarlig innkjopspraksis som ivaretar partnerne vare. Det er salg og marked som skal jobbe
med 4 opplyse og oppleere forhandlerne og kundene vdre om hva vi gjor pd baerekraft, og ikke fore dem bak lyset.
Det er ledelsen som velger 4 la baerekraft telle for 4 bedomme suksessen vir. Alle vdre ansatte md derfor ha en
inngdende kjennskap til beerekraftsarbeidet vart, ideene og begrunnelsene som ligger bak, malene vi jobber mot
og rutinene som skal folges. Dette ma 0gsd vaere stottet fra ledelsen for 4 kunne gjennomfpres i praksis.”.

Ansvar knyttet til aktsomhetsvurderinger er inkludert i stillingsbeskrivelsene til alle relevante ansatte, blant
annet ledere, designere og innkjgpere. Dette ansvaret fglges opp i medarbeidersamtaler.

Andre eksempler pd hvordan viktigheten av arbeidet med aktsomhetsvurderinger tydeliggjores er:

- Vi har manedlige allmgter hvor ansatte blir briefet om relevante saker, her er baerekraft ogsa pa agendaen

- Vi har kolleksjonsvisning for alle ansatte hver sesong, her gjennomgas ogsa hvilke valg som er tatt knyttet til
beerekraft

- Alle nyansatte gjennomgar et introduksjonskurs til beerekraft og hvordan vi jobber med aktsomhetsvurderinger
og innkjep

- Alle ansatte kjenner til Beerekraftsutvalget, og vet at man kan komme med innspill til denne gruppen. De fleste
ansatte mottar ogsa relevante oppdateringer fra sine representanter i Baerekraftsutvalget

- Alle ansatte har tilgang i Teams til de strategiske dokumentene vare knyttet til baerekraft og
aktsomhetsvurderinger (Policy for egen virksomhet, Retningslinjer for leverandgrer, Baerekraftstrategi,
Innkjgpspolicy)

- Nyheter knyttet til beerekraft og aktsomhetsvurderingsarbeidet blir kommunisert til alle ansatte gjennom
Teams

- Avdelingene design og innkjgp far kontinuerlig informasjon om nyutviklinger hos partnerne pé avdelingsmeoter
og gjennom videomegter med partnerne
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1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til 8 gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

For 4 sikre oppdatert kunnskap og kompetanse pd arbeidet med aktsomhetsvurderinger er ekstern kursing
gjennom medlemskapsorganisasjoner spesielt viktig for oss. Vi er medlem i blant annet Etisk handel Norge,
Bluesign og Kjemikaliegruppen RISE. Gjennom Etisk handel Norge har var beerekrftsansvarlig tidligere deltatt pa
de seks webinarene i serien om aktsomhetsvurderinger. I r har vi i tillegg deltatt p& kurs om klimaregnskap og
klimamal for & komme i gang med dette arbeidet internt. P4 tampen av 2022 ble ogsé var produksjonsansvarlig
og baerekraftsansvarlig med i prosjektet LIC RPP (Learning and implementation Community on Responsible
Purchasing Practices) giennom Etisk handel Norge. Dette er et prosjekt over to ar som fokuserer pé a forbedre
innkjgpspraksisen var og gjgre den mer ansvarlig.

Internt er beerekraftsansvarlig ansvarlig for & videreformidle kunnskap fra kurs og webinarer til
Beaerekraftsutvalget/relevante ansatte. Berekraftsansvarlig holder ogsi kurs om beaerekraftsarbeidet virt og
aktsomhetsvurderinger for alle nye ansatte og ved spesielle behov.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

12023 laget vi en oppdatert og mer omfattende Beaerekraftstrategi for selskapet. Den forklarer godt rundt var
forpliktelse til & respektere mennesker, samfunn, dyr og miljg. Beerekraftstrategien i sin helhet ligger ikke
offentlig tilgjengelig, men under fglger en kort oppsummering:

Forpliktelse
I Norwegian Concept forplikter vi oss til & fremme ansvarlig forretningspraksis i vareleverandgrkjeder, slik at vi
kan ta vare pd mennesker, samfunn og miljg pa best mulig méte. Det innebeerer at:

"Norwegian Concept skal produsere produktersom har hgy affeksjonsverdi for kunden, oppfyller sin funksjon til
tiltenkt aktivitet, har lang holdbarhet og minst mulig negativ innvirkning pa mennesker, dyr og milja.»

Hvordan
For & oppfylle forpliktelsen var, og bidra til en ansvarlig forretningspraksis skal vi iNorwegian Concept jobbe
med folgende utvalgte omrader:

- Aktsomhetsvurderinger
Aktsomhetsvurderinger skal ligge til grunn for vart beerekraftsarbeid

- Ansatte og organisering
- Vi skal ha de beste ansatte med oppdatert kunnskap pa baerekraft
- Baerekraftsarbeidet skal veere forankret i hele bedriften

- Policyer og styringsdokumenter
Var forpliktelse til ansvarlighet skal veere forankret giennom policyer ogstyringsdokumenter

- Medlemskap
Gjennom medlemskap skal vi tilegne oss oppdatert kunnskap om beaerekraft itekstilindustrien

- Sertifiseringer, bade pa produktnivi og leverandgrniva
Beerekraftsarbeidet skal i stgrst mulig grad kunne dokumenteres gjennom tredjepartssertifiseringer og
revisjoner

- Ansvarlig innkjgpspraksis
- Vi skal veere bransjeledende innenfor tekstilsektoren med var innkjgpspraksis
- Vi skal ha en ansvarlig innkjgpspraksis som sikrer gode forhold for mennesker,samfunn og miljg

- Klima og miljg
Vi skal redusere vart klimaavtrykk

- Menneskerettigheter og anstendig arbeidsforhold
Vi skal jobbe for anstendige arbeidsforhold, og unnga brudd p4 menneskerettigheter i vareleveranderkjeder

- Design og produktutvikling
- Vi skal designe for 4 gke produktlevetiden
- Vi skal velge mer beerekraftige materialer der vi kan
- Vi skal redusere tekstilavfall i produksjonen
- Vi skal holde oss oppdatert pa nye teknologier, lgsninger og innovasjon

- Kommunikasjon
- Vi skal veere ansvarlig i vir kommunikasjon og unnga grgnnvasking
- Vi skal veere dpen og transparent i vir kommunikasjon om beerekraft
- Vi skal leere opp kundene vére til & handle mer beaerekraftig, ta bedre vare pdproduktene etter kjgp og forlenge
produktlevetiden
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- Sosial baerekraft
Vi skal bidra til bedre sosiale forhold i véart lokalmilje

Beerekraftstrategien angir den overordnede retningen pa beerekraftsarbeidet virt. Den beskriver vire
forpliktelser og overordnede mal, og hvordan vi skal jobbe for 4 oppna dette. Den er utarbeidet av
Beerekraftsansvarlig i samarbeid med Beerekraftsutvalget, godkjent av ledelsen, og presentert for hele selskapet.
Forankret i Beerekraftstrategien har vi en Handlingsplan med mer konkrete og spesifikke mal med tilhgrende
tiltak, ansvarsfordeling og tidsfrister. Handlingsplanen ligger til grunn for arbeidet som gjores i
Beerekraftsutvalget, og tiltakene som jobbes med der er ment & hjelpe oss 4 oppna de overordnede maélene i
Beerekraftstrategien.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og bzerekraftig opp av ledelse og styre?

Beerekraftstrategien er utviklet i samrad med Daglig leder, s& den er godt forankret hos ledelsen.

Daglig leder sitter ogsa i Beerekraftsutvalget hvor Handlingsplanen utarbeides og giennomfares, si ledelsen er
tett p& og involvert i beerekraftsarbeidet.

Videre er Daglig leder ansvarlig for & fore bedriftens Beerekraftstrategi pa styreniva, og jobber med styret pa
enkelte omrader hvor handlingsmal feks skal styrevedtas.

Hovedaksjonaerene i selskapet bestar av styreformann og daglig leder. Dermed er det ogsa Kort vei til
beslutningstakerne.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Viktigheten av ansvarlig forretningspraksis er fokus hos oss allerede i vurderingen av nye potensielle partnere. Vi
har en egen rutine for utvelgelse av partnere hvor krav og preferanser knyttet til beerekraft (f eks audits og
sertifikater) vektlegges i samme grad som andre faktorer som kvalitet, pris og samarbeidsevne. Vi sender ut en
sperreundersgkelse til mulige partnere for 4 kartlegge hva de har av audits, sertifiseringer, mer beerekraftige
materialer og deres arbeid/holdninger til beerekraft, som igjen legges til grunn for om vi inngdr partnerskap med
dem.

For produktutvikling kan settes i gang ma nye partnere signere General supplier contract som inneholder vare
Retningslinjer for leverandgrer/CoC og Restricted Substances List (RSL) for kjemikaliebruk som de forplikter seg
til & folge. Vi har ogsa et introduksjonsmgte der vi giennomgar var Code of Conduct, Kjemikalieguide,
Apenhetsloven/Lovgivning pa tekstil, og hvor vi ettersper dialog pA omrader hvor partneren potensielt fpler seg
usikker/har vanskeligheter med 4 imgtekomme vare retningslinjer. I dette matet presenterer ogsa begge parter
sitt beerekraftsarbeid og fokusomréder innen beerekraft som en del av det 4 bli kjent med hverandre.

For vare regelmessige partnermgter, bade videomgter og fysiske besgk av vire partnere pa kontoret vart, har vi
en standard agenda som inkluderer en oppdatering pa begge parters baerekraftsarbeid og en diskusjon rundt
dette.

Fysiske besgk til vire partnere og deres fabrikker ble ikke foretatt i 2023, men er planlagt for viren 2024. For slike
fabrikkbesgk stir en gjennomgang av social audits pa agendaen og oppfelging av partnerens beerekraftsarbeid og
tiltak. Vare to kinesiske ansatte var innom alle fabrikkene i 2023 for & gjennomfgre kvalitetskontroller. I tillegg
sender alle partnerne vare arlig inn oppdaterte BSCI sertifikater (eller tilsvarende) til oss for & vise at de har
akseptable arbeidsforhold pé fabrikkene.

Den daglige kommunikasjonen med partnerne er bevisst ansvarlig og skal oppfordre til dialog. Vi fokuserer pa
ansvarlig innkjgpspraksis, dialog og kvalitet.

Link til Retningslinjer for leverandgrer: https://norwegianconcept.no/wp-content/uploads/2023/04/Guidelines-
for-suppliers_Norwegian-Concept.pdf

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

100% 100% /5%

2023 2022 2021
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Andel leverandgrer i risikofylte leverandgrkjeder som er kartlagt

2023 2022 2021
Kartleggingen er gjort gjennom egenrapportering (Partner Survey sent til alle aktive partnere) og innsamlede
BSCI rapporter.

Andel av bedriftens leverandgrer som bedriften har hatt forretningsforhold med i mer enn tre ar

2023 2022 2021
Norwegian Concept har en malsetning om a skape gode og langvarige relasjoner med partnerne vare. For 2023
har vi fortsatt med de fleste av partnerne, og kun inngtt samarbeid med én ny partner.

Andel leverandgrbetalinger i rapporteringsaret som er utfort i tide

100% 100% 100%

2023 2022 2021
Vi prioriterer alltid & betale vare forpliktelser i tide.

Antall partnere vi har hatt mgte med i 2023

2023: TR

2022: 0

Vi har hatt 2-3 mgter i &r med vare seks stgrste partnere som star for mer enn 85 % av innkjgpsvolumet vart.
Dette er en blanding av videomgter og fysiske mgter pa vart kontor i Kristiansand. Vi har ogsa hatt videomgter
med tre nye partnere som blir aktuelle for 2024 kolleksjoner. I tillegg mgtte designerne vare mange av partnerne
under handelsmessen ISPO i Miinchen.

Vi har ikke fgrt oversikt over partnermgter for 2022, dette er nytt av 2023.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Under pandemien var vi s& heldige 4 oppleve stor vekst i etterspgrselen etter tur- og fritidskleer da hele Norge
skulle ut i naturen. I etterkant ser vi at denne veksten nok var kunstig hgy, og ikke ment a fortsette i samme takt.
Det resulterte i at bade vi og vare forhandlere satt p4 store varelagre. 2023 ble derfor brukt til 4 redusere
lagerbeholdningen for vi kunne gjgre stgrre innkjgp av nye produkter. Dette var selvsagt krevende for oss, men i
enda stgrre grad utfordrende for vére partnere i Kina og Bangladesh som er avhengige av ordrene fra oss.

P& bakgrunn av et sterkt gnske om & ivareta partnerne vare i en utfordrende situasjon, valgte vi & ha hovedfokus
pa innkjgpspraksisen var dette aret. Vi har blant annet fortsatt var deltakelse i det todrige programmet LIC RPP
(Learning and Implementation Community on Responsible Purchasing Practices). Formélet her er i leere fra
bransjeeksperter og de andre bedriftene og leverandgrene som deltar om hvordan vi konkret kan gjgre var
innkjgpspraksis mer ansvarlig. Vi har fatt en ny forstaelse av viktigheten av et tett og godt samarbeid mellom
innkjgpsavdelingen og beerekraftsavdelingen, som har resultert i ukentlige arbeidsmgter mellom disse. For & fa
partnerne vares perspektiv har vi sendt ut en spgrreundersgkelse om hvordan de opplever var n&dvaerende
innkjgpspraksis, og hva de mener vi kan gjare for at den skal bli mer ansvarlig. En gjentagende tilbakemelding
var behov for mer hyppig og hverdagslig kommunikasjon, gjerne i form av videomeater. Som fglge av dette har vi
satt opp en timeplan for regelmessige partnermoter og laget en standard agenda for disse som inkluderer
beerekraftsarbeidet vart. Basert pd leerdommen fra LIC RPP har vi ogsa laget en omfattende innkjgpspolicy som
skal guide oss til & ta valg som ogsa er til partnernes beste. For a sikre at denne maten a jobbe pé er forankret i
hele selskapet har alle avdelingene fatt en oppleeringstime med innfgring i ansvarlig innkjgpspraksis og var nye
innkjgpspolicy.

For 4 mete stadig mer bevisste kunder, og veere forberedt pa de ventede gkte kravene fra EU (tekstilstrategien,
CRSD, CSDDD) og norske myndigheter gjorde vi en omfattende oppdatering av var baerekraftstrategi sa den skal
dekke dette. Den nye baerekraftstrategien vil igjen pavirke handlingsplanen var med tiltak for arene fremover.

Da Apenhetsloven tredde i kraft si vi en pkning i interessen av vart beerekraftsarbeid fra forhandlerne i form av
sporreunderspkelser. For 4 kunne svare godt for oss i disse, og sikre en bedre kjennskap til var leveranderkjede
har vi utarbeidet en arlig spgrreundersgkelse til alle vare aktive partnere. Den tar blant annet for seg tema som
beerekraft, miljg, arbeidsforhold og menneskerettigheter.
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a Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens

pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om & identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljp, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & forst
danne seg et overordnet risikobilde, for s& & prioritere mest vesentlige
risikoomréder for grundigere kartlegging og hdndtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
s vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pi en god méte.




2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Tabellen over viser hvilken negativ pavirkning/skade vi har valgt 4 prioritere, og hvilke land dette gjelder for.
Prioriteringen er gjort basert pd en risikokartlegging utfgrt i 2023. Risikoene er listet opp i tilfeldig rekkefplge, da
vi anser alle som like viktige. Vi har selvsagt flere risikoer enn de som er listet opp som ogsa er viktige, men
grunnet mindre negativ pavirkning/skade har de ikke fgrsteprioritet. Selv om flere av risikoene kan gjelde for
béde Kina og Bangladesh har vi valgt a fokusere pa Kina da Kina str for 97 % av innkjgpsvolumet vart, og
risikoen og omfanget derfor blir stgrre der. Vi vil ogsé papeke at flere av risikoene ikke er mulig & mitigere alene
for Norwegian Concept, men mé adresseres gjennom internasjonale samarbeid eller pA myndighetsniva.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Beerekraftsansvarlig er ansvarlig for & gjennomfore en risikokartlegging av vir leverandgrkjede for & kartlegge,
identifisere og prioritere risiko annethvert ar, samt oppdatere kontinuerlig dersom relevante forhold endres og
ber gjenspeiles i risikoprioriteringen. Den prioriterte rekkefglgen av risiko er basert pé kildene som er utdypet i
c¢), og bestemmes av kombinasjonen mellom alvorlighetsgrad, omfang og mulighet for reversering. En
risikokartlegging ble ikke gjennomfgrt i 2022 som rutinen tilsier da Baerekraftsansvarlig var i permisjon, men en
ny risikokartlegging er blitt giennomfgrt i 2023.

b) Risikokartleggingen fokuserer pa fgrsteleddprodusentene vare (Tier 1) per nd, men malet er 4 kartlegge risiko i
flere ledd av leverandgrkjeden pa sikt. Egen virksomhet som kontor og lager er ikke hensyntatt i
risikokartleggingen da vare stgrste risikoer er knyttet til leveranderkjeden.

c¢) Vi starter kartleggingen med en vurdering av utfordringer knyttet til produksjonsland (Kina og Bangladesh) og
utfordringer knyttet til bransje (tekstil). For 4 identifisere dette benytter vi kilder som Etisk handel Norge, ITUC,
Transparency International, China Labour Watch, Impact, ILO og andre relevante publiseringer. Videre
kartlegger vi forholdene pé produksjonsstedene vare. Informasjonen blir hovedsakelig innhentet gjennom
egenmelding (Partner Survey besvart av alle aktive partnere) og tredjepart audits (Amfori BSCI). I &r har vi ikke
hatt egne besgk til produksjonsstedene, men etter partnerbesgk som er planlagt i 2024 vil risikokartleggingen bli
oppdatert ved eventuelle nye funn. Vi vil ogsa presisere at vi ikke inngdr samarbeid med partnere med mindre de
har signert General supplier contract som inneholder blant annet Code of conduct og kjemikalieliste.

d) Var erfaring fra risikokartleggingen er at ingen av kildene gir et korrekt bilde isolert sett, det er svakheter og
mangler ved alle. Spesielt Partner Survey sa vi hadde flere svakheter da noen partnere svarte pa vegne av
kontoret og ikke fabrikkene, noe som gav et feil bilde. Vi si ogsa at informasjon innhentet fra Partner Survey og
BSCI audit (tredjeparts audit) ikke alltid samstemte, for eksempel nir det kom til 4penhet om bruk av overtid.
Partner Survey vil derfor bli oppdatert og omformulert til neste ir for & sikre bedre informasjonsinnhenting. Vi
vil ogsa gjennomfare fabrikkbesgk varen 2024 som vil gi enda bredere innsikt. Vi tror at ved 4 stotte oss pa et
bredt spekter av Kilder har vi totalt sett fatt et godt bilde av vére stgrste risikoomrader, ogsé vil vi forbedre
informasjonsinnhentingen ar for ar.

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Dyrevelferd

Siden dyrene ikke har en stemme og kan sta opp for seg selv, prioriterer vi dyrevelferd pa deres vegne. Det star
tydelig i var CoC at dyrevelferd skal respekteres og tiltak bagr iverksettes for & minimere negativ pavirkning.
Derfor godtar vi ikke ull fra sauer som har veert utsatt for mulelesing. Partnerne vare signerer pa dette, men per
nd har vi ikke en tredjeparts sertifisering for a folge opp og garantere at dette stemmer. Vi hper sterkt & f& pa
plass RWS sertifisering pa ull for 2025. For dun benytter vi RDS sertifisert dun som setter strenge krav til en
human behandling av fuglene. Den garanterer at det ikke brukes metoder som levendeplukking av fugler eller
tvangsforing, og dunet skal veere et biprodukt av matproduksjonen. Vi faser ogsa inn resirkulert polyester
vattering i flere produkter som et ikke animalsk alternativ til dun. Vi bruker ikke ekte pels i vare produkter. Vi
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bruker ikke ekte skinn i klesplaggene vare, kun imitasjoner av PU, og leverandgrer ma garantere for dette i eget
dokument per produksjon. P4 fottagy er det hensiktsmessig & bruke ekte skinn for & forlenge produktets levetid,
men skinnet som brukes skal veere et biprodukt av matproduksjon.

Levelonn

Minimumslgnnen i Kina og Bangladesh hvor vi har var produksjon tilsvarer ofte ikke levelgnn. Som et fgrste steg
til & ta tak i dette har vi tidligere deltatt p& en seminarserie i regi av Etisk handel Norge om levelgnn. Vi hiper 4
kunne bruke mer ressurser pa prosjekter knyttet til dette fremover, spesielt da levelgnn henger tett sammen med
andre risikoer som overdreven overtid.

Utnyttelse av migrantarbeidere/marginaliserte grupper og tvangsarbeid

Det er estimert ca 286 millioner interne migrantarbeidere i Kina. Mange av disse kommer fra de fattige omradene
vest i Kina. P4 papiret har migrantarbeiderne de samme rettighetene som andre arbeidstakere, men i praksis er
de mer utsatt for & bli utnyttet gjennom brudd p4 arbeidskontrakter, darlige levekar, manglende
lgnnsutbetaling, dérlige arbeidsforhold og lange arbeidsdager.

Minst 1 million mennesker, hovedsakelig minoritetsgruppen uigurer, rapporteres & veere holdt i
interneringsleirer i Xinjiang-regionen, vest i Kina. Det er ogsad dokumentert at uigurer er ofre for statsstgttet
tvangsarbeid i og utenfor regionen.

Dette er ikke forenelig med ansvarlig forretningspraksis, og vi jobber derfor ssmmen med vare partnere for &
sikre anstendige arbeidsforhold hos migrantarbeidere og unnga tvangsarbeid.

For & sikre dette har alle vire partnere signert policyen «Retningslinjer for leverandgrer» som ikke tillater at det
forekommer noen form for tvangsarbeid eller utnyttelse. For & fglge opp om retningslinjene faktisk fglges har vi
som et forste steg

startet kartlegging gjennom a inkludere spgrsmaél knyttet til tvangsarbeid, migrantarbeidere og marginaliserte
grupper i var Partner Survey som ble sendt ut til alle vare aktive leverandgrer. Vi samlet ogsd inn BSCI audit som
er en uavhengig tredjeparts sosial revisjon fra produksjonsstedene véare.

Informasjon vi fikk fra kartleggingen var at ingen av vare partnere har kontorer/fabrikker i Xinjiang, Kina. De
fleste holder til gst i Kina rundt Shanghai og Hongkong. 42 % av partnerne vare bruke ikke migrantarbeidere i det
hele tatt, og kun to av de som bruker har mer enn 20 % migrantarbeidere. Ingen av migrantarbeiderne blir
oppgitt & komme fra Xinjiang, de kommer hovedsakelig fra samme omridene som vi ellers har partnere.

Likevel er det knyttet risiko til utnyttelse og tvangsarbeid av uighurer gjennom ravareleddet vart bomull. Kina er
verdens stagrste bomullsprodusent, og nesten all bomullsproduksjonen finner sted i Xinjiang, en provins hvor FN
mistenker brudd pad menneskerettigheter. Det finnes ogsa bevis for at uighurer blir tvunget til & arbeide med
bomullsplukking. Som falge av dette har USA innfert et importforbud p& bomull fra Kina, og
Europakommisjonen vurderer 4 vedta et lignende tiltak. Da leveranderkjeder er store og komplekse har vi i forste
omgang fokusert pa forsteleddsprodusentene vére, men i vart videre arbeid vil vi dykke ned i fjerde ledd,
ravareleddet. Vi holder oss oppdatert pa bomullsproblematikken, deltar pa relevante kurs om emnet og forsgker
4 leere av andre gode eksempler i bransjen. Vi jobber mot transparens i hele leveranderkjeden var, men det er et
langsiktig arbeid.

Korrupsjon

Korrupsjon har veert et kjent problem i Kina lenge, men etter Xi Jinping kom til makten har han hatt fokus pa a
bekjempe korrupsjon. Kina er likevel nr 76 av 180 land pa Transparency internationals corruption perception
index med en score pa 42 av 100 der O er sveert korrupt. Det er en forverring fra 2022.

Til tross for relative forbedringer er Bangladesh fortsatt blant verdens mest korrupte land. De er nr 149 av 180
land pa Transparency internationals corruption perception index med en score pa 24 av 100 der O er sveert
korrupt. Det er en forverring fra 2022. Den lave scoren pa flere indikatorer tyder pa utbredt korrupsjon og svak
handheving av tiltak mot korrupsjon. Betalinger og gaver for & lette forretningsvirksomhet er vanlig praksis, og
selskaper bgr forvente & stote pa bestikkelser eller lignende praksis jevnlig.

For 4 kartlegge situasjonen i var leverandgrkjede innhentet vi informasjon fra de aktive partnerne vare gjennom
en Partner Survey. Ingen av partnerne vare oppgav a ha veert involvert i korrupsjon eller bestikkelser, og de fleste
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gjennomferer oppleering av sine ansatte i anti-korrupsjonspolicy.

Barnearbeid
Barnearbeid har hgy alvorlighet, men kinesisk lov forbyr barnearbeid under 16 &r, og vi har vi ingen rapporterte

tilfeller p& barnearbeid i vire leverandgrkjeder. Barnearbeid er ikke tilstrekkelig dekket i bangladeshisk lovverk,
og det er et utbredt problem i tekstilindustrien.

For & kartlegge situasjonen i var leverandgrkjede innhentet vi informasjon fra de aktive partnerne vare gjennom
en Partner Survey. 53 % har forbud mot barnearbeid i sin CoC/policies, 95 % mener det ikke er risiko for
barnearbeid hos dem og ingen av partnerne oppgav a ha hatt tilfeller av barnearbeid. Resultatene fra BSCI
auditene stgttet ogsa dette funnet da samtlige partnere fikk A-score pa ingen barnearbeid. Vi vil likevel fortsette
& holde oss oppdatert pa situasjonene og sette inn flere tiltak dersom relevant.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke handteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:
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Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

1) I webinaret om Arbeiderrepresentasjon i Kina ble det delt av eksperter om hvordan fri
fagorganisering og demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon per i dag er sveert vanskelig da
systemiske barrierer (Kinesiske myndigheter) hindrer rettigheten i praksis. Dette er en pagaende
utfordring i Kina som ikke blir lgst med det farste, sa vi vil fortsette & holde oss oppdaterte gjennom a
delta pa videre webinarer om emnet.

2) I Partner Surveyen oppgav ca 85 % av partnerne at de hadde retten til fri fagorganisering og
kollektive forhandlinger i sin CoC/policies, og rundt halvparten at de hadde en form for
arbeiderrepresentasjon og tiltak for & stette retten til fri fagorganisering og kollektive forhandlinger.

Resultatene fra BSCI auditene viste at alle partnerne hadde fatt en A-score pa fri fagorganisering og
kollektive forhandlinger. Typiske tilbakemeldinger var at det ikke var organisert en fagforening pa
fabrikken, men de hadde arbeiderrepresentanter og at disse ikke ble diskriminert. Det fremkom ikke
om de var demokratisk valgt.

Vi opplever det som utfordrende & fa god nok informasjon om den faktiske tilstanden da BSCI audits
og bruddene/feilene som er funnet ikke alltid gir mening for oss med tanke p& den gode scoren de har
fatt, og avvik vi ser sammenlignet med egenrapporteringen gjennom Partner Survey.

For & samle inn mer og bedre informasjon vil vi i 2024:

- Diskutere funnene fra Partner Survey og BSCI audit i planlagte videomgter med partnerne.

- Vi har planlagt partnerbesgk til Kina i 2024. Vi har ikke mulighet til & besgke alle partnerne, men vil
vil fokusere pa vare fem stgrste som star for ca 85 % av innkjgpsvolumet vart. Agendaen for de vi
besgker vil inkludere dialog om funn i Partner Survey/BSCI.

- Sende ut den arlige Partner Surveyen pa slutten av aret for & kunne se utvikling over tid. Siden det
var fgrste gang undersgkelsen ble sendt ut i 2023 vil en gjennomgang og justering av spgrsméalene
gjores for & fA mer ngyaktige svar for 2024

3) Vi stiller oss usikre til effekten av Quizrr, og har besluttet a falge med pé oppdateringer rundt dette
i 2024 for vi vurderer det pa nytt.

4) Vi vil ogsa nevne at siden dette er en utfordring pad samfunnsniva i Kina er det sveert vanskelig 4
mitigere den alene for Norwegian Concept.
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Andel kartlagte partnere (tier 1)

100% 24%

2023 2022
12022 ble en partnerundersgkelse sendt til vire fem stgrste partnere som stér for ca 85 % av innkjgpsvolumet
Vart.
12023 ble en ny partnerundersgkelse sendt til alle vare aktive partnere
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Beskriv iverksatte eller planlagte tiltak for a stanse eller begrense negative konsekvenser og begrunnelse
for tiltaket/tiltakene :

1) Vi har policyen «Retningslinjer for leverandgrer» som ikke tillater overtidsarbeid utover nasjonal
lovgivning. Alle vare aktive partnere har signert denne. Dette er ikke et nytt tiltak, da vi har hatt
naverende policy siden 2021, men vi startet samarbeid med én ny partner i 2023 som da ogsa signerte
policyen.

2) Selv om alle vare partnere har signert pa at de ikke skal bruke overtid utover nasjonal lovgivning,
betyr ikke det at det overholdes i praksis. Derfor har vi i ar fokusert pa a kartlegge den faktiske
situasjonen. Som en del av kartleggingsarbeidet av var leverandgrkjede ble spgrsmal knyttet til
overtid inkludert i var Partner Survey som ble sendt ut til alle vare aktive partnere. Vi samlet ogsé inn
BSCI audit som er en uavhengig tredjeparts sosial revisjon fra produksjonsstedene vare hvor blant
annet overtid ble sjekket.

3) Innkjgpspraksisen var har stor pavirkningskraft pa arbeidsforholdene pé fabrikkene i
leverandgrkjeden var, og hvorvidt rettighetene deres blir overholdt. Valg vi gjgr som sveert korte
ledetider eller endringer pé ordre i siste liten kan skape tidspress péd partnerne som skaper behov for
overdrevet overtid for 4 levere i henhold til vare krav. I Norwegian Concept gnsker vi en ansvarlig
innkjgpspraksis som ikke har negativ pavirkning pa vare partnere. For & oppné dette har vi fortsatt
var deltakelse i det toarige programmet LIC RPP (Learning and Implementation Community on
Responsible Purchasing Practices). Her mgtes vi jevnlig med 35 andre selskaper innen
tekstilindustrien sammen med deres leverandgrer. Vi far oppdatert kunnskap, leerer om konkrete
tiltak fra fageksperter og vi far dele erfaringer med de andre deltakerne. Konkrete tiltak vi har satt i
gang pa bakgrunn av dette for a gjgre innkjgpspraksisen mer ansvarlig:

- Tettere samarbeid mellom innkjgpsavdelingen og baerekraftsavdelingen gjennom ukentlige m@ter

- Innhentet feedback pa innkjgpspraksisen fra partnerne vire gijennom en Purchasing Practices
Survey

- Satt opp en timeplan for flere leverandgrmgter med standard agenda + gjennomfart disse

- Ny Innkjgpspolicy basert pa partner feedback og det vi har lzert fra LIC RPP og meddeltakere +
forankret denne hos ledelsen. Den setter blant annet retningslinjer for hvor lange ledetider vi skal ha,
hvordan ordreplassering skal gjennomfgres og oppfelging av partnerne. Les mer om hva policyen
inneholder under kap 3.B.3.

- Omfattende oppleering av alle avdelingene i selskapet om ansvarlig innkjgpspraksis og den nye
innkjgpspolicyen

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

1) I Partner Surveyen svarte ca 20 % at de overskred den lovlige grensen for overtid, og alle svarte at de
ansatte blir kompensert for overtid i trdd med lokal lovgivning. Alle unntatt én partner oppgav at de

| Norwegian Concept AS | 36



har prinsipper for rettferdig lénn, arbeidstid, overtid og pauser inkludert i sin Code of Conduct.
Partner Surveyen som er sent ut reduserer ikke overtiden i seg selv, men den fungerer likevel som et
viktig ledd i bevisstgjgringen av vare partnere.

Vi samlet ogsa inn BSCI audit hvor blant annet overtid ble sjekket. Her fikk alle partnerne D-score
(nest darligst) pa overtid. Begrunnelsen for dette var at samtlige hadde overtid som overskred den
nasjonale gvre grensen pa 36 overtidstimer i maneden (Labor Law of the People's Republic of China).
I tillegg ble ting som mangel pa overtime management system og early warning system for & fplge
med pa antall timer overtid nevnt. P4 den positive siden ble det oppgitt at overtiden er pa frivillig
basis.

Selv om overtiden er frivillig og blir kompensert er det fortsatt lengre dager enn loven tillater, og uten
tilstrekkelig hviletid gker risikoen ulykker og skader pa arbeidsplassen. Vi ser derfor behov for & falge
tettere opp og gjare videre tiltak her.

Vi vil ogsa papeke at vi ser at informasjonen fra Partner Survey og BSCI auditene ikke samstemmer
helt, sa vi er klar over at vi ikke kan stole fullt ut pa informasjonen. I &r har vi ikke hatt mulighet til &
undersgke arsaken naermere, men det vil bli prioritert i 2024.

2) Gjgre innkjgpspraksisen var mer ansvarlig

- Tettere samarbeid mellom innkjgpsavdelingen og baerekraftsavdelingen har resultert i en mer
ansvarlig tankegang i innkjgpsavdelingen, og det har veert enklere & fa gjennomfgrt nye tiltak.

- En gjentagende tilbakemelding i Purchasing Practices Survey var behov for mer hyppig og
hverdagslig kommunikasjon, gjerne i form av videomgter. Som fglge av dette har vi satt opp en
timeplan for regelmessige partnermgter og laget en standard agenda for disse som inkluderer
beerekraftsarbeidet vart. I disse videomgtene har vi fanget opp utfordringer i produksjonen pa et mye
tidligere tidspunkt, og vi har fatt hgre om nye muligheter og produktkategorier.

- Mange av retningslinjene i Innkjgpspolicyen var er slik vi allerede har jobbet i flere ar. Eksempelvis
har vi minst fire maneders ledetid, og vi planlegger ordresetting i samarbeid med partnerne og tar for
eksempel hensyn til kKinesisk nyttir. Dersom vi opplever forsinkelser hos partnerne ettergir vi ofte
noe av var leveringstid. Svarene fra Purchasing Practices Survey viste at alle 19 partnerne mente de
effektivt kunne planlegge produksjonen sin mtp ledetiden vér, og kun to partnere svarte at de hadde
opplevd kortere enn 3 maneders ledetid. En stgrre endring som fglge av innkj@pspolicyen er en
grundigere og mer omfattende utvelgelses- og onboardingprosess av nye partnere. I drene som
kommer far vi se om det fgrer til mer fokus pa baerekraft og ansvarlighet hos partnerne vare, og om vi
er en bedre match sé vi kan ha langvarige partnerskap.

3) Som det fremkom av BSCI rapportene er overtiden gjerne frivillig. Dette henger sammen med at
grunnlgnnen ikke tilsvarer levelgnn, og dermed ikke dekker levekostnadene deres. For & dekke denne
differansen gnsker mange arbeider & jobbe ekstra. Fremover gnsker vi & leere mer om
levelgnnsproblematikken, og hvordan vi som selskap kan pavirke her.
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Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

- Vi opplevde at Partner Survey gav oss et darligere innblikk enn vi hadde hapet. Var partner i
Bangladesh eier ikke egne fabrikker, og hadde svart basert pa kontoret sitt. Flere spgrsmal knyttet til
HMS og arbeidsforhold ble derfor besvart not applicable.

- I BSCI auditene varierte scoren pa Helse og sikkerhet mellom A og D. Fabrikkene hadde pa plass en
policy for helse og sikkerhet, og de hadde egne ansatte med tildelt ansvar a overvake dette.
Utfordringer som ble nevnt hos de med D-score var blant annet at arbeiderrepresentanter ikke var
involvert i utformingen og handhevingen av intern prosedyre for HMS, flere ansatte brukte ikke
sikkerhetsutstyr som grepropper, ansiktsmaske og vernebriller nar de arbeidet, ansatte med ansvar
for brannslukking/handtere brannslukkingsutstyr i tilfelle brann hadde ikke tilstrekkelig kjennskap
til utstyret, og det var mangler knyttet til rgykdetektorer. BSCI auditen gjelder for ett a&r om gangen, sa
ved at vi krever arlig oppdatering av auditen vil BSCI auditoren fglge opp eventuelle brudd ved neste
inspeksjon.

Vi opplever det som utfordrende & fa god nok informasjon om den faktiske tilstanden pa
arbeidsforhold og HMS. For & samle inn mer og bedre informasjon vil vi i 2024:

1) Diskutere funnene fra Partner Survey og BSCI audit i planlagte videomgter med partnerne.

2) Sende ut den arlige Partner Surveyen pa slutten av aret for & kunne se utvikling over tid. Siden det
var forste gang undersgkelsen ble sendt ut i 2023 og vi sd mangler ved spgrsmalene som fgrte til at vi
fikk svar basert pa kontor og ikke fabrikker for noen av partnerne, vil en giennomgang og justering av

spersmaélene gjpres for & fA mer ngyaktige svar for 2024

3) Folge opp bruddene som fremkom fra BSCI auditene og kreve forbedring pa disse omradene
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-100 % av vatteringen benyttet i Gullkorn var resirkulert vattering (Repreve). Repreve er laget av
resirkulerte plastflasker som ellers ville blitt avfall

-100 % av Gullkorns produkter som sitter inntil kroppen var Oeko-tex 100 sertifisert. Plagg med
denne sertifiseringen inneholder ikke allergifremkallende fargestoffer eller kreftfremkallende
fargestoffer.

- 85 % av Gullkorns produkter fra 2023 kolleksjonene hadde en form for sertifisering eller mer
beerekraftig materiale (oeko-tex 100, resirkulert repreve vattering). For 2024 gnsker vi & sette mer
malbare KPIer for andel produkter med sertifisering eller mer baerekraftige materialer for a lettere
kunne male fremgang.

I nettbutikken var er det mulig 4 filtrere pa ulike sertifiseringer og materialer slik at det gjor det
enklere for kunden 4 ta valg som er bedre for miljget.

2) Vi hadde et méal om null flyfrakt av varer i 2023. Standarden var er sjgfrakt, da dette gir betydelig
mindre CO2-utslipp enn fly. Vi endte med tre forsendelser som tilsvarte 0,24 % av sendingsvolumet.
Alle disse tilfellene skyldtes partneren og avvik i produksjonen. Dette er en bedring fra fire
forsendelser og 0,37 % i 2022, sa vi jobber kontinuerlig med reduksjon.

3) For a redusere vannforbruk ligger det inne i rutinen til designerne at det skal nomineres flest mulig
stoffer fra var hovedstoffleverandgr som er Bluesign System partner (dersom pris og kvalitet ogsa
tillater det). Dette fplges ogsa opp i det tverrfaglige Varerddet vart hvor planleggingen og utviklingen
av nye kolleksjonene foregar. Bluesign godkjente fabrikker har giennomgatt audit og er blitt leert opp i
hvordan redusere vannforbruk og forbedre kvaliteten pa avlgpsvann. I tillegg blir stadig flere av vare
polyester produkter byttet ut med resirkulert polyester. Ved & bruke eksisterende materialer i stedet
for jomfruelig materiale brukes det mindre vann, energi og kjemikalier, i tillegg til at man er mindre
avhengig av utvinning av olje som rastoff for produksjon av tekstilfiber.

4) For 4 unngé bruk av farlige kjemikalier bruker vi en oppdatert (august 2023) kjemikalieliste (RSL) i
samarbeid med Kjemikaliegruppen i RISE. Alle vare eksisterende og nye partnere mé fglge denne. For
a folge opp at produktene vare faktisk ikke inneholder farlige kjemikalier giennomfgrer vi lab-tester
for stylesene med stgrst volum som ikke er testet for, samt nye stoffer for 2023. Ingen av stoffene
inneholdt skadelige kjemikalier. I tillegg er vir hovedleverander pa stoff Bluesign System Partner
som vil si at det er stilt strenge krav til kjemikaliebruk og utslipp gjennom hele produksjonskjeden.
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Beskriv iverksatte eller planlagte tiltak for a stanse eller begrense negative konsekvenser og begrunnelse
for tiltaket/tiltakene :

1) I var nye Beerekraftstrategi fra 2023 er et av fokusomradene design- og produktutvikling. Der har vi
blant annet satt oss mil om at vi skal designe for & pke produktlevetiden, og at vi skal redusere
tekstilavfall i produksjonen. Dette skal vi oppné ved at vi gjgr omfattende testing av nye produkter for
a sjekke funksjon, passform og holdbarhet, vi gijennomfgre vasketesting av alle nye produkter og
designerne fglger rutinen Designers Checklist.

Designers checklist legger faringer for hvordan designerne skal tenke beerekraft i sitt arbeid og fa en
mer sirkuleer tankegang. Et av mélene de jobber mot er & bruke opp restestoffet partnerne sitter pa fra
vareprgvene vare. Dette gjgres ved & designe smavarer og accessoirer som harband, halser, vesker,
sitteunderlag etc av restestoffet (dette star markert pa produktene det gjelder i nettbutikken var) eller
bruke det i bulk. For Gullkorn blir 100 % av restestoffet fra vareprgvene brukt opp, og for Twentyfour
er vi pa god vei. Dette gjgr at vi unngar at partnerne kaster restestoffet som de ellers ikke ville kunne
fa brukt da det er farget inn spesifikt for vare produkter. Hva gjelder vart eget tekstilavfall har vi
salgsprgvesalg og gir vareprgver og varer som av ulike grunner ikke kan selges til veldedige
organisasjoner som Stine Sofies Stiftelse og Hjelp oss & Hjelpe.

2) Som en lgsning pa kort sikt selger vi vaskeposer fra det tyske non-profit selskapet Guppy Friend.
Disse fanger mikroplasten og hindrer den i & bli med ut i avigpsvannet. I stedet kan man tgmme
vaskeposen og resirkulere mikroplasten sammen med resten av husholdningens plastavfall. Vi
oppfordrer ogsa kunden til & fglge vaskeanvisningen pa plaggene for en mest mulig skdnsom vask.
Ellers har vi ogsa et stort utvalg av ullprodukter som er naturfiber og dermed ikke kan skade miljget i
form av utslipp av mikroplast.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket beskrevet over, samt mal og aktiviteter for
kommende rapporteringsar :

1) Redusere ungdvendig tekstilavfall i var leverandgrkjede
2 ) Redusere mikroplast i naturen som fglge av var klesproduksjon
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3.B Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Tiltak vi gjar for & redusere natur- og miljgpavirkning er forankret i var Beerekraftstrategi, og skrevet uti var
Handlingsplan.

Arbeidet med a redusere natur- og miljgpavirkning i var leverandgrkjede starter allerede ndr vi skal velge nye
partnere. Vi anser det som viktig & finne partnere som allerede gjor tiltak eller har ambisjoner for reduksjon.
Gjennom vér rutine for Assessing and selecting new partners skal vi kartlegge ved & sende ut en
sparreundersgkelse til nye potensielle partnere med spgrsmal om de benytter fornybar energi eller har
ambisjoner om dette pa sine fabrikker, om de gjgr tiltak for & redusere vannforbruk og vannforurensning fra
produksjonen sin eller har ambisjoner om dette, og hvordan de jobber med kjemikalier og hvilke standarder de
folger. Hvorvidt de har arbeid og ambisjoner pa disse omrédene blir s vektlagt i beslutningen om vi skal innga
samarbeid.

For vare eksisterende partnere har vi startet kartlegging av natur- og miljgpavirkning gjennom & sende ut en arlig
Partner Survey som inneholder spgrsmal knyttet til vannforbruk, energikilder, og kjemikaliebruk. En av vire
stgrste partnere jobber for tiden med et prosjekt med solcellepanel pa taket pa fabrikkene, samt de samarbeider
med E.dye for & tilby en innfargingsteknologi som ikke bruker vann. Flere av partnerne vare er ogsa Blusign
system partner eller tilbyr bluesign godkjente materialer giennom sine underleverandgrer. Men generelt
fremkom det at fa av vare partnere jobber aktivt med tiltak for reduksjon. Vi opplevde at svarene gav for liten
innsikt til & danne et fullstendig bilde, sa for 2024 vil dette bli et omrade som ma fplges grundigere opp i
partnermoter.

Gjennom partneren nevnt ovenfor har vi veert i kontakt med E.dye. De tilbyr en teknologi for innfarging som ikke
bruker vann, og er langt mindre skadelig for miljget. Vi hadde hépt a fa til dette prosjektet i r, men enn sé lenge
er det veldig begrenset hvilke materialer og farger man kan bruke uten store ekstrakostnader. Vi vil likevel
fortsette kontakten med E.dye og forhapentligvis far vi til 4 teste det pa en Kolleksjon i neer fremtid.

Som Bluesign System Partner prgver vi a velge mest mulig bluesign sertifiserte materialer i produktutviklingen,
da bluesign dekker alt fra a fjerne stoffer som er potensielt farlig for helse eller miljg fra hele
tekstilproduksjonskjeden - fra garn, fargestoffer og tilsetningsstoffer til ferdig stoff. I tillegg til at stoffet i seg selv
er fritt for skadelige kjemikalier i henhold til Restricted Substance List (RSL), er ogsa utslipp til vann, jord og luft
minimert. Hindtering av avlgpsvann er strengt regulert, og forbruk av ressurser som vann og strgm er redusert.
Forhold pa fabrikkene er ogsa godkjent i henhold til helse og sikkerhet. Det vil si at det dekker alt fra forholdene
for arbeiderne, kjemikaliebruk og miljgpavirkning. Vi har ogsa en egen RSL som er utarbeidet av
Kjemikaliegruppen RISE som vare partnere signerer for & hindre bruken av farlige kjemikalier.
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3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Ivar nye Beerekraftstrategi er klima og miljg et sentralt tema, og vi har satt oss et overordnet mél om 4 redusere
vart klimaavtrykk. Vi har ogsi valgt oss ut noen omrader vi skal jobbe pa for & oppné dette.

Blant annet har vi siden 2019 jobbet malrettet med & redusere utslipp fra transporten var. Vi lanserte da var
flyfraktstrategi med mal om & minimere andel varer sendt med fly. I stedet gnsket vi 4 benytte sjgfrakt som har
klart mindre utslipp enn flyfrakt. Vi begynte med 3,6 % i 2019, og fra 2022 til 2023 har vi redusert andelen med 35
%, og er nd nede i 0,24 % flyfrakt. Mélet er null forsendinger med fly, noe vi feler vi er godt pd vei mot.

I tillegg har vi fokusert pa tiltak som 4 velge mer beaerekraftige materialer (materialer med mindre
klimagassutslipp) som resirkulert materiale og bluesign godkjent materiale. Vi benytter oss av tredjeparts
sertifiseringer som garanterer for mindre utslipp under produksjonen. Vi designer produkter av god kvalitet og
med gode funksjoner som kan vare lenge, samt vi leerer opp kunden i vedlikehold av produktene s& de kan
brukes lengst mulig - noe av det mest effektive for klimautslipp er 4 bruke det som allerede er produsert lengst
mulig.

Ellers er vi i startgropen av arbeidet med & dokumentere klimagassutslippene vare i et klimaregnskap. Som et
forste steg har vi gijennom Etisk handel Norge deltatt pa flere webinarer om klimaregnskap, klimaambisjoner og
maél og fatt en introduksjon til ulike systemleverandgrer. Dette har gitt oss innsikt og kunnskap om temaet for &
kunne starte med arbeidet. Videre har vi hatt demomgter med ulike systemleverandgrer av tjenester knyttet til
klimaregnskap, og vi har diskutert internt i mgter i Baerekraftsutvalget. For 2024 er det satt opp mal i
Handlingsplanen om a lande pé en systemleverander, og begynne kartleggingen av klimagassutslippene vare.

Indikator

Andel flyfrakt

2023 G4

2022: 0.37

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Idag fungerer var innkjgpspraksis pa falgende mate:

Norwegian Concept designer og utvikler sports- og fritidskleer giennom Twentyfour,barnekler gjennom
Gullkorn og ellers egne kolleksjoner til kunder. Vi kjgper hovedsakelig varer direkte fra produsent i Kina eller
Bangladesh, og baserer vare ordrer pa forhandsinnsalg og historikk. Vi har to kolleksjoner i aret, Spring Summer
og Autumn Winter, og innkjgpsvolumene settes i samarbeid mellom ledelse, produksjonsansvarlig

og salgsansvarlig.

Var innkjgpspraksis er organisert gjennom et varerad. Merkene vare har hvert sitt varerddbestadende av personer
fra relevante avdelinger. Her mgtes daglig leder, designteam, markedsansvarlig, beerekraftsansvarlig,
produksjonsansvarlig og en representant fra salg jevnlig gjennom aret. Samarbeidet starter med analyser av
forhenveerende sesong og diskusjon om markedet og nye potensielle produkter og kategorier. Videre utarbeides
en Kolleksjonsplan som viser omfanget pa kolleksjonen, og designteamet legger fremmoodboards og fargekart.
Alt oppsummeres i en to-dagers skissegjennomgang og presentasjon av designteamet. I dette mgtet er det rom for
diskusjon, og varerddet kommer til slutt til enighet slik at produktutvikling kan igangsettes og leverandgrene
vare involveres. Vareradets formal er a sikre at merkevarene til enhver tid har kommersielle produkterinnenfor
aktuelle kategorier.

Kjernen i innkjgpspraksisen er vare leverandgrrelasjoner. Vi kaller leverandgrene vare forpartnere da vi
verdsetter et likeverdig partnerskap. Vi har stort fokus pa at vi skal ha langvarige partnerskap. Vi er opptatt av
god dialog og samarbeid over flere r for & utvikle best mulige produkter over tid. Vi har en forutsigbar
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innkjgpsmodell hvor innkjgpene settes i god tid og til «faste» tider hvert ar, og vi prever a bestille varer i
lavsesong ndr vi kan. Dette er en viktig del av vart arbeid for en ansvarlig innkjgpspraksis.

Hva vi gjor for a sikre en mer ansvarlig innkjopspraksis:

I Norwegian Concept er vi bevisst den store pavirkningen vi har pd mennesker, dyr, samfunn og miljg giennom
var innkjgpspraksis. Derfor er ansvarlig innkjgpspraksis et viktig tema i var Beerekraftstrategi, samt vi har
utarbeidet en innkjgpspolicy som skal guide oss til en mer ansvarlig innkjgpspraksis for 4 unnga negativ
pavirkning. Policyen er utarbeidet pa bakgrunn av kunnskap fra LIC RPP (Learning and Implementation
Community on Responsible Purchasing Practices), samt feedback innhentet giennom en Purchasing Practices
survey sendt ut til alle vare aktive partnere.

Overordnede mal:
- Vi skal veere bransjeledende innenfor tekstilsektoren med var innkjgpspraksis
- Vi skal ha en ansvarlig innkjgpspraksis som sikrer gode forhold for mennesker,samfunn og miljg

Hvorfor:

Vi anser en ansvarlig innkjgpspraksis som et viktig virkemiddel i arbeidet for beerekraftig ogansvarlig
forretningspraksis. Alle valg vi tar i innkjgpsprosessen fra hvilke partnere vi inngar samarbeid med, hvilke
materialer som velges, nar vi setter ordre og hvordan vi gjennomfgrer prisforhandling, pavirker partnerne vre og
miljget enten i positiv eller negativ forstand.

Hvordan:

Vi holder oss oppdatert pa kunnskap om ansvarlig innkjgpspraksis og deltar i nettverk der relevant

- Kurs om innkjgpspraksis i regi av Etisk handel Norge

- Deltar i det internasjonale programmet LIC RPP (Learning and Implementation Community on Responsible
Purchasing Pratcices)

Vi folger var Innkjgpspolicy og malene som er satt her. Noen hovedelementer er:

Nye partnere
Vi skal velge de beste partnerne som igjen gir oss det beste utgangspunktet for et godt samarbeid, spesielt med
tanke pa beerekraft. Dette gjgr vi gijennom en grundig og omfattende utvelgelse og onboardingprosess.

Kontrakter

Kontraktene vare skal veere Klare og tydelige, samt dekke baerekraftsaspektet. Dette gjgr vi ved at alle vare
kontrakter og dokumenter signeres av partnerne, samt gjennomgas og diskuteres i et eget introduksjonsmete for
a sikre forstéelse og etterlevelse. Betalingsbetingelsene vére er ogsa satt for at de skal ta hensyn til partnerne, sa vi
operer med deler av betalingen som depositum for a sikre dem likviditet.

Antall partnere

Vi skal ha fi og langvarige partnerskap slik at det er enklere og holde oversikt nedover leveranderkjeden var, og vi
kan bygge opp gode relasjoner med tillitt over tid. Dette gjor vi ved & prgve a samle produksjonen var hos
eksisterende og velfungerende partnere, og alltid preve & finne lgsninger ved utfordringer heller enn & bytte
partner som f@rste lgsning. Vi har redusert antall partnere fra 30 i 2021 til 21 i 2022 til 19 i 2023.

Direkte relasjon
Vi foretrekker dirkete relasjoner til partnerne vare heller enn & bruke agenter og mellomledd. Dette vektlegger vi
nar vi skal vurdere nye partnere. For 2023 hadde vi null agenter som produserte for merkene vare.

Ledetid

Vi jobber for lengst mulig ledetider for &minske press pa partnerne, forenkle produksjonsplanleggingen, gi
bedre tid til &

bestille materialer og for & unngé tidspress som fgrer til overtidsarbeid og alternativefraktmetoder som fly eller
tog. Derfor har vi minimum 4 méneders ledetid som standard, noe som er lengre enn mange andre i bransjen.
Dersom vi ved unntak forespgr kortere ledetid hos enpartner skal vi undersgke og forsikre oss om at dette ikke
far noen negative konsekvenser for dem. I Purchasing Practices Surveyen som ble sendt ut til vare aktive
partnere fikk vi tilbakemelding fra samtlige at ledetidene vire er lange nok. Kun to av vare mindre partnere
svarte at de hadde opplevd kortere enn 3 mnd ledetid, og alle svarte at de klarte & planlegge produksjonen sin
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effektivt med den ledetiden de har hos oss.

Ordreplassering

Vi skal ha en felles produksjonsplanlegging som tar hensyn til begge parters behov. Vi har de senere arene bestilt
varer i lavsesong nar mulig, bestilt i f4 og store omganger og overholdt minimum order quantity, bestilt i henhold
til behov og ordrereserve og vi har unngatt kanselleringer eller endringer av plasserte ordrer.

Betaling
Vi tilbakeholder aldri betaling som et pressmiddel. Dette sikrer en forutsigbar og stabil inntekt for partnerne og
sikrer arbeidsplasser. 100 % av betalingene vare for 2023 ble gjort pé tiden.

Transport av varer
Malet er at ingen varer skal sendes med flyfrakt, var foretrukne form for transport er skip. Vi har hatt mal for
redusert flyfrakt siden 2019, og har gradvis redusert flyfrakten fra 3,6 % til 0,24 % i 2023.

Prisforhandling

Vi skal ikke utnytte var maktposisjon overfor partnerne i prisforhandlinger. Derfor unngar vi harde
forhandlingsstrategier som eksempelvis & kun tillate veldig kort responstid pa priskrav, kreve at prisniva
opprettholdes ar etter &r uten hensyn til inflasjon eller be om prisforpliktelse pa et stgrre volum enn faktisk
bestilt.

Kommunikasjon

Vi skal opptre heflig i all vir kommunikasjon med partnere, og vi skal alltid svare vedfgrste anledning og innen
rimelig tid. Eksempelvis adresserer vi dem som partnere og ikke leverandgrer for & reflektere vart syn pa dem
som en likeverdig samarbeidspartner.

Dialog med partnere

Vi har jevnlig dialog og oppfelging i form av videomgter. Gjennom vér deltakelse i LIC RPP ble vi bevisst pa alle
fordelene med hyppigere videomgter med partnerne, og satte derfor opp en timeplan for jevnlige partnermeoter.
Vi har ogsa prioritert & motta fysiske besgk pa kontoret vart nar partnerne er i Norge, og hadde besgk av fem av
vare stgrste partnere i lopet av 2023. Designerne vare har ogsa deltatt pad handelsmessen ISPO i Miinchen og fulgt
opp partnerrelasjonene vare med partnerne som var til stede der. For 2024 har vi ogsa planlagt partnerbesgk til
Kina. Ellers har bade innkjgp og design jevnlig kontakt pa mail og i PLM systemet.

Utfordringer i samarbeidet
Dersom det oppstar utfordringer i samarbeidet skal vi inngé dialog og forsgke & finne lgsninger i felleskap heller
enn 4 automatisk avslutte partnerskapet. Det innebeerer at vi gir og tar, ogsa nar feilen kan skyldes partneren.

Avslutte partnerskap
I noen tilfeller fungerer ikke partnerskap tross flere forsgk pa & finne lgsninger, eller vi har et endret behov for
partner (sluttet med et produkt eller lignende). Da skal var interne rutine for avslutning folges.

Vi blir stadig trukket frem som et eksempel pa god innkjgpspraksis i bransjen, og vi far ofte positive
tilbakemeldinger p4 innkjgpspraksisen fra vare partnere. Det har kommet spesielt godt med i vanskelige tider da
goodwill og tillitt bygd opp over tid har fgrt til at vi har funnet gode Igsninger i felleskap.
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3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Det er viktig for oss & ta innover oss at 80 % av utslippene til et klesplagg stammer fra produksjonen, og 15 % av
dette stammer fra valg av materiale. Det betyr at designerne vire har sveert stor pavirkning pa klimaavtrykket

til produktene vare gjennom valgene de tar i utviklingsfasen. Alt fra valg av leverandgr ogfabrikk som tilbyr
bedre teknologier knyttet til vann- og energiforbruk og kjemikaliehdndtering, til valg av mer miljgvennlige
materialer som resirkulert eller sertifiserte naturfiber, til funksjon og holdbarhet som kan gjgre at plaggene varer
lengre er av betydning.

I Beerekraftstrategien var har vi et mal om at baerekraftsarbeidet i stgrst mulig grad skal kunne dokumenteres
gjennom tredjeparts sertifiseringer og revisjoner. Vi har ogsa et mal om & velge mer baerekraftige materialer i
produktene vére, og at vi skal designe for & gke produktlevetiden. Dette er ogsd forankret i Designers Checklist
som er retningslinjer og sjekkpunkter for designerne i utviklingsprosessen av nye produkter. Disse méalene star
ogsé sentralt i mgtene i Vareradet hvor nye kolleksjoner planlegges og blir til.

Eksempler pa noen sertifiseringer vi benytter, og forbedringer pa disse folger under

- Gullkorn og Twentyfour bruker forbrukersertifiseringen Oeko-Tex 100 som garanterer at produktene er testet
for og ikke inneholder skadelige stoffer. 100 % av Gullkorns produkter som sitter inntil huden er sertifisert, og
store deler av Twentyfours undertgy og ullundertgysprodukter er sertifisert.

- Twentyfour bruker Responsible Down Standard pé alle sine dunprodukt.

- Gullkorn og Twentyfour er PFC-frie siden 2020 (vedtatt i 2019)

- @kt bruk av resirkulerte stoffer/vatteringer, eksempelvis vatteringen Repreve. 100 % av Gullkorns vatterte
produkter er Repreve. 13 % av Twentyfours produkter inneholdt resirkulert hovedmateriale eller vattering.

- Vi ble i 2021 bluesign system partner. Bluesign merket pa leveranderer og materialer er et stempel pé at
forholdene for mennesker og miljo er bra helt fra rastoff til ferdig produkt. Vi er nd i gang med prosessen a ga
over til flest mulig bluesign sertifiserte materialer og leverandgrer, og hos Twentyfour inneholdt 31 % av
produktene bluesign godkjent hovedmateriale.

- Ingen av plaggene vare har ekte pels, dette ma leverandgrene vare garantere for i eget dokument per
produksjon.

- Vi bruker ikke ekte skinn i plaggene vére, kun imitasjoner av PU, og leverandgrer mé garantere for dette i eget
dokument per produksjon. P4 fottgy er det hensiktsmessig & bruke ekte skinn for & forlenge produktets levetid,
men skinnet som brukes skal veere et biprodukt av matproduksjon.

Det er verdt & nevne at store deler av produksjonsvolumet vart er tekniske plagg som skalljakker og turbukser
som det kan veere utfordrende 4 finne gode beaerekraftige alternativer til i materialvalget uten at det gir pa
bekostning av kvaliteten eller egenskapene til produktet. Nar det er sagt, jobber vi aktivt for & gke denne
prosenten blant annet ved 4 ta i bruk mer resirkulert materialer og fa pa plass nye sertifiseringer.

Indikator

Andel av Twentyfours produkter med en form for sertifisering

66%

2023
PFC-fri impregnering er ikke tatt med her.
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Andel av Gullkorns produkter med en form for sertifisering

2023: ES

PFC-fri impregnering er ikke tatt med her.

Andel Twentyfour produkter med bluesign godkjent hovedmateriale

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

18 av 19 av vare aktive leverandgrer er i Kina. Dermed pavirker den politiske situasjonen i Kina i stor grad vir
mulighet til & stgtte opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger. Per i dag finnes det bare én
fagforening i Kina, ACFTU, og den er kontrollert av myndighetene. S& selv om det skal veere organisasjonsfrihet
er det vanskelig & anse dette som en tilfredsstillende og god nok ordning. Dermed vet vi at det er stor risiko for at
denne rettigheten brytes i vare leveranderkjeder.

12023 har vi fokusert pa & leere mer om problemet gjennom & delta pa kurs om arbeiderrepresentasjon i Kina i
regi av Etisk handel Norge. Det gjennomgdaende svaret fra eksperter pd omrédet er at grunnet myndighetene og
maéten Kina styres pa er det ikke mulig for oss som bedrift og sikre fri fagorganisering og kollektive forhandlinger
pa fabrikkene. Vi folger likevel opp partnerne vare gjennom dialog, og fokuserer pa & jobbe for demokratisk valgt
arbeiderrepresentasjon, eksempelvis arbeiderkomiteer, som ikke vil veere i strid med nasjonal lovgivning. I
tillegg holder vi oss oppdatert pd temaet og potensielle lgsninger i fremtiden.

Vi har i tillegg innhentet informasjon om hvordan vare partnere jobber med fri fagorganisering gjennom var
Partner Survey. Rundt halvparten av partnerne vare jobber med dette i en eller annen form, men vart inntrykk er
at de ikke gjor mer enn det som er lovpalagt. Det er et forholdsvis "ukjent" konsept med rettigheter og frihet til
organisering pa det nivéet vi har i Norge.

Ellers kommuniserer vi vare krav om fri fagorganisering og rett til kollektive forhandlinger i Retningslinjer for

leverandgrer/Code of Conduct som alle partnere signerer, samt apner opp for samtale rundt dette i
partnermoter.

Indikator

Andel partnere som har en form for arbeiderrepresentasjon eller fagforeninger pa sine fabrikker

42% 60%

2023 2022
Tallet for 2022 er basert pd egenrapportering fra vare fem stgrste partnere som star for 85 % av innkjgpsvolumet
Vart.

Tallet for 2023 er basert pé alle vare aktive partnere

Tallet for 2023 er basert pa egenrapportering fra alle vare 19 aktive partnere i 2023.
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Andel partnere som har satt i gang tiltak for a stgtte arbeidernes rettigheter til fri fagorganisering og etablere
kollektive forhandlinger, eksempelvis gjennom fagforeninger eller arbeiderrepresentasjon

92%

2023
Vi har ikke tall for 2022 da det ikke ble spurt om dette i egenrapporteringen da.

Tallet for 2023 er basert pa egenrapportering fra alle vare 19 aktive partnere i 2023.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Var viktigste kilde til kompetanseheving er vare medlemskap i Bisk handel Norge, Kjemikaliegruppen RISE og
Bluesign. Baerekraftsansvarlig har deltatt pa alle relevante kurs dette aret, eksempelvis om klimaregnskap,
arbeiderrepresentasjon i Kina og EU direktiv som treffer tekstilbransjen. Denne kunnskapen blir videreformidlet
i motene i Berekraftsutvalget.

For 2023 har vi hatt stgrst fokus pa intern kompetanseheving og oppleering. Som felge av vart hovedfokus pé a fa
en mer ansvarlig innkjgpspraksis dette &ret har Beerekraftsansvarlig og Produksjonsansvarlig deltatt pa kurs i
dette temaet i regi av Etisk handel Norge, samt det internasjonale programmet LIC RPP (Learning and
Implementation Community on Responsible Purchasing Practices). Basert pa leerdommen fra dette har
Berekraftsansvarlig og Produksjonsansvarlig hatt oppleering i ansvarlig innkjgpspraksis av alle avdelingene i
selskapet. Ellers er det gjennomfgrt introduksjonskurs pd beerekraft for alle nyansatte.

Hva gjelder partnerne vare har kompetanseheving og oppleering av dem hovedsakelig foregatt gijennom
partnermgtene vare. For 2023 har vi satt opp hyppigere partnermegter med vare viktigste partnere, samt laget en
standardisert agenda som tar for seg baerekraft og &pner opp for diskusjon rundt utfordringer. Ellers legger vi ned
mye arbeid i utvelgelsen av nye partnere som blant annet vektlegger deres kompetanse og tiltak pd beerekraft. Vi
gnsker nemlig det beste utgangspunktet med vare nye partnere nir det kommer til samarbeid om beerekraft.

Indikator

Andel nyansatte som har gjennomfgrt introduksjonskurs i baerekraft

100% 100%

2023 2022
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3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Ivar egen virksomhet gjelder personalhdndboken som fastsetter at vare ansatte ikke skal betinge seg skonomiske
fordeler fra personer som de pé bedriftens vegne kommer i kontakt med. Vare ansatte far informasjon om
interne retningslinjer for antikorrupsjon hovedsakelig gijennom Teams. Det har ikke veert noen rapporterte
hendelser av korrupsjon internt i 2023. P4 Transparency Internationals 2023 Corruption Perceptions Index
havnet Norge péa 4. plass av 180 land for hvilke land som oppfattes som minst korrupt i verden, s vi anser
risikoen for dette som heller lav.

For produksjonslandene vare derimot er saken en annen. Kina havnet pa 76. plass og Bangladesh pa 149 plass
som betyr at korrupsjon er et betydelig problem i begge disse landene. I tillegg har begge landene fatt en darligere
score enn fjoraret.

For & bekjempe korrupsjon og bestikkelser i var leverandgrkjede har vi i var Code of Conduct tydelige
retningslinjer for antikorrupsjon som forbyr korrupsjon. Denne er signert av alle vire partnere og gjennomgatt i
partnermgte. @kt dpenhet er blant de mest effektive tiltakene for 4 unnga korrupsjon, og derfor forsgker vi & fa sa
mye informasjon som mulig om alle partnerne og deres verdikjede. I sparreundersgkelsen vi sendte ut til alle
vare aktive partnere ble det inkludert spgrsmél knyttet til korrupsjon og bestikkelser. Det viste seg at47 % har en
egen antikorrupsjons policy og 79 % har antikorrupsjon og bestikkelser inkludert i sin Code of Conduct. Hos 63 %
mottar de ansatte oppleering eller informasjon om fabrikkens antikorrupsjonspolicy. Ingen av partnerne har veert
mottaker av eller involvert i korrupsjon eller bestikkelser de siste tre &rene, og kun én partner svarer at de har
donert penger til et politisk parti. Sperreundersgkelsen ble sendt ut pa tampen av 2023, og svarene i
undersgkelsen vil veere p& agendaen pa partnermgtene i 2024. Vi vil da dpne opp for samtale rundt partnernes
arbeid med antikorrupsjon.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljo

Vi gnsker & veere en padriver for en mer baerekraftig utvikling i tekstilbransjen, og vi har troen pa at samarbeid og
apenhet rundt arbeidet vil veere en viktig faktor. Vi deler derfor av var kunnskap og erfaringer nar vi blir spurt.
Blant annet har vi holdt innlegg p& kurs om Ansvarlig innkjgpspraksis i regi av Etisk handel Norge og deltatt pa
panelsamtale om emnet. Vi har ogsa bidratt med erfaringsdeling inn i LIC (Learning and Implementation
Community on Responsible Purchasing Practices), samt involvert to av vare stgrste partnere og delt eksempler
fra vart samarbeid til inspirasjon for de andre deltakerne.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten ma
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge y
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten? P
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjgr selv og som utfares av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Daglig leder har det gverste ansvaret i Norwegian Concept for 4 hdndtere negativ pavirkning. Men det er
Beerekraftsansvarlig i samarbeid med Produksjonsansvarlig som i praksis falger dette tettest opp.

Beerekraftsansvarlig er ansvarlig for 4 gjennomfare en risikokartlegging pa var virksomhets negative pavirkning
p& mennesker, samfunn, dyr og miljg. Basert pa risikokartleggingen utarbeider Beerekraftsansvarlig
handlingsplanen var med tiltak p& beerekraft, og fglger opp at disse blir giennomfgrt, samt effekten av disse. I
2023 utviklet Beerekraftsanasvarlig ogsa en Partner Survey som fra og med i ar sendes til alle vare aktive partnere.
Den vil legge et grunnlag for & kunne sammenligne utvikling og effekt av tiltak fra r til 4r, samt fange opp
utfordringer som oppstar underveis. For 2024 er mélet 4 f4 pa plass mer malbare KPI-er for & synliggjore
fremgangen i beerekraftsabeidet vart. Baeerekraftsansvarlig er ogsé ansvarlig for rapportering pa
aktsomhetsvurderinger og ansvarlig forretningspraksis. Beerekraftsansvarlig fglger i tillegg opp vart arbeid med
kjemikalier gjennom & delta pd mgter i regi av Kjemikaliegruppen og veere ansvarlig for var RSL.
Beerekraftsansvarlig deltar ogsé pa relevante kurs knyttet til ansvarlig forretningspraksis i regi av vare
medlemsorganisasjoner for & f4 input pa nye og mer effektive tiltak som kan settes i gang.

Produksjonsansvarlig har mye av den daglige dialogen med partnerne og folger opp ordrer, at tidsfrister
overholdes, prising og betaling, har oversikt over frakt og at flyfraktstrategien folges. Sammen med
Beerekraftsansvarlig, innkjgper og designere gjennomfgrer Produkjonsansvarlig jevnlige mgter med vare
partnere i Kina og Bangladesh. En del av vér standard agenda for disse mgtene er oppfglging av funn i Partner
Survey og en oppdatering pa deres beaerekraftsarbeid. Et partnerbesok til Kina er ogsi planlagt for varen 2024 for
a fa til et best mulig samarbeid og oppfalging.

Designavdelingen var har ogsa tett kontakt med partnerne vire giennom Delouge (varet PLM system) hvor hele
produktutviklingen av nye kolleksjoner foregér. Blant annet diskuterer de muligheter for nye materialer som
resirkulerte stoffer eller innfargingsteknologier. Designavdelingen falger ogsa den interne rutinen Designers
Checklist som er tett knyttet til Baerekraftstrategien var. og hvordan de skal jobbe ansvarlig. Designerne er ogsa
med pé partnerbespgk til Kina for tettere oppfelging av produktutviklingen.

Alt dette er inkludert i rollebeskrivelsene til de enkelte.
Bade designerne, Produksjonsansvarlig, Beerekraftansvarlig og daglig leder deltar i Vareradet hvor man evaluerer
forrige kolleksjon og planlegger og utvikler neste Kolleksjon. Her gjgres det en giennomgang av mélene/status

knyttet til beerekraft.

I tillegg har vi to ansatte i Ningbo Kina som reiser rundt for kvalitetssjekk hos partnerne vare, og generelt hjelper
oss med & vurdere forholdene pa vare produksjonssteder.

Noen av tiltakene vi har satt i gang er vanskelige 4 male. For 2024 gnsker vi 4 fa pé plass et klimaregnskap for &
bedre kunne male vare klimagassutslipp og dermed bedre kunne méle effekten av vare tiltak.

Som en del av prosjektet LIC RPP (Learning and Implementation Community on Responsible Purchasing
Practices) jobber vi ogsd med 4 utvikle indikatorer for & folge opp arbeidet med var innkjgpspraksis.
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4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Vi har over mange &r jobbet med 4 fa til et begrenset antall partnere, langsiktige og neere relasjoner og en dpen og
erlig dialog pa tingenes tilstand med rom for at det sKjer feil. Vi mener dette er en viktig faktor for at partnerne
véare far forstaelse for hvorfor det er viktig at de bruker ressurser pa a etterleve var CoC, og at de sier i fra nér tiltak
ikke fungerer, slér feil ut eller det forekommer brudd. Eksempelvis har vi hatt tilfeller der det gjennom dialog har
kommet frem episoder med mye overtid, og vi har respondert med 4 sette ordrene tidligere slik at de far spredt
produksjonskapasiteten jevnere utover. Vi har da fatt seerlig tilbakemelding pé at fleksibilitet rundt f eks
leveringstider bidrar positivt til & redusere overtid og andre feil som kan inntreffe under tidspress
(feilbestillinger, uforutsigbare ansettelser etc).

Vi sender ogsé ut en rlig survey til vare partnere der de svarer pa spgrsmal knyttet til blant annet arbeidsforhold
som HMS, lgnn, overtid, barnearbeid etc. Vi samler ogsa inn BSCI sertifikat fra vare partnere, og resultatene
deres her gi oss verdifull informasjon om sosiale forhold og arbeidsforhold pé fabrikkene. Fra ar til &r kan vi
sammenligne hvordan de scorer her. Rapporteringen for Etisk handel Norge gir oss ogsé et sveert verdifullt
rammeverk for kontinuerlig overvaking av vart aktsomhetsarbeid.

For 2024 har vi ogsa planlagt partnerbesgk til Kina hvor vi far mulighet til & sjekke ut flere av produksjonsstedene
selv, og falge opp tingenes tilstand i egen person.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

Vijobber bevisst for 4 ha langvarige og gode relasjoner til vire partnere der vi respekterer hverandre. Over tid vil
partnerne da i stgrre grad se at det er rom for & gjgre feil uten at dette automatisk betyr at vi avslutter kontrakten
med dem. Vi tror ogsé at ved 4 ha en slik god dialog og tillitt i bunn vil det veere enklere for partneren a ta opp
dersom det har skjedd feil eller det oppdages brudd pa retningslinjene. Hvis vi oppdager brudd pa vare
retningslinjer vil vi umiddelbart involvere relevante interessenter for & samle informasjon om situasjonen, og for
& diskutere mulige lgsninger.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

P& hjemmesiden til Norwegian Concept, samt merkene vare Twentyfour og Gullkorn, har vi en beerekraftsfane
hvor vi kommuniserer vart beerekraftsarbeid. Det inkluderer var anerkjennelse av at virksomheten vir har
negativ pavirkning pad mennesker, samfunn og miljg, samt hva vi gjgr for & forbedre oss. Her har vi ogsa en dpen
leverandgrliste med oversikt over alle produsentene vére. Siden 2022 har vi i nettbutikken var hatt en tydelig
merking av informasjon knyttet til baerekraft slik som sertifiseringer og mer beerekraftige materialer. Det er ogsa
mulighet for kundene vare & filtrere produktene i nettbutikken pa denne informasjonen slik at de kan ta mer
informerte valg og bidra til en positiv utvikling.

Pa de fysiske produktene vare er det hangtags med informasjon om coating, sertifiseringer ol.

I tillegg er en viktig del av kommunikasjonen var Etisk handel Norge rapporten som offentliggjeres hver ar, og
som vi publiserer pa vire egne nettsider.

I dialog med vére stgrste kunder informerer vi ogsd om enkelte deler av arbeidet vi gjor, eks innkjgpspraksis,
egen policy osv.

I tillegg deltar vi i diskusjoner, webinarer og worskshops med andre aktgrer i bransjen hvor vi deler erfaringer og
rad. Vi har tro pé at denne dpenheten og erfaringsutvekslingen er viktig for & na felles mal, s& vel som a pushe
hverandre i riktig retning.

12021 signerte vi Grgnnvaskingsplakaten. Gjennom all vir kommunikasjon er vi bevisste pé 4 veere apne og
transparente og ikke grgnnvaske produktene, partnerne eller tiltakene vi gjgr. En apen partnerliste ligger
tilgjengelig pa vare hjemmesider.
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5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Arlig deltar vi pa webinar i regi av Etisk handel Norge for & f4 oppdatert kunnskap om Apenhetsloven, og hva vi
ber gjer for 4 etterleve den. Internt har vi lagt ut relevant informasjon rundt Apenhetsloven pa Teams slik at alle
vare ansatte skal ha den ngdvendige kunnskapen.

For 4 ivareta informasjonskravet i Apenhetsloven publiserer vi offentlig Etisk handel Norge rapporten pa vare
nettsider. Den beskriver grundig vart arbeid med aktsomhetsvurderinger, hvordan vi har prioritert risiko, hvilke
tiltak vi gjgr for & minimere var negativ pavirkning og hvilken effekt disse tiltakene har.

Vi har ogsa en egen tekst om Apenhetsloven pa nettsidene, og kundene kan kontakte oss pa

mailadressen post@norwegianconcept.no dersom de har spgrsmal til vart arbeid. Kundeservice mottar mail
sendt til denne adressen, og er det knyttet til Apnehetsloven sendes det videre til Baerekraftsansvarlig som svarer
s fort det lar seg gjare og senest innen tre uker i henhold til loven.

Til vare forhandlere har vi formulert et infoskriv som ble sendt ut i forkant av at Apenhetsloven tredde i kraft
med informasjon om hvordan vi jobber med Apenhetsloven, samt Etisk handel Norge rapporten og
dokumentasjon pa oppnadd basisniva.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nar en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
p& mennesker, dyr, samfunn eller miljg hdndteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeere gkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden p4 annet vis rettes opp. Det handler ogsd om & s@rge for tilgang
til kKlageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.
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6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

Hentet fra var Policy for beerekraftig forretningspraksis:

"Der vare aktiviteter forarsaker eller medvirker til negativ pavirkning pd mennesker, samfunn eller miljg skal vi
stanse denne aktiviteten, og vi vil sgke 4 gjenopprette skaden. Der leverandgren er ansvarlig for den negative
pévirkningen/skaden er leverandgren ogsa ansvarlig for gjenoppretting.”

For 4 sikre at gjenoppretting skjer i henhold til vare krav og retningslinjer pa leveranderniva, felger vi opp
partnerne ngye og tilbyr stgtte og hjelp underveis i prosessen. Vi har ikke hatt tilfeller med behov for
gjenoppretting til nd, men skulle det oppsta vil vi sgke hjelp fra relevante ressurssentre som Etisk handel Norge
for & sikre innspill og informasjon fra en uavhengig tredjepart.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Vi er ikke kjent med at det har veert tilfeller der Norwegian Concept har forarsaket skade pd mennesker,
samfunn, dyr eller
miljg som krever gjenoppretting.
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

I vare Retningslinjer for leverandgrer, som er en del av kontrakten partnerne vare signerer, er det et krav at de
skal ha pé plass et system for 4 hindtere klager knyttet til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, miljo og
korrupsjon. Dette fplges opp gjennom dialog og mgter med partnerne, i tillegg til at vi ber alle partnerne vére
sende inn oppdatert BSCI sertifikat som er en sosial revisjon som blant annet sjekker at det er anstendige forhold
pa fabrikkene. Dersom det fremkommer av BSCI revisjonen at det er noen mangler vil vi folge dette opp snarest.

Ivar arlige Partner survey kom det frem at to partnere ikke hadde pé plass en varslingskanal for kritikkverdige
forhold pé fabrikkene. For partnerne som manglet en slik mekanisme vil vi innga dialog for & gi forstéelse for
hvorfor dette er viktig, samt forsgke a bista til 4 fa dette pa plass.

Internt hos Norwegian Concept har vi et verneombud som skal ivareta vire ansattes interesser i saker som angar
arbeidsmiljget. Verneombudet skal ogsé se til at Norwegian Concept er innrettet og vedlikeholdt, og at arbeidet
blir utfert pé en slik mate at hensynet til arbeidstakernes sikkerhet, helse og velferd er ivaretatt.
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Kontaktinformasjon:

Norwegian Concept AS
Helene Drange, baerekraftansvarlig
helene@norwegianconcept.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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