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Aktsomhetsvurderinger for baerekraftig —
forretningspraksis ——

Redegjorelse ===
rapporteringsaret 2023 .

for Unil AS |

Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til Unil AS oppfylier vare krav til
gjennomfprernivd. Les mer om gjennomfprerniva her.
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ -
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge

()| UnilAS | 2



Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs

modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer
og styringssystemer

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Unil er en del av NorgesGruppen, Norges stgrste dagligvareaktgr, og vi har ansvaret for NorgesGruppens
merkevarer. Vi har en kompleks og global verdikjede med ravarer fra alle verdenshjgrner. I 2023 solgte vi
nermere 4000 produkter produsert av 556 fgrsteleddsleverandgrer i 38 land. Vére leverandgrer benytter igjen en
mengde produsenter og underleverandgrer, og over hele verden vil var forretningspraksis kunne pavirke
mennesker, miljg og dyr.

Vi star overfor stadig nye utfordringer i vare komplekse verdikjeder. A sikre ansvarlighet har gatt fra 4 vaere et
“eget initiativ” til 4 bli et “krav” om proaktivitet, spesielt med innfgringen av Apenhetsloven. I 2023 rapporterte
vi for forste gang pa Apenhetsloven i kraft av vedlagte rapportering. Denne redegjorelsen er vart beste verktgy for
& sikre 4 god informasjon om hvordan vi jobber med aktsomhetsvurderinger i verdikjeder med hgy risiko for
menneskerettighetsbrudd.

Vi ser med spente gyne pa de kommende lovverk og rapporteringskravene vi, som en del av NorgesGruppen, skal
etterleve for 2024. EUs Beerekraftsdirektiv (CSRD), vil for oss innebeere en betydelig utvidelse av
rapporteringsplikten. Selv om Unil i forste omgang vil veere underlagt CSRD som en del av NorgesGruppen, vil
metodikken og rapporteringskravene ha en stor pavirkning pa vart arbeid. Vare leverandarer og
underleverandgrer vil ogsd meote gkte krav til tiltak og dokumentasjon som igjen vil skape ringvirkninger i alle
verdikjeder.

Vi tror at et felles fokus pa disse problemstillingene vil skape en positiv utvikling for de svakeste leddene i vare
verdikjeder, og vi vil bidra s& godt vi kan til dette.

Forbrukerne evaluerer oss i hvert produktvalg de gjor, og vart mal er & bygge merkevarer som folk kan stole pé.
Kundene skal veere trygge pa at vi tar vart ansvar, og vi vil bidra til & gjgre det enkelt for forbrukere & ta
beaerekraftige valg.

" Vi tror at et felles fokus pa disse problemstillingene vil skape en positiv
utvikling for de svakeste leddene i vare verdikjeder, og vi vil bidra sa godt vi
kan til dette. "

0Odd Ture Wang
Administrerende direktor
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Styrets signatur

Unil AS

Styret i Unil AS bekrefter med dette & ha mottatt og lest rapport utarbeidet for Etisk handel
Norge som ogsa danner grunnlaget for var redegjorelse:

Aktsomhetsvurderinger for barekraftig forretningspraksis

Redegjgrelse rapporteringsaret 2023
Unil AS

éé;;z%féééy?;ggééézzkﬂﬁf
Jan Paul learﬁy /
Styremedlem

et Rom
Styreynedlem
Tore Beklzen 0dd Ture Wang
Styremedlem Administrerende direktgr
Oslo
18.03.2024
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

Unil AS

Adresse hovedkontor

Karenslyst allé 12-14, Oslo

Viktigste merker, produkter og tjenester

NorgesGruppens egne merkevarer. First Price, Eldorado, Jacobs Utvalgte, Unik, Fauna, Fiskemannen, Folkets,
Fersk og Ferdig, Seidel og GoEco.

Beskrivelse av virksomhetens struktur
Unil AS er ansvarlig for import, utvikling, innkjgp og markedsfgring av produkter under NorgesGruppens egne
merker, og har en portefglje pa ca. 4000 produkter. Unil AS er eid av NorgesGruppen.

Vare merker selges til bAde dagligvare- og storhusholdningssektoren (bensinstasjoner, kiosker, gatekjgkken,
restauranter, kantine og hoteller). Vi har produkter innen bade mat- og non-food-kategoriene.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
11 562 906 680

Antall ansatte

183

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja

Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

Ingen.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Julie Haugli Aarnees, Fagsjef Baerekraftig Handel
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E-post adresse for kontaktperson for rapporten

julie.haugli.aarnaes@unil.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

Unil solgte i 2023 3961 produkter fra 556 fgrsteleddsleverandgrer i 38 land. Vare forsteleddsleverandgrer har igjen
mange produsenter og underprodusenter.

Unil har ca. 25 Kategori- og innkjgpssjefer som alle har sine klart definerte ansvarsomréider. Hver enkelt er
ansvarlig for kontrakter, oppfelging og dialog med leverandgrene vare. Vi Kjgper inn bade packers brand
(leverandgrers egne varelinjer), standardiserte varer som legges i vart design, spesialtilpassede varer og bulk
varer (rdvare som pakkes i Norge). De fleste av vare leverandgrer har vi langsiktig samarbeid med, hvor
kontrakter reforhandles og fornyes arlig. I tillegg vi har ogsa flere 2 og 3 irs kontrakter.

Unil har i hovedsak tre former for innkjgpsprosesser: lokale, giennom United Nordic (UN) eller European
Marketing Distribution (EMD). Hvordan det enkelte produkt forhandles, avgjares av faktorer som produktets
kompleksitet, antall mulige leverandgrer, hvor mange andre av vare innkjgpssamarbeidspartnere som har
tilsvarende produktet, risiko i verdikjeden og prissensitivitet.

Dersom resultatet av en forhandlinger blir at vi skal bytte leverandgr, enten pga. pris, kvalitet, leveringsevne,
mislighold av kontrakter eller brudd pa var CoC, s varsles disse i henhold til spesifikasjoner i kontrakter. Ved
avslutning av et samarbeid med en leverandgr har vi fokus pa & finne lgsninger som er gode for begge parter. I
mange tilfeller vil eksisterende leverander levere varer utover opprinnelig avtaleperiode, dersom dette er
hensiktsmessig. Det kan for eksempel veere at leverandgr sitter med stort lager av rvare eller emballasje.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

556

Kommentar til antall leveranderer

Antall leveranderer oppgitt er forsteleddsleverandgrer

Type innkjop/ leverandgrforhold

4%
0% 96% / 0%

InnKkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjgp direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

Estimat

Liste over fagrsteleddsprodusenter per land

Belgia : -
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Bulgaria :

Chile:
Danmark:
Estland :
Finland:
Frankrike :
Hellas :
Hong Kong:
India:
Indonesia:
Irland :
Italia :
Kina:
Litauen :
Namibia:

Nederland :
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New Zealand : 1

Norge:  [ISSNNNMM———
Polen: 14

Serbia : I

Spania : 14

Storbritannia: -

Sveits : 2

sverige: (B2
Thailand : 9

Tsjekkia: 2

Tyskland : 25

Ungarn: .

Uruguay : 3

USA: B

Vietnam : 1

Tyrkia: I

Taiwan : 1

Osterrike : I

Latvia: 1

Filippinene : I

Ukraina: 1
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Vi har 556 hovedleverandgrer. Listen over er en fordeling av opprinnelsesland pa disse.
Hver leverander kan igjen ha nange produsenter, underleverandgrer av emballasje og innsatsfaktorer,
leverandgrer av rivarer og sméskalabgnder som ikke er inkludert i tabellen over.

Vi har for definerte risikoland oversikt over alle produsenter (der produktet blir satt sammen).

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

40 592

Antall produsenter dette er basert pa

91

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

447

Kommentar til antall arbeidere

Antall arbeidere oppgitt er basert pa data hentet fra 91 produsenter som har en aktiv BSCI revisjon. For gvrige
leverandgrer er antall arbeidere ikke kartlagt.

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal:

Status:

Status:

Status:

Sende spgrreundersgkelse til utvalgte leverandgrer for 4 kartlegge oppfattelse av véir
innkjgpspraksis, ihht. rutine for ansvarlig innkjgpspraksis

Utsatt til 2024

Sette tiltak pa identifiserte risikoravarer. Se identifiserte risikordvarer under kartlegging

Oppdaterte tiltak/retningslinjer - se identifiserte risikoravarer under kartlegging.

Oppdatere Code of Conduct ihht. ny BSCI CoC

Code of Conduct er oppdatert. Se vedlagt.

Videre kartlegging av levelgnn og muligheter i verdikjeden

12022 deltok vi i et pilotprosjekt for 4 teste en ny modell for beregning av gapet mellom

levelgnn og faktisk lgnn hos fabrikkarbeidere i Kina. Modellen er utviklet av Shift og Capitals
Coalition, to organisasjoner med spisskompetanse pa FNs veiledende prinsipper for

neeringsliv og menneskerettigheter. Hensikten med prosjektet var & se om vi kunne finne en
effektiv og skalerbar metode for méaling av levelgnn. Modellen tar ugangspunkt i den anerkjente
Anker-metoden for beregning av levelgnn. I denne piloten samlet vi inn data fra 10 av vare
produsenter i Kina. Vi samlet inn data bade fra BSCI-revisjoner og direkte fra produsentene. Vi
har i 2023 mottatt modellen fra prosjektet og veert i dialog med Amfori som ogsa var deltakende i
prosjektet p& hvordan man kan inkludere modellen i revisjonene.

Gjennomfg@re QuizRR oppleering hos 3 produsenter i Kina og 2 i Thailand

Vi har i 2023 jobbet med & identifisere en ny mate a benytte QuizRR skal fa best mulig effekt. Dette
innebeerer at vi na vil benytte tre av lisensene vare hos en produsent i Thailand hvorav 2 av
lisensene gér til rekrutteringselskapene. Formalet er 4 n& arbeiderne i rekrutteringsgyeblikket.
Med dette gnsker vi 4 oppna at arbeiderne far ngdvendig opplering om deres rettigheter ved
ansettelse da en stor del av utfordringene knyttet til utnyttelse av migrantarbeidere omhandler
rekruttering. @vrige 2 lisenser vil benyttes i Kina.
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MAL FOR KOMMENDE AR

Oppdatere risikovurdering pa land og ravare.

QuizRR opplering Thailand (produsent, rekrutteringsselskap) og Quizrr oppleering i Kina (2 produsenter).

Sperreundersgkelse til utvalgte leverandgrer pa ansvarlig innkjgpspraksis.

Rapportering til NG i trdd med CSRD og med bakgrunn i dobbelt vesentlighetsanalyse.

Sikre rutiner og leverandgroppfelging for ivaretakelse av avskogingsforordningen.
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
bgr omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://unil.no/unil-tar-ansvar/aktsomhetsvurdering/ og https://unil.no/supplier-information/due-diligence-
assessments/

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

P4 vare nettsider, i NGs arlige baerekraftsrapport, i rapportering til Etisk handel Norge og i retningslinjer for etisk
handel (Code of Conduct) beskriver vi vire forpliktelser til & respektere mennesker, samfunn, miljg og
dyrevelferd. For Unil handler beerekraftsarbeidet ikke kun om & redusere potensiell/faktisk negativ pavirkning
for brudd pa rettigheter og gdeleggelse av miljpet. Som samfunns- og neeringslivsaktgr skal vi bidra til positiv
utvikling for menneskene og miljget som bidrar til verdiskapning i vare verdikjeder.

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Overordnet policyer for baerekraft utvikles av NorgesGruppen. Som heleid datterselskap forholder Unil seg til
konsernets fgringer. Unils egne policyer og retningslinjer for baerekraft blir utviklet i trad med faringer fra
NorgesGruppen og er forankret og vedtatt i ledergruppen. Vedtatte retningslinjer operasjonaliseres i
styringssystemer og rutiner. Ved behov blir oppleering gitt til ansatte som har arbeidsoppgaver som pavirkes av
nye eller oppdaterte policyer eller retningslinjer.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Unil arbeider for a sikre ansvarlighet i alle deler av vare verdikjeder. Ansvarlig innkjgp og leveranderkjedestyring
i Unil skal sikre at varene vare, fra rdvareproduksjon til butikk, ivaretar menneske — og arbeidstakerrettigheter,
miljg og dyrevelferd. Dette som en del av Unils baerekraftstrategi og malsetninger innenfor beerekraft som helhet.

Vi skal ga foran og tilby produkter som balanserer gkonomi, samfunn og miljg og bidrar til en beerekraftig
utvikling. Vi skal gi forbruker trygghet for at varene de kjgper hos oss er produsert pa en mate som ivaretar
mennesker, dyr og miljg, og gjore det enkelt & velge de mest beerekraftige alternativene.

A sikre en beerekraftig verdikjede er utfordrende i en stadig mer kompleks verden der klimaendringer, gkt
forbruk og rask befolkningsvekst gjgr vare verdikjeder mer sarbare og uoversiktlige. Dette krever at vi prioriterer
var innsats der risikoen for alvorlige brudd er storst, og at vi iverksetter effektive tiltak for 4 stanse, redusere og
forebygge negativ pavirkning. Identifisering av risiko, vurdering, prioritering og implementering av tiltak kaller
vi aktsomhetsvurderinger. NorgesGruppen forventer at det giennomfgres aktsomhetsvurderinger i Unil.
Gjennomfgring av aktsomhetsvurderinger er en forventing fra myndigheter, FN og OECD og blir et lovkrav i 2022
gjennom Apenhetsloven. Det er ogsa en del av forpliktelsene vi har giennom medlemskap i Etisk Handel Norge.
Videre er det en forventning fra forbrukere, kunder og offentlige oppdragsgivere og sivilsamfunnsorganisasjoner
at vi etterlever pliktene i Apenhetsloven.

Gjennomfgring av aktsomhetsvurderinger er en dynamisk og padgiende prosess som involverer flere avdelinger,
hvorav i hovedsak «Kvalitet og Baerekraft» samt «Kategori og Innkjgp». Funksjoner innenfor gkonomi,
marketing, innkjgp og lager vil ogsd ha roller i arbeidet. Det overordnede ansvaret for at aktsomhetsvurderinger
giennomfares ligger hos ledergruppen som mottar rapportering pé risiko, tiltak og fremdrift to ganger i aret.
Ansvaret for at aktsomhetsvurderinger operasjonaliseres ligger hos leder for Kvalitet og Beerekraft. Fagsjef
Beaerekraftig Handel er ansvarlig for 4 sikre at Unils arbeid med aktsomhetsvurderinger er i henhold til gjeldene
lovverk og internasjonale rammeverk, for revidering og oppfelging av rutiner og policyer, oppleering av ansatte
og implementering av relevante prosjekter. Fagsjef Dyrevelferd er ansvarlig for giennomfaring av
risikovurderinger pa dyrevelferd. Fagsjef Beerekraftig Leverandgrkjede er ansvarlig for giennomfgring av
risikovurderinger knyttet til land, ravare og produsent og skal i samarbeid med Fagsjef Beerekraftig Handel og
Fagsjef Dyrevelferd utarbeide passende tiltak for & handtere risiko. Fagsjef Baerekraftig Leverandgrkjede skal
pése at aktsomhetsvurderinger blir implementert i leveranderkjeden. Videre ansvar for giennomfgring er
spesifisert i interne rutiner. Kategori — og innkjgpssjefer har ogsa en vesentlig rolle i giennomfgringen av
aktsomhetsvurderinger ved a fplge rutine for ansvarlig innkjopspraksis.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Ansatte med stillinger og arbeidsoppgaver knyttet til aktsomhetsvurderinger er kjent med dette gjiennom
rollebeskrivelser, i individuelle handlingsplaner, giennom e-leeringskurs, presentasjoner og gjennom definerte
prosesser for produktutvikling. Arbeidet med beerekraft; strategier, mél, policyer og retningslinjer er integrert i
virksomhetens styringssystem og rutiner.

Det gjennomfgres jevnlig samtaler med hver enkelt kategori- og innkjgpssjef, med det formal & lage konkrete
handlingsplaner med fokus pa beerekraftig handel. Gjennom en arlig giennomgang av handlingsplanene blir det
informert og leert opp i nye risikoomrader relevante for den enkelte kategori- og innkjopssjef. Oppleering i
beerekraftige verdikjeder og antikorrupsjons- og dilemmatrening fglges ogsa opp ved nyansettelser. Alle
relevante tiltak ble i 2023 konkretisert i handlingsplan for markedsavdelingene (kategori- og innkjgp).

Oppleering innenfor baerekraftig handel er obligatorisk for alle nyansatte uavhengig av avdeling og stilling.
Oppleringen internt blir i all hovedsak gjennomfgrt av Fagsjef for beerekraftig handel, men oppleeringen kan
ogsé innebeere kurs og foredrag fra eksterne fagpersoner.
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1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til 8 gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Unil har et stort fokus pa kompetanseheving for ansatte med utgangspunkt i den enkeltes arbeidsoppgaver og
fagomrade. For ansatte involvert i aktsomhetsvurderinger og risikoh&dndtering gijennomfgres kompetanseheving
etter identifisert behov. I 2022 utviklet vi obligatorisk e-leeringskurs i ansvarlig innkjgpspraksis som samtlige
ansatte pa hovedkontoret, samt selgere og relevante ansatte pa lageret ma gjennomfare.
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1.C. Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Beerekraft er for Unil en forutsetning for god forretningsdrift. Vare forpliktelser og ambisjoner pa beerekraft er
forankret i strategier og handlingsplaner. Unil har elleve overordnede mélsettinger for beerekraft i innevaerende
strategiperiode. Disse er:

1. Vi skal redusere klimagasser ved a redusere utslipp av CO2 fra prioriterte varegruppetr.

2. Lageret vart skal veere klimangytralt.

3. Vi skal redusere avskoging i var verdikjede.

4. Vi skal redusere matsvinn i var verdikjede

5. Vi skal redusere og minimere eksponering av uheldige stoffer for forbrukere og miljgpavirkningen der vi
produserer varene vare.

6. Vi skal veere en padriver for sirkuleer emballasje, beerekraftige emballasjematerialer, samt forhindre forsgpling
i var verdikjede.

7. Vi skal sikre at produksjon av Kritiske ravarer ivaretar effektiv vannforvaltning.
8. Vi skal sikre en mer beerekraftig oppdrettssektor og fiskeriforvaltning i var verdikjede.
9. Vi skal hjelpe forbrukerne til enklere valg for et sunnere kosthold og god helse.

10. Vi skal alltid jobbe for at mennesker bakover i var verdikjede fir ivaretatt sine grunnleggende menneske- og
arbeidstakerrettigheter.

11. Vi skal sgrge for at dyrene i var verdikjede behandles bra og lever i et milje som fremmer god dyrevelferd.

De overordnede malene er igjen delt opp i flere delmal. Oversikt over delmélene finnes i Unils beaerekraftsrapport
for 2022, se: https://online.flippingbook.com/view/469034458/. Vi vil for rapportering for aret 2023 ga over til en
digital beerekraftsrapport. Denne vil ikke publiseres for hgsten 2024 da vi avventer overgang til ny leverandgr av
nettside.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

Ledelsen gjennomgar jevnlig fremdrift for arbeidet med beerekraft for 4 sikre at det er satt av tilstrekkelig med
ressurser og prioriterer innsats for maloppnaelse. Ledelsens gjennomgang er irlig, men ledelsen for presentert
fremgang pa méalsettinger i handlingsplan 2 ganger i aret. Baerekraft og aktsomhetsvurderinger er en del av
styrets agenda og det rapporteres arlig om fremdrift, muligheter og utfordringer. Handlingsplanens mél har frist
om gjennomfgring innen utgangen av 2025.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

Unil har som policy at alle leverandgrer skal signere var CoC og at alle leverandgrer i risikoland skal veere villige
til & registreres i Amfori/BSCI og kunne vise til en, til hver tid, gyldig sosiale revisjoner (Eller ha en gyldig SMETA
revisjon). Alle nye leverandgrer i risikoland blir informert om deres forpliktelser under Amfori/BSCI pé forhand
av kontraktsinngdelse. Unils CoC er vedlagt kontrakt. Den kan ogsi leses pa: https://unil.no/unil-tar-
ansvar/retningslinjer-og-krav/

Kategori-innkjgpssjef formidler i samarbeid med fagsjefer pa kvalitet, formelle krav til nye leverandgrer for og
under nye kontraktsrunder. Dersom leverandgrer har ytterlige tilbakemeldinger eller spgrsmal vedrgrende disse
kravene, stilles dette ofte direkte til Kategori-innkjgpssjefer. Kategori- og innkjgpssjefer videreformidler dette
videre til Fagsjef beerekraftig leveranderkjede, som i noen tilfeller tar dialogen videre med leverandgrene. I
spesifikke situasjoner, spesielt ved brudd av retningslinjer, fglger Fagsjef Beerekraftig Handel opp dialog med
leverandgrer med formal & sammen finne gode lgsninger.

Unil har minimumskrayv til leveranderer disse vil alltid ligge i oppdatert versjon pé; https://unil.no/unil-tar-
ansvar/retningslinjer-og-krav/

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

73.6% 69.8% 77%

2023 2022 2021
Antall signerte CoC vil ikke veere 100 % da flere av vare leverandgrer ikke leverer produkter til vire egne
merkevarer, det kan for eksempel veere:
- leverandgrer av partivarer (partivarekjop, for eksempel av kjent merkevare pa hygiene, der Unil ikke er
ansvarlig for produksjon og ikke stir som forbrukerkontakt)
- merkevareleverandgrer som ogsé leverer til NorgesGruppen og har signert NorgesGruppens retningslinjer for
leverandgrer
- Leverandgrer der Unil som fungerer som importgr pa deres merkevarer men der Unil ikke har ansvar for
produksjon eller salg.

@vrige leverandgrer skal signere Unils Code of Conduct.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Fokuset pa kommende EU lovverk samt arbeid med aktsomhetsvurderinger i trdd med Apenhetsloven er stadig
gkende. Organisasjonen har i rapporteringsaret hatt et utvidet fokus pa arbeidsmetodikk opp mot disse, samt
forberedelser til det kommende rapporteringsdirektivet.

Unil har veert tydelig involvert i NorgeGruppens gjennomf@ring av dobbelt vesentlighetsanalyse og opplever at
konsernet i stor grad star samlet pé tiltak og arbeidsmetodikk fremover.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.
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Vi gjennomfgrer risikovurderinger hvor vi identifiserer og prioriterer de mest vesentlige omridene pa bakgrunn
av alvorlighetsgrad, omfang og mulighet for reversering av potensiell og faktisk risiko for brudd pa menneske- og
arbeidstakerrettigheter og negativ miljgpavirkning. Vi har lgpende dialog med leverandgrer i risikoland pa
strukturelle brudd pa arbeidstakerrettigheter som utstrakt bruk av overtid, korrekt kompensasjon, retten til fri
organisering og kollektive forhandlinger og helse, miljp og sikkerhet for & bidra til forbedringer. Vi gjor lgpende
oppdatering av vare risikovurderinger der ny informasjon fremkommer.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Vi gjennomfgrer risikovurderinger annethvert ar, men ogs lopende ved spesifikke hendelser, pd land- og
rvare niva hvor vi identifiserer potensiell/faktisk negativ pavirkning og utarbeider tiltak for & hdndtere dette.
Alle potensielle og eksisterende leverandgrer og produkter blir risikovurdert lgpende.

b) Vi prioriterer tiltak pa vare produkter og i var verdikjede. Logistikk gjar egen risikovurdering som ikke er
redegjort for i denne rapporteringen.

C) Vurdering baserer seg pa Amfori BSCI Country Risk Classification List, rdvareinformasjon fra Verisk
Maplecroft og andre anerkjente risikokilder, BSCI rapporter og kjennskap til leverandgr. Faglige og
forskningsbaserte rapporter blir ogsa tatt i bruk til den grad det er relevant.

d) Det er flere omrader og ravarer som ikke dekkes av ekssisterende kilder, der dette er tilfelle gjgr vi egne
vurderinger. I seerlige situasjoner, og hvor det er ngdvendig bestiller vi eksterne rapporter fra relevante
fagmiljger. Vi har dialog med relevante interessenter inkludert sivilsamfunnsorganisasjoner, fagbevegelse og
sertifiseringsordninger i arbeidet med risikokartlegging og spesielt i prioritering og iverksetting av tiltak for a
redusere negativ pavirkning for a sikre en effektiv og helhetlig tilneerming for forbedringsarbeid.

Indikator

Andel leverandgrer i risikofylte leverandgrkjeder som er kartlagt

100% 100% 100%

2023 2022 2021

ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

Vi identifiserte prioritert risiko for tiltak i slutten av 2021, arbeidet med utvikling av tiltak har fortsatt i 2022 og i
2023. Vi vil oppdatere hele risikovurderingen ila varen 2024.
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Unil har i lgpet av 2023 identifisert tre grove brudd p& menneske og arbeidstakerrettigheter tilknyttet var
verdikjede:

1. Beer fra underleverandgr til var syltetgyleverandgr — utnyttelse av thailandske migrantarbeidere i Sverige.
Saken er under etterforskning av svenske myndigheter. Unil har i samarbeid med andre kunder igangsatt en
uavhengig utredning for a sikre at gjenoppretting og ivaretakelse av de omfattede migrantarbeiderne er ivaretatt.

2. Underleverandgr av Alaskan Pollock - vi har i 2023 gjennom omfattende journalistikk avdekket Uigurer utsatt
for tvangsarbeid hos produsent av Alaskan Pollock i Kina. Unil har avsluttet forholdet med underleverandgren
da videre dialog ikke ansees som formaélstjenlig.

3. Kyllingprodusent i Thailand - gjennom sosial revisjon har vi avdekket betydelige HMS-avvik og avvik knyttet
til tilbakebetaling av rekrutteringsavgifter. Unil er i tett dialog med produsent om utbedring av HMS avvik og
tilbakebetaling av rekrutteringsavgifter. Leverandgren har vist stort forbedringsvillighet, har rettet opp HMS
avvik, hatt aktiv dialog med Unil og andre bergrte interessenter og har satt klare og korte frister pa
tilbakebetaling av rekrutteringsvagifter.

Gjennom vare sosiale revisjoner har vi, i risikoland, identifisert flere mindre avvik knyttet til helse, miljg og
sikkerhet (HMS). Avvikene er grundig undersgkt og er under oppfolging.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pévirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke h&ndteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:
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Indikator

Andel produsenter i risikoland som har en sosial revisjon

94% 89% 84%

2023 2022 2021
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Indikator

Andel non-food produsenter med miljgsertifisering

68%

2023 2022 2021
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Indikator
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Andel av food produkter med palmeolje som er sertifisert etter RSPO IP eller segregert.

2023: AN

2022: 56

2021 TN

Hyvis et non-food produkt inneholder palmeolje skal det som minimum veere RSPO Identity preserved (IP) eller
segregert (SG). Hvis et matprodukt inneholder palmeolje skal det som minimum vaere RSPO Identity preserved
(IP) eller segregert (SG).

() | UnilAS | 31



Indikator

Andel papir og trevirkeprodukter som er sertifisert i henhold til FSC, PEFC eller Svanen

89% 89% 81%

2023 2022 2021
Mye arbeid gjort i 2023 vil vises pé status i 2024
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Indikator

()| UnilAS | 33




Andel kakaoprodukter som er sertifiserte

78% 79% 86%

2023 2022 2021
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Indikator

Andel fisk- og sjgmat fra risikoprodukter som er ASC- eller MSC sertifiserte.

98% 99%

2023 2022 2021
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Unil har i 2023 fortsatt arbeidet med & redusere vart miljg- og klimafotavtrykk. Utover & gke andelen av
miljgsertifiserte non-food leverandgrer har vi gjort en rekke tiltak pd produkt, emballasje og pd vart lager. I
tillegg til gvrige tiltak i verdikjeden jobber vi nd med ISO 140001 sertifisering av vart lager.

MAl pa miljgsertifisering hos leverandgrer ligger over. I tillegg har vi falgende reduksjon pa vare plastmal:

Indikator

Redusere bruk av jomfruelig plast i var emballasje (-20 % jomfruelig plast i strategiperioden = 230 tonn i aret).

202; FZGONIN

2022: -195
Status pr. 2023: 565 av 1121 tonn.

Redusere jomfruelig plast i vart non-food sortiment. -20% jomfruelig plast (200 tonn i aret)

202; FTONINN

2022: =157

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Vi har kartlagt klimautslippene fra produktene vi selger (i scope 3) og vil fremover samarbeide med
NorgesGruppen for & redusere klimautslipp fra vare produkter.

3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Se rammeverk for aktsomhetsvurderinger samt ansvarlig innkjgpspraksis.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

https://unil.no/globalassets/vedlegg/krav-og-retningslinjer/unils-krav-og-retningslinjer-til-leverandor-og-
produkt.pdf

Nye retningslinjer er under vurdering
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3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Vi har i rapporteringsaret ikke jobbet konkret med tiltak som gjelder fagorganisering og kollektive forhandlinger.
Vi stgtter opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger og andre former for demokratisk valgt
arbeiderrepresentasjon giennom oppfelging av sosiale revisjoner giennom véirt medlemskap i BSCI og gjennom
prosjektene vi deltar i. Eksempelvis gjennom Quizrr-oppleering og vart samarbeidsprosjekt i Vietnam.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

Kompetansebehovet er avhengig av problemstillingene leverandgrene star overfor. Dette er typisk generelle
arbeidstakerrettigheter og HMS, men vi ser ogsa at det er et fortsatt behov for gkt kunnskap rundt
medarbeiderinvolvering, fri fagorganisering, diskriminering, levelgnn og miljghdndtering. Vi jobber lgpende for
& kartlegge kompetansebehov og tilby leverandgrer relevant oppleering gjennom kurs i regi av eks. Amfori BSCI,
prosjektdeltakelse og digitale lgsninger som Quizrr.

I Thailand har vi identifisert et spesifikt behov for oppleering innenfor etisk rekruttering relatert til ansettelse av
migrantarbeidere i matindustrien. Dette har resultert i tiltak beskrevet i punkt 3.A.1. A.1.

I Vietnam har vi i samarbeid med Etisk handel Norge og andre aktgrer i bransjen identifisert behovet for
kompetanse og oppleering for bade bonder og prosesseringsanlegg i baerekraftig jordbrukspraksis og sosial dialog.
Dette har resultert i tiltak beskrevet i punkt 3.A.1.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Vi har omfattende konsernfelles rutiner for antikorrupsjon. I tillegg gjennomfgrer vi dillemmatrening for alle
ansatte med relevant stillingsbeskrivelse. 88 personer deltok pa dilemmatrening i 2022. Det vil ogsa bli
giennomfart i 2024.

3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljo

https://unil.no/unil-tar-ansvar/dyrevelferd/
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

Henviser til 1 A: Gjennomfgring av aktsomhetsvurderinger er en dynamisk og pagéende prosess som involverer
flere avdelinger, hvorav i hovedsak «Kvalitet og Baerekraft» samt «Kategori og Innkjgp». Funksjoner innenfor
pgkonomi, marketing, innkjgp og lager vil ogs ha roller i arbeidet. Det overordnede ansvaret for at
aktsomhetsvurderinger gjennomfgres ligger hos ledergruppen som mottar rapportering pa risiko, tiltak og
fremdrift to ganger i dret. Ansvaret for at aktsomhetsvurderinger operasjonaliseres ligger hos leder for Kvalitet og
Beerekraft. Fagsjef Baerekraftig Handel er ansvarlig for & sikre at Unils arbeid med aktsomhetsvurderinger er i
henhold til gjeldene lovverk og internasjonale rammeverk, for revidering og oppfelging av rutiner og policyer,
oppleering av ansatte og implementering av relevante prosjekter. Fagsjef Dyrevelferd er ansvarlig for
giennomfering av risikovurderinger p& dyrevelferd. Fagsjef Beerekraftig Leveranderkjede er ansvarlig for
giennomfa@ring av risikovurderinger knyttet til land, rdvare og produsent og skal i samarbeid med Fagsjef
Beerekraftig Handel og Fagsjef Dyrevelferd utarbeide passende tiltak for & hndtere risiko. Fagsjef Beerekraftig
Leverandgrkjede skal pase at aktsomhetsvurderinger blir implementert i leverandgrkjeden. Videre ansvar for
giennomfa@ring er spesifisert i interne rutiner. Kategori — og innkjgpssjefer har ogsa en vesentlig rolle i
giennomfgringen av aktsomhetsvurderinger ved a folge rutine for ansvarlig innkjgpspraksis.

Alle mal og status pa kvalitets- og baerekraftsrapporerting fremlegges for ledelsen arlig.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Ved a fplge opp den forventede effekten som har blitt identifisert for tiltaket igangsettes opp mot faktisk effekt.
Gjennom leverandgrbesgk, dialog med interessenter og valg av sertifiseringsordninger som kan vise til
forebyggende og reduserende effekt for negativ pavirkning.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjore en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A. Kommunisere eksternt

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

I handtering av negativ pavirkning/skade, avhengig av alvorlighetsgrad, omfang og var muligheter for
pavirkning, vil vi med utgangspunkt i situasjonen legge opp til en prosess hvor involverte parter deltar i
prosessen for a forebygge, forhindre eller rette opp skade. Tilneermingen til kommunikasjon vurderes ut ifra
situasjonen og i samarbeid med bergrte parter. Se rutine for gjenoppretting.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Gjennom arlig rapportering til Etisk handel Norge kommuniserer vi offentlig om vart arbeid med
aktsomhetsvurderinger inkludert hvordan vi kartlegger og handterer potensiell og/eller faktisk negative
pévirkning/skade. I tillegg publiserer Unil en &rlig beerekraftsrapport hvor vi beskriver vart beerekraftsarbeid og
rapporterer fremdrift p4 alle vare strategiske beerekraftsmal. Denne vil i 2024 veere digital. Her og pa vare
nettsider vil vi ogsd kommunisere offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av negativ
pévirkning/skade. Videre kommuniserer Unil ogsé gjennom NorgesGruppens samfunnsrapport og diverse
pressemeldinger, foredrag/presentasjoner. Ved forbrukerhenvendelser gir vi ogsa spesifikk informasjon relatert
til vart arbeid med beerekraft og aktsomhetsvurderinger pa generelt- og produktniva.

Lenke til Norgesgruppens klimaregnskap hvor Unils klimaregnskap er inkludert
https://www.norgesgruppen.no/barekraft/barekraft-i-norgesgruppen/et-miljovennlig-norge/
NGs ars - og beerekraftsrapport for 2023 publiserer innen 1. april 2024.

Se ogsé Unils nettsider hgsten 2024, samt Unils baerekraftsrapport for 2022.
https://online.flippingbook.com/view/469034458/

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Alle henvendelser ihht. kravet blir handtert i likhet med alle gvrige henvendelser via kundeservice og SOME
ansvarlige. Fagsjef beerekraftig handel og fagsjef beerekraftig leverandgrkjede er ansvarlige for & svare ut alle
henvendelser.
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
p& mennesker, dyr, samfunn eller miljg hdndteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebeaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljo

Rutine for gjenoppretting ble forankret av ledergruppen i januar 2023. Et krav i rammeverket for
aktsomhetsvurderinger er at selskap skal sikre god gjenoppretting. Gjenoppretting skal sikre at forhold som
péferer mennesker og /eller miljg skade skal stoppes, og at den som har fétt sine rettigheter krenket skal motta
oppreising. Bide stater, leverandgrer og vi som innkjgpere har et ansvar for & pase at ofre far rettmessig
gjenoppretting i forhold til type og alvorlighetsgrad av rettighetsbrudd og skade. Det kan oppsté situasjoner hvor
det er behov for gjenoppretting ndr Unil blir kjent med brudd pé rettigheter som ikke fanges opp av sosiale
revisjoner eller ikke har blitt lgst lokalt hos leverandgr. Informasjon om slike brudd kan komme fra arbeidere pa
produksjonssted, fagforeninger, lokale organisasjoner eller media. Selv om det juridiske ansvaret for
gjenoppretting i de fleste tilfeller ligger hos ulike lands myndigheter og vare leverandgrer, forventes det at vi
bidrar til & rette opp skade og paser at gjenoppretting blir giennomfoart. Det er derfor viktig at Unil har en rutine
for gjenoppretting som skal iverksettes i slike tilfeller.

Unil vil iverksette rutinen for gjenoppretting i situasjoner der;

- Situasjonen er presserende for ofrene og /eller en forsinket respons kan gjgre situasjonen verre eller gjore det
vanskeligere 4 hdndtere og

» Den bergrte parten ber om stgtte og

« Det ikke er risiko for at Unils handlinger undergraver lokale rettslige prosesser eller pad annen mate utsetter den
bergrte parten/offeret for ytterligere risiko.

Et stegirutinen er a identifisere og definere hvilket ansvar de involverte leveranderkjedeaktgrene har og pase at
gjenoppretting blir gijennomfogrt. Det kan veere tilfeller der det umiddelbare behovet for handling for & stoppe
skaden kan avvike fra det langsiktige kompensasjonsbehovet. Var rutine definerer ansvarsavklaring.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Se 2.A.

() | UnilAS | 51



6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Alle vare produkter er merket med var kontaktinformasjon samt web-adresse. Var eksterne varslingskanal er lett

tilgjengelig pa vare nettsider bide pa norsk og engelsk.
https://unil.no/supplier-information/ Gjennom sosiale revisjoner slik som BSCI og SEDEX sikrer vi at arbeidere

har tilgang til effektive klagemekanismer.

Flere av sertifiseringsordningene vi benytter har ogsd klagemekanismer og vi blir infomert om viktige interne
hendelser via sertifiseringsordningene.
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Kontaktinformasjon:

Unil AS
Julie Haugli Aarnaes, Fagsjef Baerekraftig Handel
julie.haugli.aarnaes@unil.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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