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Etisk handel Norge har vurdert at rapporten til WJ Business Partner AS (heretter
Wittusen & Jensen) oppfyller vdre krav til basisniva. Les mer om basisniva her.
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Til lesere av rapporten

Neeringslivet og offentlig sektor har stor pavirkning pA mennesker, samfunn, miljg, kKlima og dyr og kan bade
bidra positivt til utvikling, men ogsa medvirke negativt og forarsake skade. Virksomheter har derfor en
nokkelrolle i & oppné FNs baerekraftsmal og Parisavtalens 1,5 graders mal.

Denne rapporten kan brukes som redegjorelse etter &penhetsloven, men rapporten favner bredere med klima og
miljg, sirkuleergkonomi og antikorrupsjon. Vare medlemmer er forpliktet til & jobbe med aktsomhetsvurderinger
og arlig rapportere pé arbeidet. Medlemmer i Etisk handel Norge som er pa Basisnival oppfyller ogsa
apenhetslovens aktsomhetsvurderingsplikt, og delvis informasjonsplikten.

OECDs begrep Responsible Business Conduct er det vi i Etisk handel Norge kaller for beerekraftig
forretningspraksis. Den systematiske innsatsen virksomheter gjgr for & kartlegge, forebygge, begrense og gjore
rede for hvordan de handterer risiko for negativ pavirkning, samt rette opp skade for mennesker, dyr, samfunn
og miljo - kalles aktsomhetsvurderinger (due diligence). Virksomheter over en viss stgrrelse er giennom
apenhetsloven palagt & gjgre aktsomhetsvurderinger pA menneskerettigheter. Alle virksomheter, uavhengig av
starrelse, er av norske myndigheter forventet & gjore aktsomhetsvurderinger ogsa p&4 samfunn, milje og dyr og
etterleve FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper. Dette gjelder bade neeringsliv, offentlig sektor og organisasjoner.

Etisk handel Norges prinsipper (var Code of Conduct) for beerekraftig forretningspraksis dekker omradene
anstendig arbeid, menneskerettigheter, miljg/klima, antikorrupsjon og dyrevelferd. Rapporten viser &penhet om
hvordan virksomheten arbeider med aktsomhetsvurderinger i trdd med UNGP og OECDs retningslinjer. Alle
medlemsrapportene gjgres offentlig tilgjengelig pa Etisk handel Norges hjemmesider.

/ o=
Wi et
Heidi Furustel

Daglig leder
Etisk handel Norge
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Aktsomhetsvurderinger

Denne rapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for neaeringsliv og menneskerettigheter og OECDs
modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv.

Modellen har seks trinn som beskriver hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og beerekraftig
forretningspraksis. A vaere god pa aktsomhetsvurderinger betyr ikke at en virksomhet ikke har negativ
pévirkning pd mennesker, samfunn og miljg, men heller at virksomheten er 4pen og erlig om utfordringer og
handterer dette pa best mulig mate i samr&d med sine interessenter. Denne rapporten er delt inn i kapitler basert

pa denne modellen.

Kommuniser
hvordan pavirkningen
er handtert

Overvak
giennomfering
og resultater

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leverandarkjede
og forretningsforbindelser

Forankre ansvarlighet
i retningslinjer

og styringssystemer Serg for, eller

samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Stans, forebygg
eller reduser
negativ pavirkning/skade
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Forord av daglig leder

Forord fra Sven Erling @versjgen, Administrerende direktgr

Wittusen & Jensen er en bedrift med stolte

tradisjoner som gjennom flere generasjoner har forpliktet seg til 4 ta sitt
samfunnsansvar pa alvor. WJs engasjement for en beerekraftig utvikling med
fokus p4 mennesker, samfunn og miljg, gjenspeiles tydelig i var
forretningspraksis.

En betydelig del av produktene vi distribuerer har sitt opphav i fijerntliggende
land. For 4 sikre at WJs leverandgrkjeder oppfyller hgye standarder for
menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og miljghensyn, har Wittusen &
Jensen tilsluttet seg Etisk Handel Norge. Denne tilknytningen gir den
nedvendige stptten for 4 arbeide proaktivt med leverandgrkjedene og sikre
ansvarlige praksiser.

Med grundig oversikt over sine leverandg@rkjeder, har selskapet implementert
systematiske og malrettede tiltak for & pavirke i positiv endring. A utarbeide
arlige handlingsplaner som stiller stadig stgrre krav til bade seg selv og
leverandgrene, viser var forpliktelse til kontinuerlig forbedring og et gnske
om 4 utvikle mer baerekraftige forretningsmetoder.

Wittusen & Jensen setter pris pd det engasjementet de moter fra bAde kunder og
leverandgrer, noe som gir drivkraft til 4 fortsette det viktige arbeidet. Dette
engasjementet fra interessenter fungerer som en katalysator for positive
endringer og som vi haper kan veere som en inspirasjon for andre.

" Wittusen & Jensen er overbevist om at et gkt fokus pa etisk handel i alle
ledd vil stimulere til en mer baerekraftig utvikling med gode arbeidsforhold i
hele leverandgrkjeden, og det vil vi alle tjene pa! "

fes

Sven Erling @versjgen
Administrerende direktor
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Styrets signatur

Styrets signatur

Oslo, Norway
15.02.2023

Oslo, Norway
15.02.2023
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Navn pa virksomheten

WJ Business Partner AS (heretter Wittusen & Jensen)

Adresse hovedkontor

OLAF HELSETS VEI 5, 0694 OSLO

Viktigste merker, produkter og tjenester

Wittusen & Jensen leverer varer og tjenester innen 2 hovedomrder: Forbruksmateriell & Emballasje (heretter; FE)
og Profil & Print (heretter; PP)

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Wittusen & Jensen er et norsk familieeid selskap med rotter tilbake til 1897. Det ble i 2022 kjgpt opp av Johs Olsen
handel AS, men driftes fremdeles som en selvstendig enhet. Selskapet ledes av administrerende direktor med
tilhgrende ledergruppe. Ledergruppen bestér av direktgr forbruksmateriell og emballasje (FE), direktgr Profil og
Print (PP), logistikksjef og direktgr forretningsutvikling.

Direktor forretningsutvikling er eier av og ansvarlig for at selskapet folger de retningslinjer som er satt av styret
ift. etisk handel og beerekraftig forretningspraksis. Til det daglige har direktgr forretningsutvikling lagt denne
oppgaven hos leder business controlling & kvalitet.

Leder business controlling & kvalitet har opprettet en gruppe med ressurspersoner fra forretningsomrédene, som
har som mal & ivareta selskapets ansvar iht. policy og retningslinjene.

Omsetning i rapporteringsaret (NOK)
466 997 071

Antall ansatte

105

Er virksomheten omfattet av apenhetsloven?

Ja
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Vesentlige organisatoriske endringer siden forrige rapportering og denne rapportens tidsperiode

WJ ble i 2022 kjgpt opp av Johs Olsen Handel AS og ble i lgpet av 2023 assosiert medlem i Norengros. Driften
fortsetter imidlertid som fgr bare med nye eiere. Rapporten kan derfor beere litt preg av ikke like mye fremgang
som gnsket grunnet omfattende integrasjonsprosesser i rapporteringsret og i skrivende tidspunkt.

Navn, tittel for kontaktperson for rapporten

Fredrik Forbord Helland, Leder Business Control

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

fh@wij.no
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Informasjon om leverandgrkjeden

Generell beskrivelse av virksomhetens innkjspsmodell og leveranderkjede

WJ har 2 innkjgpsavdelinger; Fobruksmateriell og emballasje (FE) og Profil og print (PP).

Begge avdelingene er styrt av hver sin innkjgpssjef, og avdelingene bestar av innkjgpere med definerte
ansvarsomrader.

Innkjppsavdelingen har blant annet ansvaret for omlgpshastighet, servicegrad og kapitalbinding pé lager.

Leverandgrkjeden:

Begge forretningsomrédene har samme modell og krav til oppfelging i leverandgrkjeden. Leverandgrkjeden til
WJ bestér av bade produsenter, forhandlere og importgrer. Alle leverandgrer til WJ forholder seg til samme
regelverk og rutiner vedrgrende anskaffelser innenfor vare produktomrader.

Antall leverandgrer som virksomheten har hatt kommersielle relasjoner med i rapporteringsaret

189

Kommentar til antall leverandgrer

Dette er leveranderer med skriftlig avtale.

Type innkjop/ leverandgrforhold

~ -

4%
0% 12% 8 4%,

Innkjgp via
Helt/delvis egeneid Innkjep direkte fra agent/mellomledd/i
. Annet
produksjon produsent mportgr/merkevarel
everandgrer

4% er kjgp av tjenester, design og programmering
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Liste over forsteleddsprodusenter per land

Kina: R

Sveits : 1

Tsjekkia: [

Tyskland : 2

Danmark: _
Estland : 0

Ungarn: .

Latvia: 1

Polen : _

Nederland: 2

Norge: RN

Sverige : 4

Tyrkia: .

Storbritannia: 1

Oppgi antall arbeidere hos fgrsteleddsprodusenter som virksomheten har oversikt over, og hvor mange produsenter
dette er basert pa:

Antall arbeidere

1753

Antall produsenter dette er basert pa

13

Antall arbeidere per produsent (kalkulert snitt)

135

Kommentar til antall arbeidere

Viktigste innsatsfaktorer/ravarer for produkter eller tjenester og geografi

Papir Vest-Europa

Polyester Vest-Europa
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Er virksomheten leverandgr til offentlig sektor?

Ja
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Mal og fremdrift

Prosessmal og fremdrift i rapporteringsaret

Mal: Folge opp leverandgrene som ikke har besvart assessment-skjema

Vi skifter ERP-system og det vil bli opprettet nytt skjema. VI er en del av Norengros (assosiert
Status: medlem)

Mal: Sende ut assessment-skjema til gruppe 2 av leveranderer tilhgrende PP
Status : Vi skifter ERP-system og det vil bli opprettet nytt skjema. VI er en del av Norengros (assosiert
: medlem)
Mal: Prioritere de mest vesentlige risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn.
Status : Vi skifter ERP-system og det vil bli opprettet nytt skjema. VI er en del av Norengros (assosiert
: medlem)
Mal: Integrere arbeid med aktsomhetsvurderinger med ny eier
Status : Vi er kjgpt opp av Johs Olsen handel og blitt assosiert medlem av Norengros. Dette vil gi synergier
) blant annet pa aktsomhetsvurderingene og dette skal vi se pa i 2024.
MAL FOR KOMMENDE AR

Vi skifter ERP-system og det vil bli opprettet nytt skjema. VI er en del av Norengros (assosiert medlem)
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Forankring av baerekraft i
virksomheten

Forankring av ansvarlighet knyttet til beerekraftig forretningspraksis i
virksomheten handler om 4 ha strategier, planer, relevante policyer og
retningslinjer for aktsomhetsvurderinger som er vedtatt av ledelsen. Disse
bgr omfatte hele virksomheten, samt virksomhetens leverandgrkjede og
forretningsforbindelser. Effektive styringssystemer for implementering er en
forutsetning for 4 lykkes, og arbeidet med aktsomhetsvurderinger bgr veere
en integrert del av virksomhetens forretningsdrift. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de star overfor og hvordan dette handteres, er
vesentlig.



1.A Policy* for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/etiske-retningslinjer/

1.A.2 Hva sier virksomheten offentlig om sine forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn, miljg og klima?

https://wj.no/wijblogg/baerekraftig-forretningspraksis-med-etisk-handel/

1.A.3 Hvordan er policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Leder business controlling & kvalitet har statt for utvikling av policyen, med utgangspunkt i policyen til Etisk
Handel Norge. Policyen er forankret i ledergruppen til administrerende direktor og besluttet i styret.
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1.B Organisering og internkommunikasjon

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger organisert i virksomheten, forankret i interne retningslinjer og
rutiner og hvorfor?

Direktor forretningsutvikling er eier av og ansvarlig for at selskapet folger de retningslinjer som er satt av styret i
forbindelse med etisk handel og baerekraftig forretningspraksis. Til det daglige har direkter forretningsutvikling
lagt denne oppgaven hos leder business controlling & kvalitet.

Leder business controlling & kvalitet har opprettet en gruppe med ressurspersoner fra forretningsomradene, som
har som mal 4 ivareta selskapets ansvar iht. policy for baerekraftig forretningspraksis. Gruppen bestar av
kategoridirektor og salgsdirektgr for Profil og print.

1.B.2 Hvordan blir betydningen av virksomhetens aktsomhetsvurderinger konkretisert og tydeliggjort for de ansatte
gjennom stillingsbeskrivelse (eller lignende), arbeidsoppgaver og incentivordninger?

Gjennom tydelig informasjon fra ledelsen, samt et felles oppleeringslgp er de ansatte gjort klar over vart mal om &
veere en serigs aktgr som tar samfunnsansvar. Gjennom oppleeringslgpet har vi benyttet bade interne og eksterne
foredragsholdere, og tema som er gatt gjennom har sitt utspring fra FNs baerekraftsmal.

1.B.3 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til & gjennomfgre arbeidet med
aktsomhetsvurderinger?

Det er gjort vurdering av kompetanse hos relevante ansatte, og i forste omgang har de giennomfgrt
grunnleggende kurs hos Etisk Handel Norge. Leder business controlling & kvalitet har giennomfert et mer
omfattende kompetanselgp.
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1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, samfunn, dyr og miljs forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Wittusen & Jensen har forpliktet seg til & respektere mennesker, samfunn og miljg gijennom forretningsplanen,
og som videre er forankret i markedsplanen. For 4 understotte dette er det utarbeidet en egen baerekraftsstrategi.

Mal satt i 2022 for perioden fram til 2025:

a) Wj er klimangytrale og skal fortsette 4 klimakompensere i 2023 for eget Co2 utslipp gjennom 4 kjgpe
klimakvoter.

b) Redusere Co2 utslipp med 20% innen 2025 mélt mot omsetning, 545t i 2021

¢) Vi skal ha miljgvennlige alternativer i alle vare produktkategorier i WJ. Vi skal velge miljgsertifiserte
leverandgrer der det er mulig.

d) Etablere ny gruppe internt og jobbe inn mot ny eier.

Resultat av mailene:

a)WJ har opprettholdt kjgp av klimakvoter ogsa i 2023 og det skal vi fortsette med.

b)Redusert til 489t i 2022 (10,3%) og vi forventer at dette ogsa vil veere tilfelle nar 2023-tallene blir
tilgjengelig. WJ anser seg derfor i rute med a nd klimamalet for 2025.

c)Vi har hatt to innledende meoter med Norengros sentralt og det vil bli flere etter vi har fullfert SAP
implementeringen medio april 2024

Strategien er operasjonalisert i en egen handlingsplan.

1.C.2 Hvordan fglges virksomhetens strategier og planer for a vaere ansvarlig og baerekraftig opp av ledelse og styre?

Administrerende direktgr, med sin ledergruppe, har gverste ansvar for oppfelging av strategien og skal motta
rapporter om status pa hvert av de strategiske malene hvert tertial, eller det som anses hensiktsmessig.
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1.D Partnerskap og samarbeid med forretningsforbindelser, spesielt
leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med forretningsforbindelser,
spesielt i leverandgrkjeden?

https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/etiske-retningslinjer/

Vare retningslinjer er formidlet til vare leverandgrer, der det har veert naturlig (reforhandling, fornyelse av
kontrakt,). I tillegg har vi sendt ut vare retningslinjer til alle relevante leverandgrer. I forlengelsen av dette er det
igangsatt et arbeid for & implementere en ny rutine hvor beerekraftig forretningspraksis blir en naturlig del av
agendaen i mgte med leverandgrer.

For forretningsomrédet FE er retningslinjene blitt en del av den skriftlige avtalen vi har med den enkelte
leverandgr, og med dette har leverandgrene forpliktet seg til 4 folge vare retningslinjer innen beerekraft og
ansvarlighet.

Wj har na blitt assosiert medlem i Norengros system og far na benytte seg av avtalene til Norengros. Norengros
foretar flere leverandgrbesgk &rlig noe som gir en ekstra trygghet i valg av leverandgrer.

Indikator

Andel av bedriftens leverandgrer som har akseptert retningslinjer for leverandgrer

2023 2022 2021
For omradet PP gjelder 85 %, mens for omridet FE har alle leverandgrer som har en skriftlig avtale med WJ
akseptert retningslinjer for leverandgrer. Flere felles leverandgrer med Norengros hvor lokale avtaler erstattes
med Norengros-avtaler.

Andel av bedriftens leverandgrer som bedriften har hatt forretningsforhold med i mer enn tre ar

2023 2022 2021
For omradet PP gjelder 90 %, mens for omradet FE har neermere alle leverandgrer hatt forretningsforhold mer
enn tre ar med oss. Ingen store endringer eller kritiske avtaler. Flere felles leverandgrer med Norengros hvor
lokale avtaler erstattes med Norengros-avtaler.
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Andel leverandgrbetalinger i rapporteringsaret som er utfort i tide

98% 97% 97%

2023 2022 2021
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i
rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Det er gjennomfprt betydelig arbeid knyttet til identifisering av risikoomrader. Det var fgrst da vi begynte &
kartlegge disse omraddene at kompleksiteten i oppgaven ble tydelig for oss. Basert pa disse erfaringene har vi
presisert malene for arbeidet og aktivt integrert retningslinjene i vare rutiner. Vare produktsjefer har ogsi
etablert et neert samarbeid med Norengros' innkjgpere (assosiert medlem), og vi opplever dette samarbeidet som
sveert fruktbart sa langt. Ikke bare bedre far vi bedre innkjgpspriser. Vi blir ogsa en del av et stort team som
jobber med baerekraft/ miljo pa heltid og som foretar jevnlige leverandgrbesgk. Dette gir en ekstra trygghet til
vare kunder sa vel som WJ. Kravene vi stiller til bade vir virksomhet og vare leverandorer er tilgjengelige pa var
nettside: https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/etiske-retningslinjer/. Vi er ngye med a oppdatere
nettsiden aktivt for & sikre at kunder og leverandgrer alltid har den nyeste informasjonen om WJ tilgjengelig.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning/ skade, pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert i
leverandgrkjeden og gjennom forretningsforbindelser. Det handler om & fgrst
danne seg et overordnet risikobilde, for si & prioritere mest vesentlige
risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan
virksomheten er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, dyr,
samfunn og miljg, er sentralt for & avgjgre riktig respons og tiltak. Involvering
av interessenter, spesielt pavirkede parter, er sentralt i kartleggingsarbeidet,
sa vel som i tiltak for & hdndtere utfordringene pa en god mate.

o ™
; G e



2.A Kartlegging og prioritering

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN 0OG MILJ@

A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.1 List opp virksomhetens faktiske negative konsekvenser og/eller prioriterte vesentlig risiko for negativ
pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg. Merk at de prioriterte risikoene dere lister opp i tabellen
under vil bli overfgrt til trinn 3 av denne rapporten, hvor dere vil bli bedt om a besvare hvordan dere arbeider med a
stanse, forebygge eller redusere den negative pavirkningen.

Datarekvisita er i ar tatt bort, da vi ikke selger seerlig mye av dette lengre og for & fi prioritert opp i de andre
delomradene.
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BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, DYR, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.2 Beskriv: a) virksomhetens rutiner for kartlegging og identifisering av risiko og hvordan den negative
pavirkningen/skaden ble identifisert og prioritert i denne perioden. b) eventuelle deler av virksomheten som ikke er
dekket i denne rapporteringen (produktgrupper, egne produkter, avdelinger eller lignende) og hvorfor dere har valgt a
ikke prioritere disse i det videre arbeidet; c) hvordan informasjon ble hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og
hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med; d) om det er identifisert omrader eller tema hvor det er
manglende informasjon for a danne seg et helhetlig bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer
informasjon/handtere dette.

a) Wittusen & Jensen har implementert et system for hdndtering av risikoinformasjon basert pa en tilpasset
Excel-versjon utarbeidet av Etisk Handel Norge. Denne modellen er skreddersydd for & gjenspeile
organisasjonens behov og er konstruert med ulike kilder som bidrar til & danne en helhetlig vurdering av
landrisiko. De vurderer flere typer risiko med tilhgrende kilder, inkludert:

Tvangsarbeid

Arbeidstakerrettigheter (fagforeningsfrihet, etc.) - ITUC 2022

Barnearbeid - Verdensbanken, UNICEF, HDI

Diskriminering - GII, GGR

Lonn (minstelgnn)

Miljg - EPI

Korrupsjon - CPI

Informasjonen innhentes pa artikkelniva, og leveranderer med lagerfarte varer (varer med artikkelnummer) blir
bedt om & fylle ut et kartleggingsskjema. Leverandg@rene skal inkludere informasjon om siste prosess (for
eksempel pakking), hvor denne prosessen foregar, produksjonsprosessen (for eksempel montering) og hvor
denne prosessen foregir, hovedkomponent og opprinnelsesland, samt rimateriale (hovedmateriale) og
opprinnelsesland.

b) Rapporten kan beere preg av ikke like mye fremgang som gnsket grunnet omfattende integrasjonsprosesser i
rapporteringséret og i skrivende tidspunkt. WJ ble kjgpt opp i 2022 av Johs Olsen handel og det ble besluttet at
WJ skal over pa Johs Olsen sine plattformer.

¢) Med den innsamlede informasjonen fra leverandgrene, har Wittusen & Jensen kunnet estimere den samlede
landrisikoen ned pé artikkelniva basert pa de ulike kildene. Denne risikoen er deretter koblet til Direktoratet for
gkonomistyring (DF@) sin oversikt over hgyrisikoprodukter. Artiklene er vurdert og gitt en poengscore basert pa
enten hgyeste landrisiko eller DF@ sin risikovurdering.

I tillegg har selskapet kartlagt leverandgrer med ikke-lagerforte artikler ved hjelp av assessment-skjemaer,
ytterligere styrke deres helhetlige tilneerming til risikostyring i leveranderkjedene.
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ANNEN NEGATIV PAVIRKNING/SKADE

2.A.3 Beskriv annen negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg som ble identifisert i
kartleggingen i egen virksomhet, leverandgrkjeden eller hos forretningsforbindelser i rapporteringsaret og hvordan
disse er handtert

1. Krigen i Ukraina kan pavirke leverandgrkjedene i Mellom-Europa og har fort til forsinkelser i leveringer bade
pa produkt og transport.

2. Urolighetene rundt Panama kan pévirke leveringstiden pa produkter. Pavirker ogsa vart klimaavtrykk, da
varene ma "seile" lengre.

3. Nedskalering av spesialproduksjon i Kina og andre lavkost-land/kontinenter. Vi har kjgpt mer av etablerte
forhandlere i Europa.

4. Vi har igangsatt tiltak for alle leverandgrer som leverer stal for & unngi at stdl ikke er produsert i Russland.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&ndtere funn fra
kartleggingen pd en god méte. Virksomhetens mest vesentlige negative
pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og miljg prioriteres fgrst. Dette betyr
ikke at annen risiko er uvesentlig eller at det ikke h&ndteres. Hvordan
virksomheten er involvert, er sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ
pavirkning/skade som virksomheten forarsaker eller bidrar til mi stanses,
forebygges og reduseres. Virksomheter som er direkte forbundet med negativ
pavirkning ma bruke sin innflytelse til & fa forretningsforbindelser (f.eks.
leverandgrer) til 4 stanse, forebygge og redusere dette. Dette innebeerer &
utvikle og iverksettes planer og rutiner for 4 handtere risiko, og kan kreve
endringer i egne policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede
handtering av negativ pavirkning p4 mennesker, dyr samfunn og miljg er et
avgjprende bidrag til FNs beerekraftsmal.




3.A Stanse, forebygge eller redusere

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg:
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Andre tiltak for @ handtere negativ pavirkning/skade:

Beskriv virksomhetens tverrgaende tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning/ skade pa
mennesker, samfunn og miljg i leverandgrkjeden

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

12012 ble vart toppmoderne sentrallager pa Berger i Skedsmo tatt i bruk. Vi har dedikert oss til miljghensyn i
byggeprosessen, og lageret er energiklassifisert som B. Vart ambisigse mal er & redusere energiforbruket per
kvadratmeter med 50%.

Vi er stolte av & oppné en imponerende kildesorteringsgrad pé ca. 83% for avfallshandtering. Bevisstheten om
elektrisitetsbruk er en viktig del av vart miljgengasjement. Manedlig deler vi informasjonsbrev om miljgtiltak og
gir tips til vare ansatte. Disse oppdateringene publiseres pd WJ Intranett og henges opp pé tavler internt, for &
sikre at vare ansatte er informert og engasjerte.

Wittusen & Jensen tar et aktivt skritt mot baerekraft ved & veere klimangytrale. For & kompensere for vart CO2-
utslipp har vi kjgpt klimakvoter som tilsvarer vare utslipp. Vi beregner vart CO2-utslipp basert pa utslippene fra
hovedkontoret, lageret p& Berger og fraktleveransene gjennom Bring. Vart siste klimaregnskap er
tilgjengeliggjort i denne rapporten.

Dette engasjementet for miljgansvar viser var forpliktelse til & minimere vir miljgpavirkning, samtidig som vi tar
konkrete skritt for & kompensere for eventuelle utslipp. Wittusen & Jensen er dedikert til & veere en beerekraftig
akter i alle ledd av virksomheten var.

Vi har gkt tilgangen var pa el-bil frakt gjennom nytt samarbeid med NBT.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Vi distribuerer vare varer i samarbeid med Posten og Bring. Vi har valgt Posten og Bring fordi de har hgy
leveringspresisjon og ligger langt fremme i sitt arbeid med beerekraftige lgsninger.

Bring har en visjon om & veere markedets grgnneste logistikkleverandgr og har jobbet malrettet med & redusere
klimaavtrykket sitt i mange ar. Deres fossilfrie kjoretgypark bestar av alt fra smé el-traller til store el-lastebiler,
samt flere biogasskjgretay. I tillegg har flere av deres terminaler solcellepaneler som produserer fornybar energi.
Bring har som mal a levere utslippsfritt i 40 nordiske byer — bade gjennom & bytte ut fossile kjoretoy, og ved a
utvikle nye konsepter for 4 levere pakker og post. Et helelektrisk distribusjonspunkt pa Filipstad i Oslo sikrer for
eksempel at all pakkelevering innenfor ring 2 vil skje med elektriske kjgretgy.

1 tillegg bruker Posten og Bring smarte pallestativer som gjor at man kan stable dobbelt, og dermed unnga a
frakte luft.

A frakte pakker og gods mest mulig smart og effektivt er viktig for 4 fi ned utslippene. Vi samarbeider tett med
Bring for & sende varer sa optimalt som mulig, slik at nullutslippsbiler kan benyttes. Posten og Bring er ogsa
blant Nordens storste togbrukere, og flytter stadig mer gods over pa skinner.

I véare leveranser er transport av varer fra leverander til kunde den stgrste miljgsynderen. Vi har derfor fokus pa
en grgnnere transport til vare kunder ved at vi samler flere leveranser i hver bil og har 1-2 faste dager for levering,
i stedet for daglig utkjgring. Vi tilbyr faste leveringsdager til alle vare kunder, og vi tilbyr ogsa vare kunder et eget
miljgregnskap for transport.

Som et ledd i utviklingen mot enda mer beaerekraftig distribusjon kan vi ni tilby vare kunder transport med el-
varebiler. WJ har inngatt et samarbeid med NBT AS som har 100% elektriske nullutslipps varebiler.

Med en rekkevidde pé hele 350 kilometer, transporterer hver og en av varebilene bedriftspakker for alle slags
kunder ut fra 14 terminaler spredt over hele Norge, p4 en baerekraftig motor. Gjennom avtalen med NBT har vi
muligheten til & tilby et miljgvennlig frakt-alternativ for Tradebroker og medlemmene deres.

WJ har satt seg méal om at minst 50% av transporten skal fraktes med elektrisk transport. I 2023 var 54,1% av
transporten elektrisk.
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3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

Wittusen & Jensens praksis for st@grre avtaler innebaerer en minimumsvarighet pa 2 ar. Dette valget er basert pa
var omfattende produktbredde, og avtaler med lavere verdi strekker seg vanligvis over 1-2 ir, avhengig av graden
av leverandgravhengighet.

For & sikre en viss forutsigbarhet for vare leverandgrer, unngér vi generelt korte ledetider og siste liten-
bestillinger. Dette prinsippet er ngye ivaretatt av innkjgpsavdelingen. Imidlertid kan det forekomme situasjoner
der eksternt patrykk fra kunder farer til Kortere ledetider, til tross for vare beste anstrengelser for 4 opprettholde
forutsigbarheten for leverandgrene vare.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Wittusen & Jensen har satt som mal at;

- Vi skal ha miljgvennlige alternativer i alle vire produktkategorier i WJ.
- vi skal ha miljgvennlige alternativer i alle vare produktkategorier

- Vi skal velge miljgsertifiserte leverandgrer der det er mulig

Vi jobber for & fremme gode arbeids- og miljoforhold i vare leveranderkjeder, bade blant
vare samarbeidspartnere og internt.

Sertifisiseringer 2023
Miljgfyrtarn - Etisk handel - Iso sertifisert 9001:2015 - Grgnt Punkt — FN’s klimakvoter -
EcoVadis, Factlines

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Wittusen & Jensen stgtter aktivt retten til fri fagorganisering og andre former for demokratisk valgt
arbeiderrepresentasjon. Vi forplikter oss til 4 involvere arbeiderrepresentanter og andre relevante interessenter i
vart arbeid med & utvikle beerekraftig forretningspraksis. Dette inkluderer en dpen dialog og samarbeid for & sikre
at vire handlinger har positive effekter pa arbeidsforholdene og samfunnene der vi opererer.

3.B.6 Bidrag til utvikling, kompetanseheving og opplaering internt og av leverandgrer og arbeidere i leverandgrkjeden

WJ bruker leverandgrerene aktivt inn i salgsmeatet og involverer de pa fagdager mot sluttkunder som dreier seg
om miljg, beerekraft og samfunnsansvar.

3.B.7 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Vi benytter aktivt vart nettverk innenfor etisk handel og deres dokumentasjonssystem for & sikre overholdelse av
vare forpliktelser. For & palegge leverandgrer ansvar, krever vi at de signerer dokumenter fra Etisk Handel som en
del av vare rutiner. Videre legger Wittusen & Jensen stor vekt pa 4 opprettholde en oppdatert informasjonsside
om miljg, kvalitet og samfunnsansvar (se lenke under). Dette bidrar til & gi vire interessenter og kunder
ngdvendig innsikt i vare retningslinjer og initiativer pa disse viktige omradene.
https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/etiske-retningslinjer/
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3.B.8 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg

Overfor vare kunder sender vi ut omfattende informasjon om hva som anses som baerekraftig, inkludert
relevante detaljer om positive og negative aspekter gjennom vare beaerekraftsbrosjyrer. Vi oppfordrer vare
leverandgrer til 4 holde oss informert om eventuelle endringer i deres situasjon, og vi har etablert
samarbeidsoppgaver med dem, spesielt med fokus pa miljgvennlige transportlgsninger.

Ivare leverandgravtaler krever vi at de forplikter seg til & ta beerekraft pa alvor, og dette blir et viktig
forbedringsomrade som regelmessig gjennomgéas i vire statuspunkter. Vi er engasjert i et langsiktig partnerskap
med vére leverandgrer, anerkjente produsenter og distributgrer, noe som gir oss muligheten til 4 bygge sterke
relasjoner og samarbeide mot felles mal for en mer beerekraftig forretningspraksis.

") | WJ Business Partner AS (heretter Wittusen & Jensen) | 30



Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvékning av gjennomfgring og resultater handler om 4 méile effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger. Virksomheten mé
ha systematikk og rutiner pa plass for & kunne fange opp og kritisk vurdere
egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en del av
aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av mest
negativ pavirkning gjort pé en faglig god og troverdig méte, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for 4 stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjor selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre.
Erfaringene virksomheten gjor seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
brukes for & forbedre prosesser og resultater i fremtiden.




4.A Overvakning og evaluering

4.A.1 Beskriv a) hvem som har ansvar for a overvake effekten og resultatene av tiltak iverksatt for a handtere
virksomhetens vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg, og hvordan
overvakningen gjennomfgres i praksis, b) hvem som har ansvar for a evaluere virksomhetens implementering og
arbeid med aktsomhetsvurderinger, og hvordan evalueringen gjennomfgres i praksis:

I FE er det kategorisjefene som har det operasjonelle ansvaret, mens kategoridirekter har overordnet ansvar
sammen med kvalitetssjef. I PP er det innkjgpere som har det operasjonelle ansvaret og salgs- og markedssjef har
det overordnede ansvaret sammen med kvalitetssjef.

Overvékningen gjennomfgres gjennom arlig leverandgrevaluering.

a) Innkjgper anbefaler 4 fjerne "broker" leverandgrer som tilbyr produkter i lavkostland.

b) Vi velger & Kjgpe plasthansker fra Abena fremfor & kjope rett fra fabrikk.

¢) Innkjoperne gjor leverandgrevaluering innenfor enkelte leverander- og produktomrader. Eks: tekstiler fra seks
leverandgrer ned til tre leverandgrer.

d) Stalleverandgrer mé pavise at stélet ikke er produsert i Russland.

4.A.2 Beskriv hvordan dere sannsynliggjer at virksomhetens tiltak for a identifisere, forebygge og redusere negativ
pavirkning faktisk fungerer

Overfor vare kunder sender vi ut omfattende informasjon om hva som anses som beerekraftig, inkludert
relevante detaljer om positive og negative aspekter gjennom vare baerekraftsbrosjyrer. Vi oppfordrer vare
leverandgrer til & holde oss informert om eventuelle endringer i deres situasjon, og vi har etablert
samarbeidsoppgaver med dem, spesielt med fokus pa miljgvennlige transportlgsninger.

Ivare leverandgravtaler krever vi at de forplikter seg til & ta baerekraft pa alvor, og dette blir et viktig
forbedringsomrade som regelmessig gjennomgés i vire statuspunkter. Vi er engasjert i et langsiktig partnerskap
med vare leverandgrer, anerkjente produsenter og distributgrer, noe som gir oss muligheten til & bygge sterke
relasjoner og samarbeide mot felles mal for en mer baerekraftig forretningspraksis.

Av var omsetning i 2023 var 29% miljgprodukter. Vi skal ved alle tilbud legge ved minst et miljgvennlig
alternativ.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er
handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Virksomheten skal
kommunisere offentlig om relevante styringsdokumentet knyttet til
aktsomhetsvurderinger, eksempelvis policyer, retningslinjer, prosesser og
aktiviteter knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og
potensielle negative pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg.
Kommunikasjonen bgr inkludere hvordan risikoen er avdekket og handtert,
samt hvilke effekter man oppnadde av tiltakene/aktivitetene. Etter
apenhetslovens §4 skal virksomheter som er omfattet arlig offentliggjare en
redegjorelse for aktsomhetsvurderinger.




5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer med bergrte interessenter om handteringen av negativ
pavirkning/skade

I mgte med kunder er det stort fokus pé etisk handel, bade fra oss og fra kundene. Dette blir da en naturlig del av
samtalen med kunder. Vi samarbeider med Office Depot i Skandinavia, og har samKjgrt vare prosesser.

5.A.2 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med kartlegging og handtering av
negativ pavirkning/skade

Wittusen & Jensen kommuniserer offentlig rundt virt arbeid med beerekraft gijennom var hjemmeside,
miljgbrosjyre, sosiale medier og denne rapporten.
https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/

5.A.3 Beskriv virksomhetens rutine for a ivareta og besvare eksterne henvendelser relatert til informasjonskravet
palagt virksomheter under apenhetsloven.

Identifisere WJs risiko for, og faktiske negative pavirkning eller skade p4 mennesker, samfunn og miljg. Dette
gjores ved &;

1. danne seg et overordnet risikobilde.

2. Prioritere mest vesentlige risikoomrader for grundigere kartlegging og handtering av funn.

Nér vi vet mer om hvordan WJ er involvert i eventuell negativ pavirkning p4 mennesker, samfunn og miljg skal
vi;

1. Avgjgre riktig respons.

2. Lage tiltak (sammen med leverander).
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Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har fordrsaket eller bidratt til skade
pé mennesker, dyr, samfunn eller miljg hindteres skaden gjennom & sgrge
for gjenoppretting, eller samarbeide om gjenoppretting. Gjenoppretting kan
innebzaere pkonomisk erstatning eller kompensasjon, en offentlig beklagelse,
eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsd om a sgrge for tilgang
til klageordninger for arbeidere og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak
hgrt og handtert.




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og
miljg

https://wj.no/om-oss/miljo-og-samfunnsansvar/etiske-retningslinjer/

Ved brudd pé de etiske retningslinjene skal leverandgren, i samarbeid med WJ Business Partner as, lage en plan
for utbedring av manglene. Utbedring skal skje innen rimelig tid. Heving av kontrakt vil kun forekomme dersom
leverandgr, etter gjentagende henvendelser, ikke viser vilje til & rette opp i forholdene.

Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden
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6.B Sikre tilgang til klagemekanismer

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at ansatte i egen virksomhet og andre interessenter, spesielt
pavirkede arbeidere samt lokalsamfunn har tilgang til varslingskanaler og klagemekanismer, nar det er aktuelt

Vi har kundeservice som er dpen fra 8-16 (telefon, epost og chat) og wj.no for enda mer informasjon. For egne
ansatte har vi pa var intranettside et eget valg hvor man kan rapportere om kritikkverdige forhold. I var Code of
conduct utarbeidet av Etisk Handel Norge ma alle vare leverandgrer forplikte seg til flere ting, blant annet
fagforeningsfrihet. Dette anser vi som veldig viktig.
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Kontaktinformasjon:

WJ Business Partner AS (heretter Wittusen & Jensen)
Fredrik Forbord Helland, Leder Business Control
fh@wij.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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