( ) ﬁgrilc(iel
norge

Oslo kommune

Rapportering offentlige
anskaffelser 2024

for offentlig sektor (ikke omfattet av apenhetsloven)




Sy,
. .8
@

FNs BAREKRAFTSMAL

LIKESTILLING RENT VANN 0G GODE
MELLOM KJONNENE SANITARFORHOLD

UTRYDDE UTRYDDE 3 (H11] GOD
FATTIGDOM SuLT HELSE UTDANNING

ANSTENDIG ARBEID INNOVASJON 0G 10 MINDRE
0G PKONOMISK INFRASTRUKTUR ULIKHET

1‘ BAREKRAFTIGE 1 ANSVARLIG
BYER 0G SAMFUNN FORBRUK 0G
VEKST

VN
ﬁ/‘ (=)

v

PRODUKSJON

= | CO

1 STOPPE 14 LIV UNDER 1 LIV PA 1 FRED 0G 1 SAMARBEID
KLIMAENDRINGENE VANN LAND RETTFERDIGHET FOR A NA MALENE “"
v e
Y% ot ¥
. an

Til lesere av rapporten

Offentlig sektor er landets stgrste kunde og forbruker. Med dette fglger stor innkjgpsmakt og et stort ansvar.
Gjennom forvaltning av felleskapets ressurser skal offentlige virksomheter g& foran og ha et sirkuleert og
beaerekraftig forbruk, og etterspgrre varer og tjienester som er tilvirket etter hgye etiske og sosiale standarder for
arbeids- og miljgforhold i bAdde egen virksomhet og i leverandgrkjeden.

Den nye dpenhetsloven (Lov om virksomheters dpenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold) gir offentlig sektor et enklere arbeid med 4 ettergé at leverandgrer etterlever de
forpliktelser som fplger av anskaffelseslovens §5 om & respektere menneskerettighetene. Et annet viktig verktgy
for oppdragsgivere i leverandgroppfolgingen er det oppdaterte nasjonale kontraktsvilkaret for ivaretakelse av
grunnleggende menneskerettigheter, som er utarbeidet av Etisk handel Norge og Direktoratet for forvaltning og
pkonomistyring (DF@). Kontraktsvilkaret stiller krav til leveranderers aktsomhetsvurderinger i trdd med
apenhetsloven og OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper.

Medlemmer i Etisk handel Norge bruker sin innflytelse til & gke oppslutningen om etisk handel og beerekraftig
forretningspraksis. Medlemmene er forpliktet til 4 jobbe aktivt for & ivareta mennesker, samfunn, miljg og
dyrevelferd gjennom aktsomhetsvurderinger. For medlemmer i offentlig sektor betyr det at innkjgpsmakten skal
brukes pa en méte som fremmer ansvarlig og baerekraftig handel og konkurranse pa like vilkar mellom
leverandgrer, der grunnleggende menneskerettigheter er en viktig komponent pa lik linje med pris, miljg, klima,
kvalitet og leveringssikkerhet. En viktig malsetting er derfor at etisk handel skal bidra til at bare serigse
leverandgrer tildeles offentlige kontrakter. En annen, og like viktig mélsetting, er at offentlig sektor anskaffer
varer og tjenester pd en mate som bidrar til at de som lager produktene og tjenestene far grunnleggende
menneskerettigheter oppfylt og at produksjonen ikke skader miljg, klima eller bidrar til korrupsjon.
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Medlemmer i Etisk handel Norge er forpliktet til &rlig & rapportere om fremdriften i arbeidet med etisk handel og
aktsomhetsvurderinger pa et definert basisniva. Vedlagte rapport gjelder vare medlemmer i offentlig sektor som
ikke er omfattet av Apenhetsloven og rapporten er offentlig tilgjengelig og kan lastes ned fra vare nettsider
www.etiskhandel.no. Medlemmenes innmeldingstidspunkt vil pavirke hvor langt de har kommet i arbeidet med
aktsomhetsvurderinger.

/ «/é/j{(d( @,4»{[%**

Heidi Furustgl
Daglig leder
Etisk handel Norge
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Rapportering pa aktsomhetsvurderinger med
hensyn til mennesker, dyr, samfunn og miljg

Kommuniser Kartlegg og vurder negativ
hvordan pavirkningen pavirkning/skade ut fra egen
er handtert virksomhet, leverandarkjede

og forretningsforbindelser

Forankre ansvarlighet e

i retningslinjer
og styringssystemer

Serg for, eller
samarbeid om
gjenoppretting
og erstatning der
det er pakrevd

Overvak Stans, forebygg
giennomfering eller reduser
og resultater negativ pavirkning/skade

Arsrapporten er bygget rundt FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) og
OECDs modell for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. Modellen har seks trinn som beskriver
hvordan virksomheter kan jobbe for mer ansvarlig og baerekraftig forretningspraksis. A veere god pa
aktsomhetsvurderinger utelukker ikke at en virksomhet har negativ padvirkning pad mennesker, samfunn og
miljg, men at virksomheten er &pen og eerlig om utfordringer og hindterer dette pa best mulig mate i samrad
med sine interessenter. Metoden for aktsomhetsvurderinger er godt egnet til & bistd virksomheter til & opptre
ansvarlig gjennom & kartlegge og h&ndtere risiko for negative pavirkninger og skade forérsaket av egen
virksombhet, i leverandg@rkjeden og hos forretningsforbindelser, med hensyn til grunnleggende
menneskerettigheter, miljg og korrupsjon. Det vil, basert pd hvor i leverandgrkjeden en virksomhet befinner seg,
naturlig veere ulik grad av delaktighet innenfor de ulike trinnene, men enhver virksomhet har plikt til & utgve
ansvarlighet innenfor de ulike trinnene. Ansvarlighet i denne forbindelse for offentlig sektor baseres i stor grad
pa virksomhetens egen forankring, systemer og rutiner, egne vurderinger i forhold til risiko (basert pa anerkjente
kilder og egen kompetanse/erfaring), oppfelging av leverander/kontrakt, kommunikasjon med bergrte parter og
samarbeid/bidra/pase sammen med leverandgr om forbedringer/avvikshandtering. Alle medlemmer i Etisk
handel Norge er forpliktet pé prinsipperkleeringen om beerekraftig forretningspraksis med bruk av
aktsomhetsvurderinger. Offentlige oppdragsgivere/virksomheter forplikter seg til & arbeide aktivt for samme maél
innenfor det handlingsrommet loven til enhver tillater. I henhold til fgrste pilar i FNs veiledende prinsipper for
neeringsliv og menneskerettigheter (UNGP) har det offentlige et juridisk ansvar for & beskytte
menneskerettighetene gjennom a utfgre aktsomhetsvurderinger bide i egne organer, i eierskap og i offentlige
anskaffelser.

Denne arsrapporten er delt inn i kapitler basert pA OECDs aktsomhetsvurderingsmodell, samt hensyntar de fire
fasene av anskaffelsesprosessen for offentlig sektor. Anskaffelsesprosessen bestar av; 1. forankring, 2.
planlegging, 3. giennomfering og 4. oppfelging. De fire fasene er beskrevet i parentes i innholdsfortegnelsen
under de seks trinnene i OECDs aktsomhetsmodell.
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Forord fra virksomhetsleder

Offentlige innkjop spiller en avgjgrende rolle i var felles innsats for & oppna FNs baerekraftsmél. Oslo kommune
er en av Norges stgrste innkjgpere og har mulighet til & utgve en betydelig pavirkning gjennom vare anskaffelser
og vart forbruk av varer, produkter og tjenester. I 2024 anskaffet Oslo kommune varer og tjenester for omtrent 36
milliarder kroner. Med denne innkjgpsmakten fglger et stort ansvar for & fremme og ivareta beerekraft og
samfunnsansvar i mgte med leverandgrmarkedet.

For 4 fremme en baerekraftig utvikling bruker vi anskaffelser som et kraftig virkemiddel i arbeidet med & redusere
klimagassutslipp og akselerere det gronne skiftet og sirkuleer gkonomitankegang. Var anskaffelsesstrategi
understreker at kommunen skal gé i bresjen for stadig mer resirkulering, gjenbruk og deling. Det skal ogsé legges
til rette for stgrst mulig ombruk og materialgjenvinning. Ved 4 jobbe med sirkuleer gkonomi i innkjgpspraksisen
reduserer vi egen miljgpavirkning, samtidig som vi bruker innkjgpsmakten til & stimulere til utvikling og bruk av
mindre miljgbelastende lgsninger i leverandgrmarkedet.

Med Oslomodellen som plattform arbeider kommunen kontinuerlig med & fremme respekt for
menneskerettigheter og folkeretten i vare leverandgrkjeder, i tillegg til & bekjempe korrupsjon,
arbeidslivskriminalitet og sosial dumping. I 2023 ble Oslomodellen ytterligere styrket. Det ble innfgrt nye krav til
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. Dette gjelder for alle anskaffelser av varer og tjenester med hay
risiko for brudd pa grunnleggende menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold, internasjonal
humaniteerrett, miljpgdeleggelser og korrupsjon. Risiko for brudd pa humaniteerretten og grunnleggende
menneskerettigheter innebeerer ogsa at kommunen ikke skal handle med leveranderer som direkte eller
indirekte medvirker til & opprettholde ulovlig okkupasjon.

Ett &r med revidert Oslomodell viser at vi er pa god vei. Krav til ansvarlig neeringsliv er stilt i nesten 80 prosent av
kommunens vareanskaffelser. Kommunen jobber kontinuerlig med & styrke arbeidet. Vi har bl.a. etablert bedre
rutiner og maler for tettere oppfelging av vare leverandarer, og deres leveranderkjeder. Dette skal sikre at
kravene til baerekraftig forretningspraksis blir fulgt opp pa en systematisk og effektiv mate.

Vi vil stadig utvikle og folge opp Oslomodellen, slik at Oslo kommunes anskaffelser fortsetter & bli et effektivt
verktoy i arbeidet med & skape bedre forhold i vare globale leveranderkjeder, og styrke et serigst og anstendig
arbeidsliv.

" Vi vil stadig utvikle og folge opp Oslomodellen, slik at Oslo kommunes
anskaffelser fortsetter a bli et effektivt verktgy i arbeidet med a skape bedre
forhold i vare globale leverandgrkjeder, og styrke et serigst og anstendig
arbeidsliv. "

Gunnar Wedde
Avdelingsdirektor, Innkjopstjenester, UKE, Oslo kommune
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Ngkkelinformasjon om virksomheten og
leverandgrkjeden

Ngkkelinformasjon om virksomheten

Navn pa virksomheten

Oslo kommune

Adresse hovedkontor

RAadhusplassen 1, 0037 Oslo

Antall ansatte

54147

Navn, tittel og tif.nr. for kontaktperson for rapporten

Kristin Helene J. Hafseld, seniorradgiver etisk handel

E-post adresse for kontaktperson for rapporten

kristin.hafseld@uke.oslo.kommune.no

Beskrivelse av virksomhetens struktur

Oslo kommune er en av landets stgrste innkjgpere med stor innkjgpsmakt og et stort forbruk av varer, produkter
og tjenester. Oslo kommune styres etter en parlamentarisk styringsmodell. Byradet star ansvarlig overfor
bystyret, pd samme méte som regjeringen star ansvarlig overfor Stortinget. Oslo kommune har bAde kommunale
og fylkeskommunale funksjoner. Bystyret er kommunens gverste politiske myndighet. Det bestar av 59
folkevalgte representanter, som velges hvert fjerde ar. Bystyret ledes av ordfagreren. Bystyret bestemmer
hovedlinjene i utviklingen av byen og kommunens tjenester, blant annet fordelingen av pengene kommunen har
til radighet.

Oslo kommune har en desentralisert anskaffelsesmodell som innebeerer at hver av de ca 50 virksomhetene har
selvstendig ansvar for 4 innga og forvalte egne avtaler. Unntaket er sentrale rammeavtaler (samKkjgpsavtaler) som
dekker hele eller deler av kommunen. Utviklings- og kompetanseetaten (UKE) har ansvar for kommunens
samkjopsportefglje. UKE har en tredelt rolle som sentralt innkjgpssenter, kompetansesenter for anskaffelser, og
strategisk padriver overfor kommunens virksomheter. UKE ligger under Byrddsavdeling for finans.

Oslo kommune kjgpte inn varer og tjenester for ca. 36 milliarder i 2024. Totalt ble 274 anskaffelser kunngjort.
Fordi anskaffelser er desentralisert i Oslo kommune, er tallene under, og mye av informasjonen i denne
rapporten, basert pa samkjgpsavtalene som UKE forvalter. Ved utgangen av 2024 bestod samkjgpsavtalene av 94
avtaler med 188 leverandgrer. Se mer under kapittel 3 «<Handtering av prioritert pavirkning» for ulike krav og
status.
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Informasjon om anskaffelser/avtaler

Samlet verdi innkjgp av varer og tjenester i rapporteringsaret (NOK)

3536883116

Totalt antall aktive anskaffelser/avtaler i rapporteringsaret

94

Oppgi antall avtaler hvor det har vaert gjennomfgrt kontraktsoppfelging under rapporteringsaret

94
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Mal og fremdrift

MAL OG FREMDRIFT | RAPPORTERINGSARET

Oslo kommune skal arbeide aktivt for at kommunens globale leverandgrkjeder skal ivareta
grunnleggende menneskerettigheter, ILOs Kjernekonvensjoner og folkerettens regler som Norge
er forpliktet av gjennom FN-vedtak

Oslo kommunes anskaffelsesvirksomhet skal bidra til et anstendig arbeidsliv. For 4 na dette malet
arbeider Oslo kommune kontinuerlig med & forebygge og bekjempe arbeidslivskriminalitet, sosial
dumping og korrupsjon.

Oslo kommune skal ga i bresjen for stadig mer resirkulering, gjenbruk og deling. Det skal legges til
rette for stgrst mulig ombruk og materialgjenvinning. Kommunen skal beregne leveransens
kostnad ut fra et livssyklusperspektiv. Klima- og miljgavtrykk og ressursbruk i hele levetiden - fra
produksjon, forbruk og til avfallsfasen - skal i stgrst mulig grad inngd i beregningen, og legge
fgringer for hvilke lgsninger som blir valgt.

Samtlige av Oslo kommunes virksomheter skal benytte standard klima- og miljgkrav til
kommunens bygge- og anleggsplasser. Det er krav om minimum fossilfrie anleggsmaskiner og
kjoretgy til transport av masser og avfall. Det er krav om utslippsfrie bygge-/anleggsplasser innen
2025, samt nullutslipp- og biogasskjgretgy til massetransport innen 2025.

Oslo kommune skal stille miljgkrav til transport i egne anskaffelser samt skifte ut egen kjoretgy-
og maskinflate til klimavennlige alternativer.

Oslo kommune skal arbeide for 4 fremme et mer beaerekraftig kosthold, blant annet ved & redusere
kjottforbruk og redusere matsvinn. Vi skal stille krav om beerekraftig produksjon og god
dyrevelferd ved innkjop av kjgtt og animalske produkter i vire anskaffelser.
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Status:

Oslo kommune vurderer risikoen for brudd pad menneske- og arbeidstakerrettigheter som hoy i
mange av kommunens vareanskaffelser og stiller folgelig krav til aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig neeringsliv i et flertall av disse anskaffelsene. Det ble stilt krav om at leverandgrene mé
giennomfeare aktsomhetsvurderinger for 4 kartlegge og forebygge risiko for brudd pa
grunnleggende menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, og humaniteerrett i
leverandgrkjedene i nesten 80 prosent av alle vareanskaffelsene i Oslo kommune i 2024.

Masterveiledning for krav til aktsomhetsvurderinger ble ferdigstilt i 2024. Veiledningen gir
grundig innfering i kravene, og hvordan disse skal implementeres i de ulike fasene av en
anskaffelse. Ogsé veiledningen til revidert Oslomodell nar det gjelder humaniteerretten og ulovlig
okkupasjon er videreutviklet. Dette innebeerer ekstra oppfelging av leverandarer pa
varekontrakter for 4 sikre at underleverandgrer ikke bidrar til ulovlig okkupasjon.

12024 er det utviklet maler, systemer og rutiner for egne revisjoner av krav til
aktsomhetsvurderinger for kommunens samkjgpsavtaler. Kommunen gjennomfgrte revisjon i
egen regi av krav til aktsomhetsvurderinger i samkjgpsavtalen for kjgp av mat og drikke.

Oslo kommune er en stor markedsaktgr innen flere bransjer med hgy risiko for
arbeidslivskriminalitet og sosial dumping. For & redusere denne risikoen og bidra til bekjempelse,
mé kommunen ha god kontroll og aktiv kontraktsoppfglging. 12024 ble det gjennomfoprt i
overkant av 200 kontroller, fordelt pa bade kontroll av lgnns- og arbeidsvilkar og stedlige
kontroller.

Oslo kommune har satt igang flere tiltak innenfor sirkuleer gkonomi, hvor et prioritert tiltak er &
gjore sirkuleere lgsninger mer tilgjengelige for kommunens virksomheter. Formalet er 4 gjore det
enklere for virksomhetene a velge ombruk, reparasjon, redesign, forbedring og fornying av det
kommunen allerede eier, fremfor nyinnkjgp. Et viktig verktgy som ble lansert i 2024 er
ombruksplattformen. Denne tilrettelegger for effektiv utnyttelse, lang levetid og & gjore det
lettere & ombruke mgbler og lgst inventar mellom virksomhetene i kommunen.

Oslo kommune har vedtatt standard klima- og miljgkrav for kommunens anskaffelser av bygg og
anlegg. Kravene har gitt betydelige resultater: fra neer null utslippsfrie anleggsmaskiner i 2019, til
over 60 prosjekter med helt eller delvis elektrisk anleggsdrift i 2023. Over 77 prosent av
energibruken pa Oslo kommunes bygge- og anleggsplasser er utslippsfri.

12024 er standardkravene til transport revidert. Kravene opprettholder minimumskrav om at
transport som brukes for & levere varer og tjienester skal veere utslippsfri. Innslagspunkt for nar
krav skal stilles er redusert fra 500 000 kr til 100 000 kr. Oslo kommune har et hgyt fokus pé a
bytte ut egne maskiner og kjgretgy med utslippsfrie alternativer. I 2024 er det anskaffet et felles
flatestyringssystem som skal brukes av alle virksomhetene.

Arbeid med tiltakene i handlingsplan for beerekraftig, sunn og mer plantebasert mat i Oslo
kommune er igangsatt. Kommunen setter krav om rettferdig sertifiserte varer i anskaffelsene,
samt gker bruken av kategori- og sortimentstyring. Dette har gitt resultater. Andelen Fairtrade- og
rettferdigsertifiserte produkter gkte med 59 prosent i 2024, som tilsvarer 54 prosent av anskaffete
matvarer, som kaffe, te, baner, sukker og kakao.
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MAL FOR KOMMENDE AR

- Oslo kommunes anskaffelsesvirksomhet er kosteffektiv og tillitvekkende

- Oslo kommunes anskaffelsesvirksomhet reduserer klimagassutslipp

- Oslo kommunes anskaffelsesvirksomhet bidrar til et anstendig arbeidsliv

- Oslo kommune er en beerekraftig og ansvarlig forbruker

- Oslo kommune skal i lgpet av 2025 gjennomfg@re en overordnet, samlet risiko-vurdering som bl.a. inkludere
risikovurderinger av kommunens leverandgrbase og leverandgrkategorier.
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Forankring av ansvarlighet i
virksomheten

Forankring av beerekraft i virksomheten handler om 4 ha relevante strategier,
planer, policy og retningslinjer for aktsomhetsvurderinger i anskaffelser som
er vedtatt av ledelsen.

For en offentlig virksomhet vil det bl.a. bety & ha egnede rutiner for & fremme
respekt for grunnleggende menneskerettigheter ved offentlige anskaffelser
der det er risiko for brudd pé slike rettigheter, i trdd med §5 i Loven om
offentlige anskaffelser (LOA). Det betyr ogsé at anskaffelsesstrategi/policy og
handlingsplaner omhandler beerekraft. Sentralt i dette er virksomhetens
arbeid med aktsomhetsvurderinger. Det vil bla. si & ha strategier og planer for
hvordan virksomheten identifiserer og hdndterer virksomhetens negative
pavirkning/skade p&4 mennesker, dyr, samfunn og miljg i hele
leverandgrkjeden. Gjennom 4 handtere dette pi en god mate bidrar
virksomheten til oppnéelse av baerekraftsmalene.

Effektive styringssystemer for implementering er en forutsetning for &
lykkes. Arbeidet med aktsomhetsvurderinger, og i denne forbindelse ogsa
oppfelging av leverandgrenes aktsomhetsvurderinger, bgr veere en integrert
del av virksomhetens anskaffelsesprosess. Tydelige forventninger fra
toppledelsen, samt tydelig plassering av ansvar innad i virksomheten for
implementering av de ulike delene av aktsomhetsvurderinger er viktig. Alle
involverte ma vite hva de skal gjgre. Apenhet om forpliktelser virksomheten
har til seg selv, utfordringer de stir overfor og hvordan dette hindteres, er
vesentlig.




1.A Forankring: Anskaffelsesstrategi/policy for egen virksomhet

1.A.1 Lenke til offentlig tilgjengelig policy for egen virksomhet

https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/#gref

1.A.2 Hvordan er anskaffelsesstrategi/policy for egen virksomhet blitt utviklet og forankret?

Oslo kommune skal etterspgrre varer og tjenester som er produsert pa en samfunnsansvarlig mate. I lenken over
vises det til Anskaffelsesstrategien, Oslomodellens serigsitetsbestemmelser og krav til aktsomhetsvurderinger for
ansvarlig neeringsliv, samt standard klima- og miljgkrav.

Oslo kommunes anskaffelsesstrategi ble vedtatt i Byradssak 1104/17. Kommunens anskaffelsesstrategi skal sgrge
for en felles overordnet tenkning og atferd i kommunens virksomheter, slik at anskaffelser blir et effektivt
virkemiddel i arbeidet med & gi innbyggere og neeringsliv gode lgsninger og tjenester i trdd med dagens og
fremtidens behov. Anskaffelsesstrategien folges av en overordnet implementeringsplan, som skal sikre
forankring og aktiv giennomfgring av anskaffelsesstrategien i byradsavdelingene og kommunens gvrige
virksomheter. I " Hammersborgerklzeringen. Det politiske grunnlaget for et byrdd utgétt av Hoyre og Venstre
2023-2027" setter byradet en tydelig standard for hvordan kommunens innkjgpsmakt vil brukes til & dra
leverandgrmarkedet i grgnnere og mer baerekraftig retning.

Den reviderte Oslomodellen ble i mai 2023 vedtatt i Byrddssak 1031/23 og tradte i kraft 1. september samme ar.
Oslomodellen bestar av serigsitetskrav, som skal bekjempe arbeidslivskriminalitet og sosial dumping.
Serigsitetskravene er kontraktskrav og gjelder i bygge-, anleggs- og tjenestekontrakter. I tillegg bestar
Oslomodellen av krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. Mélet med kravene til
aktsomhetsvurderinger er & ivareta grunnleggende menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, internasjonal
humaniteerrett, og a forebygge og hindre miljgadeleggelser og korrupsjon i leveranser til Oslo kommune. Krav til
aktsomhetsvurderinger er kontraktskrav og gjelder i alle kontrakter, inklusive tjenester.

https://www.oslo.kommune.no/politikk/byradet/byradsplattform/#gref
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/oslomodellen/#gref
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1.B Forankring: Organisering, internkommunikasjon og kompetanse

1.B.1 Hvordan er arbeidet med aktsomhetsvurderinger i anskaffelser for baerekraftig forretningspraksis organisert i
virksomheten, og hvorfor?

Oslo kommune har en desentralisert modell for organisering av kommunens anskaffelser. Det betyr bl.a. at
fgringer og krav for ansvarlig neeringsliv, klima og miljg er standardisert pA kommunalt niv4, mens mye av
arbeidet utfgres og vurderes individuelt av de enkelte virksomhetene i kommunen.

Utviklings- og kompetanseetaten (UKE) v/innkjgpstjenester er kommunens sentrale kompetansesenter innen
anskaffelser og er tillagt ansvar for & inngé og forvalte konsernovergripende samKkjgpsavtaler etter kommunens
samkjgpsmodell. Seksjon for beerekraftig utvikling (Innkjgpstjenester/UKE) er kommunens kompetansesenter pa
beerekraft og anskaffelser og bistdr med faglig statte i anskaffelsesprosessen, fra planlegging til
kontraktsoppfelging. Etter at Oslomodellen ble revidert og krav til aktsomhetsvurderinger ble tatt inn, har
raddgivere med ansvar for etisk handel (UKE) samarbeidet med innkjgpsradgivere og med avtaleforvaltere for &
bistd dem med aktsomhetsvurderinger.

InnKkjegpsradgivere og avtaleforvaltere i kommunens virksomheter er ansvarlige for at samfunnsansvar og
beerekraft blir ivaretatt i anskaffelser som de har ansvar for. Mal for kontraktstrategi og internkontrollrutinen
omfatter obligatoriske punkter om risikovurdering og oppfelging av bl.a. krav til aktsomhetsvurderinger i
Oslomodellen. Seksjon for baerekraftig utvikling (UKE) bistar ogsa her med assistanse og stotte overfor
innkjgpere og avtaleforvaltere nar det gjelder 4 bruke Oslomodellens krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
neeringsliv.

UKE v/ innKkjgpstjenester har som fagetat arbeidet sammen med Byradsavdeling for finans i utvikling av
reviderte krav i Oslomodellen, herunder krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsliv. Det er Byradet
som formelt har vedtatt felles standardkrav som kommunen bruker.
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1.B.2 Hvordan sikres det at relevante ansatte har tilstrekkelig kompetanse til a arbeide med aktsomhetsvurderinger i
anskaffelser og fglge opp dette hos leverandgrer?

Ifglge Oslo kommunes instruks for virksomhetsstyring (byradssak 1036/22) skal virksomhetsleder sikre at det pa
bakgrunn av risikobaserte vurderinger gjennomfgres jevnlige kontroller av leverandgrenes kontraktansvar,
inkludert samfunnsansvar. Virksomhetsledere i Oslo kommune har videre ansvar for & sgrge for at det er
tilstrekkelig anskaffelsesfaglig kompetanse pa plass slik at virksomheten kan gjiennomfgre anskaffelser pa
korrekt méte for 4 dekke virksomhetens behov.

Ansatte som jobber direkte med baerekraft og samfunnsansvar oppfordres til kurs og deltagelse pa
arrangementer, og 4 bidra i arbeidsgrupper for deling av god praksis i Norge og internasjonalt. Fordi innkjgp er
desentralisert, har UKE v/ Innkjgpstjenester en rolle som kompetansesenter for anskaffelser og som strategisk
padriver overfor kommunens virksomheter. UKE arrangerer jevnlig anskaffelsesforum, fasiliterer ulike
fagnettverk, og utarbeider veiledning pa intranett for alle kommunens virksomheter. Innkjgpere og
avtaleforvaltere oppfordres ogsa til 4 delta pa eksterne arrangementer og kurs.

Etter at den reviderte Oslomodellen med Kkrav til aktsomhetsvurderinger ble vedtatt varen 2023, har UKE brukt
mye tid og ressurser pa & utvikle oppdatert veiledning til Oslo kommunes virksomheter. UKE ferdigstilte i 2024
masterveiledning for krav til aktsomhetsvurderinger. Denne veiledningen gir en grundig innfering i kravene, og
hvordan disse skal implementeres i de ulike fasene av en anskaffelse. Videre har vi utviklet maler for svarskjema
og egenrapportering, og komplimentert veiledningsmateriellet med veiledningsvideoer.

Vi gjennomfgrer en rekke kurs for 4 heve kunnskapsnivaet om metoden for aktsomhetsvurderinger og skape
trygghet hos innkjgpere og avtaleforvaltere i & bruke Oslomodellens krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
neeringsliv. Kursene er rettet bade mot UKEs innkjgpere, men ogsa bredere for alle kommunens virksomheter.
UKE har i 2024 ogsa kurset flere ledergrupper om Oslomodellen og krav om aktsomhetsvurderinger.
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1.C Planer og ressurser

1.C.1 Hvordan er virksomhetens forpliktelser til a respektere mennesker, dyr, samfunn og miljg forankret i
virksomhetens strategier og handlingsplaner?

Oslo kommune har tydelige faringer i Byradsplattform 2023-2027, i Anskaffelsesstrategi 2017, og flere
byréadssaker, slik som den reviderte Oslomodellen (byradssak 1031/23). Videre har kommunen vedtatt flere
handlingsplaner, som bl.a. overordnet tiltaksplan mot Korrupsjon 2024-2027 (bystyrets vedtak 48/2020,
byrédssak 357/19 Antikorrupsjonsprogram for Oslo kommune). Anskaffelsesstrategien inneholder ogsé tydelige
bestemmelser knyttet til forebygging og bekjempelse av korrupsjon. Andre handlingsplaner som er vedtatt, er
bl.a. Handlingsplan for beerekraftig, sunn og mer plantebasert mat i Oslo kommune, som vektlegger dyrevelferd
og arbeidsforhold ifm anskaffelser av mat og drikke. Kommunen har ogsé vedtatt Handlingsplan for natur og
biologisk mangfold, som styrker respekten for, og arbeidet med miljg, natur og biologisk mangfold.
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1.D Forankring: Partnerskap og samarbeid med leverandgrer

1.D.1 Hvordan tydeliggjer virksomheten viktigheten av ansvarlighet og baerekraft i mgte med leverandgrkjeden?

Viktigheten av ansvarlighet og beerekraft blir tydeliggjort overfor leverandgrene ved at Oslo kommune setter
flere standardkrav knyttet til ansvarlighet og beerekraft, blant annet Oslomodellens krav til
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. I hver anskaffelse vurderes seerskilte krav, eller spesifikasjoner.
Dette kan ta form av kvalifikasjonskrav, tildelingskriterier, kravspesifikasjoner og/eller kontraktskrav.

https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/.

For anskaffelser som dekker varer og tjenester som mange av kommunens virksomheter jevnlig trenger, inngér
UKE rammeavtaler (samkjppsavtaler). Dette er avtaler som alle virksomhetene skal bruke. Disse avtalene dekker
grunnleggende behov som f.eks. mat, IT-utstyr, mobiltelefoner eller skolepulter. Rammeavtalene har som maél &
oppnd samfunnsmessige gevinster ved & fremme samfunnsansvar og baerekraft. Vi stiller derfor strenge krav til
leverandgrene, knyttet til ansvarlig neeringsliv, klima, og miljg. Slike krav kan inkludere levering med
nullutslippskjeretoy, god dyrevelferd, og ulike merkeordninger for rettferdig produserte varer.

Viktigheten av ansvarlighet og baerekraft blir ogsa fremhevet overfor leverandgrene gjennom markedsdialog i
forbindelse med anskaffelser. Her informerer vi leverandgrmarkedet om hvilke krav til ansvarlighet og baerekraft
vi stiller. Dette ogsa for 4 sjekke hvor modent eller umodent markedet er.

I oppstartsmgtet for den enkelte anskaffelse diskuteres vesentlige punkter i kontrakten, herunder ansvarlighet
og beaerekraft. Det er jevnlig oppfelging og dialog med leveranderer. P4 prioriterte avtaler, i kritiske faser, kan det
veere daglig kontakt med leverandgr.

1.D.2 Hvordan jobbes det med & ivareta prinsipperklaringen?

Oslo kommune arbeider aktivt med a ivareta punktene i Etisk Handels prinsipperkleering, ogsa for de punktene
som ikke er dekket av kontraktsvilkar opp mot prinsipperkleringen del III. Dette gjores ved & sikre at krav og
forventninger til leverandegrkjeden blir kommunisert tydelig til leverandgrmarkedet. Vi bruker bl.a.
markedsdialog og oppstartsmeter i forbindelse med anskaffelser (ref pkt 1.D.1).

Itillegg deltar kommunen aktivt i nettverk og samarbeider med andre offentlige aktgrer, og med leverandgrer.
Her deler vi erfaringer og kunnskap, i tillegg til 4 formidle forventninger vi setter til leverandgrmarkedet.
Gjennom samarbeidsavtale med Sykehusinnkjep HF og DF@ v/Statens innkjopssenter har vi hatt felles
oppfaelging av felles leverandgrer, bl.a. av IKT leverandgrer.

Krav til aktsomhetsvurderinger folges opp med egenrapportering som minimum i alle samkjgpsavtaler der slike
krav er stilt. Det er ogsa jevnlig dialog med leveranderene og tett oppfolging pé prioriterte omrader hvor det er
sveert hoy risiko for menneskerettighetsbrudd, og/eller der leverandgrer har mangelfulle systemer for arbeid i
sine leverandgrkjeder.

Videre bistdr UKE innkjgpere og avtaleoppfelgere med 4 gjore skjerpede aktsomhetsvurderinger. Dette
innebeerer bl.a. ekstra oppfelging av leverandgrer pa varekontrakter for & sikre at underleverandgrer ikke bidrar
til ulovlig okkupasjon.

For & styrke innsatsen for 4 bekjempe korrupsjon publiserer Oslo kommune en omfattende oversikt over
leverandgrer som kommunen har Kjgpt varer og tjenester av. Leverandgroversikten, som er tilgjengelige for alle
pa kommunens nettsider, er et av grepene i kommunens nylig vedtatte tiltaksplan mot korrupsjon.

Kommunen har ogsa vedtatt handlingsplan for baerekraftig, sunn og mer plantebasert mat i Oslo kommune.
Denne setter tydelige forventninger til leverandgrmarkedet bl.a. nar det gjelder dyrevelferd og arbeidsforhold i
anskaffelser av mat og drikke.
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1.E Erfaringer og endringer

1.E.1 Hvilke erfaringer har virksomheten gjort seg om arbeidet med baerekraftig forretningspraksis i anskaffelser
under rapporteringsaret, og hva har endret seg som et resultat av dette?

Oslo kommune har sterke faringer for & bruke anskaffelser som et virkemiddel for beerekraftige og granne
anskaffelser og har kommet langt pA mange omrader. Med den reviderte Oslomodellen som tridte i kraft 1.
september 2023, innfgrte kommunen skjerpende serigsitetskrav, samt krav til leverandgrene om 4 gjore
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv. Statistikk for 2024 viser at kommunen har lykkes med
implementeringen. I neermere 80 prosent av vareanskaffelsene ble det stilt krav om at leverandgrene méa
giennomfare aktsomhetsvurderinger for 4 kartlegge og forebygge risiko for brudd pa grunnleggende
menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, og humaniteerrett i leveranderkjedene. Gjennom 4 stille krav
bevisstgjor vi leverandgrene, samtidig som vi bidrar til grgnn omstilling og ansvarlighet i neeringslivet.

Vi ser et kontinuerlig behov for kompetanseheving hos anskaffelsesmiljgene i kommunen om hvordan
Oslomodellen gjennomfares i praksis. Vi arrangerte derfor flere typer kompetansehevende kurs i 2024. Disse var
spisset ift. malgrupper som innkjgpere, fagansvarlige, og ledere. Basert pa tilbakemeldinger og samtaler med
kommunens virksomheter om aktsomhetsvurderinger og Oslomodellen, har UKE tatt initiativ til & etablere et
fagnettverk for aktsomhetsvurderinger. Her vil kommunens fagansvarlige og innkjgpere motes for a utveksle
erfaringer samt diskutere hvordan Oslomodellen gjennomfgres i praksis. Farste nettverksmegte vil finne sted
april 2025, og flere vil bli organisert i lgpet av aret.

Vi har ogsa forbedret og videreutviklet Oslomodell portalen pé intranettet. Portalen er blitt oppgradert med
bedre og mer informasjon om menneskerettigheter, ulovlig okkupasjon, og hvordan gjennomfogre skjerpende
aktsomhetsvurderinger. Dette i lys av at vare innkjopere og fagansvarlige har uttrykt behov for gkt kompetanse
pé feltet, og etterspurt ytterligere informasjon. Responsen fra leveranderer om innfgring av krav til
aktsomhetsvurderinger har stort sett vaert positive; bade at vi strgmlinjeformer i trdd med internasjonale
retningslinjer, og at Oslo kommune er fremoverlent pa dette omradet. Samtidig er det ogsi noen leverandgrer og
bransjeforeninger som uttrykker usikkerhet rundt hvordan sma og mellomstore aktgrer vil kunne etterleve
kravene.

Vurderinger av krav til beerekraft og ansvarlig neeringsliv, og implementering av disse, vurderes i
avtaleoppfolging. 1 2024 igangsatte vi arbeidet med & gjennomfoare revisjoner i egen regi, bl.a. innenfor
matkategorien. Basert pa dette kan vi vurdere justeringer av krav ved eventuelt nye anskaffelser. Vurderingene
vil veere spesifikke for hver konkurranse.
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e Fastsette fokus for rapporten

Kartlegging av virksomhetens
pavirkning pa mennesker, dyr,

samfunn og miljg

Kartlegging handler om 4 identifisere virksomhetens risiko for, og faktiske
negative pavirkning eller skade pa, mennesker, dyr, samfunn og miljg i
leverandgrkjeden.

For offentlig sektor vil det veere vesentlig 4 foreta denne type kartlegging i
flere faser av en anskaffelsesprosess. Fgrst overordnet i planleggingsfasen og
deretter i konkurransegjennomfgringen. Virksomheten mé i
planleggingsfasen tilegne seg overordnet kunnskap om risikobildet for de
aktuelle produkter/tjenester som inngdr i anskaffelsen. Deretter, ut fra grad
av risiko, tilpasse videre dialog, krav, kriterier og oppfelging mot aktuelle
tilbydere/leverandgrer (konkurransegjennomfgring).

Kartlegging av virksomhetens pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og
miljp mé ogsa inngd i kontraktsoppfelgingen for & redusere og forebygge
risiko for menneske, dyr, samfunn og miljg. Det handler om & fgrst danne seg
et overordnet risikobilde, for s & prioritere mest vesentlige risikoomrader for
grundigere kartlegging og handtering av funn. Hvordan virksomheten er
involvert i eventuell negativ pavirkning pd mennesker, dyr, samfunn og
miljo, er sentralt for & avgjore riktig respons og tiltak. Involvering av
tilbydere/leverandgrer er sentralt i kKartleggingsarbeidet, s& vel som i tiltak for
& handtere utfordringene pa en god méte.




2.A Kartlegging og prioritering

2.A.1 Risikokartlegging

For 4 identifisere risiko for mulige brudd pa menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, og miljeforhold
bruker Oslo kommune forst og fremst DF@s hgyrisikoliste. Denne er basert pa rapporter og undersgkelser
utarbeidet av bl.a. FN, ILO og andre relevante kilder. Vi bruker ogsa den svenske Upphandlingsmyndigheten sitt
risikoverktgy, som har god oversikt over risiko knyttet til ulike produktkategorier, inkludert risiko knyttet til
korrupsjon og miljgskade. I tillegg brukes andre relevante kilder, som for eksempel US Department of Labour, US
State Department sine landrapporter, forskningsrapporter og rapporter fra anerkjente fagforeninger og
sivilsamfunnsorganisasjoner.

Vi har ogsd jevnlig dialog med ulike fagmiljger og interessenter knyttet til ulike utfordringer. Ifm
risikokartlegging for mulige brudd pa folkeretten ifm ulovlig okkupasjon, har vi f.eks. dialog med fagmiljger
innen folkeretten, og relevante sivilsamfunnsforeninger. Her benytter vi ogsi kilder som FNs liste over
virksomheter som bidrar til ulovlig okkupasjon av Palestina, Etikkradets liste over utelukkede selskaper og
individer, KLPs og Storebrands tilsvarende lister, samt kilder som Amnesty International, «Who Profits —
Research Center» og «Business & Human Rights Resource Center».

Videre samarbeider vi med internasjonale nettverk og organisasjoner, slik som Electronics Watch, ICLEI - Big
Buyers Working Together, og nordisk nettverk for beerekraftige leverandgrkjeder. Gjennom samarbeid med disse
far vi tilfart ny informasjon og kunnskap om globale leveranderkjeder. Dette er nyttig i vart arbeid med &
kartlegge risiko.

Vi bruker leveranderdialog i forkant av anskaffelsen og dialog i kontraktsoppfelgingsmeter med néveerende
leverandgrer for a fa bedre innsikt i leveranderkjedene. Egenrapportering fra leverandgrer, samt egne erfaringer
med leveranderer/produksjonssteder, og andre oppdragsgivere sine erfaringer og kunnskap som deles i nettverk
eller en-til-en meter er ogsa sentrale kilder som vi bruker i arbeidet med risikokartlegging. Vi giennomforer ogsa
risikovurderinger av den enkelte anskaffelse ved bruk av Oslo kommunes risiko-vurderingsverktgy.

Nar det gjelder risikokartlegging knyttet til miljp og klima, bruker Oslo kommune klimabudsjett som et

styringsverktgy. Klimabudsjettet viser mal og tiltak som gjennomfgres i Oslo for 4 kutte utslipp innenfor Oslos
grenser og beskriver viktige satsinger for 4 nd malene i Klimastrategien.

2.A.2 Etiske/sosiale krav i anskaffelsesprosessen

PC'er

Ja
Nei

Ja
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Over er eksempler pa ulike anskaffelser av varer og tjenester i 2024.

PRIORITERT NEGATIV PAVIRKNING/SKADE FOR MENNESKER, SAMFUNN 0G MILJ@
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A prioritere en eller flere risikoomrader pa bakgrunn av alvorlighetsgrad, betyr ikke at noen risiko er viktigere
enn andre, eller at virksomheter ikke gjor noen med annen risiko, men at det som har storst negativ pavirkning
prioriteres fprst. Kartlegging og prioritering er en kontinuerlig prosess.

2.A.3 List opp virksomhetens prioriterte risiko for negativ pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg.
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Tvangsarbeid

Barnearbeid
Klimagassutslipp og lokal forurensing fra bruk, samt risiko Regu%aer € ansettelser
for miljgskade og klimagassutslipp og brudd pad menneske- Marglna}hserte
og arbeidstakerrettigheter i produksjon av kjgretoy og iser be.fc'>lkn1ngsgrupper Globalt
batterier. Miljo
Energi
Materialbruk
Tvangsarbeid
Barnearbeid
Store indirekte klimagassutslipp fra matomradet, gg::;hnelélm 08
avskoging og tap av biologisk mangfold, Lonn
uhelse/livsstilssykdommer, redusert dyrevelferd, samt e
. . o . . . Arbeidstid
risiko for brudd p4 menneske- og arbeidstakerrettigheter i Milio
globale leverandgrkjeder ved produksjon av mat og D 1?e clferd
redusert matsikkerhet. yrev
Utslipp
Drivhusgasser
Vann

BEGRUNNELSE FOR HVORFOR DISSE UTFORDRINGENE ER PRIORITERT SOM MEST VESENTLIGE
FOR MENNESKER, SAMFUNN OG MILJ@

2.A.4 Beskriv prioriterte risikoomrader og bakgrunn for prioriteringen av disse. Beskriv hvordan informasjon ble
hentet inn, hvilke kilder som er benyttet og hvilke interessenter som er involvert/dere har snakket med. Beskriv
videre ogsa om det er identifisert omrader eller tema hvor det er manglende informasjon for & danne seg et helhetlig
bilde, og hvordan dere planlegger a ga frem for a fa mer informasjon/handtere dette.

1. Risiko for brudd pa brudd pa menneske- og arbeidstakerrettigheter i produksjon av varetr.

Oslo kommune vurderer risikoen for brudd pad menneske- og arbeidstakerrettigheter som sveert hgy i mange av
kommunens vareanskaffelser. For 4 kunne produsere IKT-utstyr og batterier er man helt avhengige av ulike
mineraler. Sivilsamfunnsorganisasjoner som Amnesty og Electronics Watch har pavist og dokumentert bade
tvangsarbeid og barnearbeid i utvinning av disse mineralene. UN Group of experts on the DRC dokumenterer
ogsa pé jevnlig basis hvordan utvinning av mineraler gst i Den Demokratiske Republikken Kongo bidrar til &
opprettholde konflikten mellom de mange ulike veepnede gruppene som opererer i omradet. Ogsa i produksjon
og sammenstilling av batterier og IKT-utstyr er det hgy risiko for brudd pa menneske- og arbeidstakerrettigheter.
Vi har jevnlig dialog med sivilsamfunnsorganisasjoner og fagforeninger som gir oss informasjon og
dokumentasjon pa forholdene. Vi har ogsa jevnlig dialog med IKT-leverandgrer hvor vi diskuterer disse
temaene. Informasjon fra disse mgtene bidrar inn i var risikoanalyse.

Det er ogsé forbundet med hgy risiko for brudd pa menneskerettigheter og dirlige arbeidsforhold innen
kategorier som mat og drikke, medisinsk forbruksmateriell og tekstil.

Oslo kommune anskaffer store volum av mat og drikke. Mat- og drikkeindustrien er kjent for 4 ha komplekse
forsyningskjeder som ofte involverer mange mellomledd. Dette kan fore til manglende oversikt og kontroll over
arbeidsforholdene pa ulike nivier i kjeden. Det er ogsa rapportert om brudd pa menneskerettigheter som
barnearbeid, tvangsarbeid og darlige arbeidsforhold i produksjonsland. Ved & prioritere denne kategorien,
gnsker vi & bidra til & sikre at mat og drikke som kjgpes inn, er produsert under etiske og rettferdige forhold.

Produksjon av medisinsk forbruksmateriell, som hansker, masker og sprgyter, skjer ofte i land med lavere
arbeidsstandarder. Det er dokumentert tilfeller av tvangsarbeid, lange arbeidstider og darlige arbeidsforhold i
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denne sektoren. Vi skaffer oss informasjon om sektoren gjennom dialogmegter med leverandgrer, samarbeid og
erfaringsutveksling med andre offentlige innkjgpere, bruk av anerkjente kilder fra bl.a. DF@, FN,
sivilorganisasjoner, og fagforeninger, ref punkt 2.A.1. Vi har ogsé deltatt pa fabrikkbesgk for & skaffe oss
informasjon og kunnskap om produksjonsland og arbeidsforhold.

Tekstilindustrien er en av de mest arbeidsintensive industriene i verden, og det er mange rapporter om brudd pa
menneskerettigheter, inkludert barnearbeid, tvangsarbeid og usikre arbeidsforhold. Ved a prioritere tekstil,
gnsker Oslo kommune & fremme beerekraftige og etiske produksjonsmetoder, samt bidra til & sikre at
tekstilprodukter som kjgpes inn, er produsert under rettferdige arbeidsforhold. Vi benytter kilder som bl.a. DF@s
heyrisikoliste, rapporter fra Swedwatch (om tekstiler), dialogmeater med leverandgrer, og informasjon om ulike
sertifiseringsordninger, nir vi henter inn informasjon om forholdene i leverandgrkjedene og produksjonsland.
Dette er informasjon som ogsa brukes inn i risikovurderingene og prioritering av risiko-omrader, ref punkt

2.A.1.

2. Fare for arbeidslivskriminalitet, sosial dumping og annen utnyttelse av arbeidskraft i Oslo
kommunes bygg, anlegg og tjenestekontrakter.

Prioritert risikoomrade for Oslo kommune innenfor anstendig arbeidsliv og arbeidslivskriminalitet er bygge- og
anleggsbransjen og renholdsbransjen. I tillegg har vi fokus pa nye avtaleomrader innenfor transport. Bakgrunnen
for denne prioriteringen er avdekking av omfattende arbeidslivskriminalitet i nettopp disse bransjene i Oslo
kommune. Som en stor markedsaktgr har Oslo kommune et stort samfunnsansvar, som kommunen er seg
bevisst.

3. Linezert forbruk har negativ pavirkning pa klima og milje som fglge av klimagassutslipp, uttak av
jomfruelige ressurser, energiforbruk i produksjon av nye varer, avfall og ressursforringelse.

For varer og tjenester er det en prioritert risiko at fortsatt linesert forbruk vil ha store konsekvenser for og negativ
pavirkning pa klima og miljg. Uten omstilling til en sirkuleer gkonomi vil det bli krevende for kommunen &
oppnd vedtatte klima- og miljgmal, og veere en by med et forbruk innenfor planetens baereevne. Det er viktig
med tiltak for & fremme omstillingen til et mer sirkuleert forbruk.

4. Risiko for miljgpavirkning og klimagassutslipp ved bygge- og anleggsvirksomhet

For bygg og anlegg er det en prioritert risiko at det er betydelige klimagassutslipp og miljgbelastning fra bygge-
og anleggsvirksomheten. Om lag en femtedel av de direkte klimagassutslippene i Oslo kan tilskrives bygg- og
anleggsvirksomheten. I tillegg er det betydelige utslipp knyttet til materialbruken i bygg og anlegg. Det er viktig
med tiltak for & kutte disse utslippene om Oslo skal né sine klimamal.

5. Risiko for klimagassutslipp og lokal forurensing fra bruk, samt risiko for miljeskade og
Kklimagassutslipp og brudd pa menneske- og arbeidstakerrettigheter i produksjon av Kjoretoy og isaer
batterier.

De fleste anskaffelser av varer og tjenester innebeerer transport. Av de direkte klimagassutslippene i Oslo er det
over 50 prosent som kommer fra veitrafikk. Det stilles derfor krav om at varer og tjenester leveres med
klimavennlige drivstoffteknologier. I tillegg eier kommunen over 1500 Kjgretgy og 2000 maskiner og utstyr. Det
er et prioritert omrade 4 skifte ut disse til grgnne alternativer for & bidra til & kutte utslipp.

6. Risiko for store indirekte klimagassutslipp fra matomradet, avskoging og tap av biologisk mangfold,
uhelse/livsstilssykdommer, redusert dyrevelferd, samt risiko for brudd pa menneske- og
arbeidstakerrettigheter i globale leverandorkjeder ved produksjon av mat og redusert matsikkerhet.

Oslo kommune anskaffer store volum av mat og drikke hvor det er hgy risiko for brudd p&4 menneske- og
arbeidstakerrettigheter, se over. Dette er derfor et prioritert omrade. Videre er det en prioritert risiko at det er
betydelige klimagassutslipp fra kjgtt og matsvinn, darlig dyrevelferd og miljgbelastning fra avskoging og tap av
biologisk mangfold ved produksjon av mat. Oslo kommune gnsker derfor & stimulere til beerekraftige
leverandgrkjeder og produksjon gjennom sine anskaffelser. Prioriterte matvarer for 2024 har vert bananer,
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kaffe, egg og melk.
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e Handtering av prioritert pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere
negativ pavirkning

Stanse, forebygge eller redusere handler om & h&dndtere funn fra
kartleggingen pa en god méte.

For offentlig sektor vil kartleggingen bl.a. innebefatte & benytte informasjon,
kunnskap og dokumentasjon som leverandg@r innehar. Leverandgr skal
inneha oversikt over bl.a. risiko pa land- og sektorniva og kunnskap om
hvordan prioritere basert pd mest vesentlig negativ pavirkning mennesker,
dyr, samfunn og miljg. Dog m4 virksomheten selv gjgre sine innledende
vurderinger pa risiko og prioritering av dette.

Virksomhetens mest vesentlige negative pavirkning pa mennesker, dyr,
samfunn og miljg prioriteres farst. Dette betyr ikke at annen risiko er
uvesentlig eller at det ikke hindteres. Hvordan virksomheten er involvert, er
sentralt for a treffe riktige tiltak. Faktisk negativ pavirkning/skade som
virksomheten fordrsaker eller bidrar til mi stanses, forebygges og reduseres.

Virksomheter som er direkte forbundet med negativ pavirkning mé bruke sin
innflytelse til 4 fa forretningsforbindelser (f.eks. leverandgrer) til 4 stanse,
forebygge og redusere dette. Dette innebeerer & utvikle og iverksettes planer
og rutiner for & handtere risiko, og kan kreve endringer i egne strategier,
policyer og styringssystemer. Virksomheters vellykkede handtering av
negativ pavirkning p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg er et avgjorende
bidrag til FNs beaerekraftsmaél.




3.A Stans, forebygg eller reduser (planlegging, gjennomfgring og oppfalging)

3.A.1 Legg til mal, status pa fremdrift, og beskriv tiltak dere har iverksatt for a handtere virksomhetens prioriterte
negative pavirkning/skade pa mennesker, dyr, samfunn og miljg.
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Tildelingsbrevet for 2024 slo fast fglgende mal:

“Oslo kommunes anskaffelsesvirksomhet bidrar til et anstendig
arbeidsliv» og «Oslo kommune er beerekraftig og ansvarlig forbruker», med
tilhgrende resultatmél relevante for dette omrédet:

UKE skal videreutvikle veiledning til revidert Oslomodell og sgrge for
ngdvendig opplering av kommunens innkjgpere.

Mal i rapporteringsaret : UKE skal samle erfaringer om bruk og effekt av Oslomodellens
serigsitetsbestemmelser og krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
neeringsliv.

UKE skal bidra til & gke forbruket av rettferdig sertifiserte produkter i
aktuelle kategorier.

UKE skal fortsette a styrke sitt arbeid med kontraktsoppfelging, og
gjiennomfgre flere revisjoner av samkjgpsavtalene i egen regi.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket, samt mal og aktiviteter for kommende
rapporteringsar :

Utfarte tiltak og begrunnelse:

Oslomodellen med standard krav til leverandgrers arbeid med menneske- og arbeidstakerrettigheter
ble revidert og vedtatt i mai 2023. Den nye Oslomodellen tradte i kraft 1.september 2023. De nye
kravene til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsliv skal benyttes i anskaffelser av varer,
tjenester, bygg og anlegg over kr 500 000, der det er hgy risiko for brudd pa grunnleggende
menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og internasjonal humaniteerrett, samt
miljggdeleggelser og korrupsjon. Kravene forplikter Oslo kommunes leverandgrer til 4 gjgre
aktsomhetsvurderinger i trdd med OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper og FNs veiledende
prinsipper for neeringsliv og menneskerettigheter. Ifgplge kommunens instruks for virksomhetsstyring
(byradssak 1036/22) har hver virksomhet, dvs etater, bydeler og kommunale foretak, ansvar for a folge
opp maél, og fgringer satt av byradet. Dette betyr ogsa at virksomhetene skal falge instruksen for
Oslomodellen.

En dedikert gruppe bestadende av radgivere fra seksjon for beerekraftig utvikling og juridisk seksjon
folger opp arbeidet med Oslomodellens krav til aktsomhetsvurderinger i UKE. Dette innebaerer
veiledning og kursing internt i UKE og for kommunens @vrige virksomheter. I Igpet av 2024 har
denne gruppen utarbeidet veiledning knyttet til metoden for aktsomhetsvurderinger og hvordan krav
til aktsomhetsvurderinger skal anvendes i Oslo kommunes anskaffelser. Gruppen gjennomfgrte ogsa
flere kurs om Oslomodellen for kommunens innkjgpere og fagansvarlige. Dette er et pAgaende arbeid,
ettersom vi ser det er stort behov for kompetanseheving pa omradet.

Krav til aktsomhetsvurderinger falges opp med egenrapportering som minimum i alle
samKjgpsavtaler der slike krav er stilt. Det er ogsa jevnlig dialog med leverandgrene og tett oppfolging
pa prioriterte omrader hvor det er sveert hgy risiko for menneskerettighetsbrudd, og/eller der
leverandgrer har mangelfulle systemer for arbeid i sine leverandgrkjeder. Avtaler innen IKT-utstyr,
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mat, og tekstiler har veert prioritert for oppfelging i 2024 (se mer under 4.A.2).

12024 har det ogsa veert etterspurt mer rettferdig sertifiserte varer i kategorien for mat, som bl.a.
inkluderer kaffe, kaffe, te, bananer, sukker og kakao (se mer under 3.B.4). @kt etterspgrsel har
sammenheng med at vi setter krav om rettferdig sertifiserte varer i anskaffelsene, samt gker bruken
av kategori- og sortimentstyring.

I lys av regjeringens skjerpede frardding (2024) om handel og naeringsvirksomhet som bidrar til &
opprettholde Israels folkerettsstridige bosettinger i palestinske omrader, og Oslomodellens instruks
om 4 unngd handel med leverandgrer som direkte eller indirekte bidrar til ulovlig okkupasjon,
foretok UKE en seerlig risikokartlegging av kommunens leverandgrer pa samkjgpsavtaler hgsten
2024. Vi sjekket vare leverandgrer opp mot en rekke anerkjente kilder og lister for & undersgke mulig
tilknytning til ulovlige okkuperte palestinske omrader. Videre tok UKEs avtaleforvaltere ekstra
kontakt med leverandg@rene pa samkjgpsavtaler av varer for & undersgke om de har
underleverandg@rer som kan kobles til ulovlig okkupasjon. Leverandgrene ble bedt om 4 redegjgre for
om noen av deres underleverandgrer har direkte eller indirekte forretningsforbindelser med
virksomheter som bidrar til & opprettholde Israels ulovlige tilstedeveerelse pa det okkuperte
palestinske territoriet. I tillegg ble leverandgrene bedt om 4 redegjore for hvordan de gjgr skjerpede
aktsomhetsvurderinger.

Tiltak utover krav og direkte avtaleoppfglging kan nevnes:

- Gjennom samarbeidsavtale med Sykehusinnkjgp HF og DF@ v/Statens innkjgpssenter har vi hatt
felles oppfolging av felles leverandgrer. I 2024 seerlig fokus pa IKT leverandgrer.

- Giennom medlemskapet i Electronics Watch, en uavhengig overvakingsorganisasjon av
arbeidsforhold i elektronikkindustrien, har kommunen i samarbeid med andre offentlige innkjgpere
etterspurt stgrre sporbarhet fra mobiltelefonprodusenter. Dette er et langsiktig arbeid.

- Kommunen ble i 2022 med i “Low-emission vehicles programme”, i regi av Electronics Watch.
Samarbeid med internasjonale offentlige oppdragsgivere. Dette er et tredrig prosjekt for 4 forbedre de
sosiale og miljgmessige utfordringene knyttet til produksjon av batterier og elektroniske
komponenter i Kjgretoy.

- Deltakelse i ulike nasjonale og internasjonale nettverk og arbeidsgrupper, som ICLEI - Big buyers
working together, nordisk nettverk for beerekraftige leverandgrkjeder, Circular and Fair ICT Pact,
International working group on ethical public procurement.
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Oslo kommune benytter HMSREG i kontraktsoppfelgingen. HMSREG er
kommunens system for elektronisk mannskapsoppfelging pa bygge- og
anleggsplasser og renholdslokasjoner. HMSREG-systemet gir oss oversikt
over hvem som er pa vare byggeplasser i sanntid, og muliggjor derfor
oversikt og kontroll. Systemet er videreutviklet for a gi en starre
fleksibilitet i oppfelgingen av leverandgrene og i malingen av
maloppnaelsen.

Det er gjennomfprt i overkant av 200 kontroller, fordelt pa bade kontroll av
lgnns- og arbeidsvilkar og stedlige kontroller. Det ble gjennomfert en
stgrre transportkontroll tidlig sommer 2024. Her ble transportgrer pa
varekontrakter kKontrollert. Bdde lgnns- og arbeidsvilkar og miljg- og
transportbestemmelser var omfattet av kontrollen.

Sommeren 2024 ble det gjennomfart en kontroll av sommerrenhold pa
skolene. Kontrollen ble utfgrt av A-krim senteret. Oslo kommune har hatt
samarbeid om kontroll av renhold med A-krim senteret siden 2023. Oslo
kommune leverer grunnlag for kontrollene og gjar risikovurdering av
omrader. Hovedrenhold pa skolene gjores om sommeren, med lite tilsyn.
Dette er et risikoomréide og krever samordnet Kontroll. A-krim senteret
setter sammen team for Kontroll. For arets Kontroll ble det ogsa gitt
lesestilgang til HMSREG, slik at treffprosenten ble bedret fra tidligere ar.

Kontrollene avdekket store avvik pé flere av skolene, blant annet mangler
ved arbeidskontrakter, manglende overtidsbetaling, manglende HMS-kort,
bruk av ukvalifisert arbeidskraft, og arbeidere pa turistvisum. P4 bakgrunn
av dette ble samkjgpsavtalene med Toma Facility Norge AS og Ability FM
@st AS ble sagt opp av Oslo kommune 18.11.2024. Det er rammeavtalene
(samkjgpsavtalene) som er sagt opp. Flere av Oslo kommunes
virksomheter har benyttet disse rammeavtalene til & lage egne kontrakter
for sitt renholdsbehov. Disse blir handtert i de ulike virksomhetene.

Oslo kommune er en stor markedsaktgr innen flere bransjer med hgy
risiko for arbeidslivskriminalitet og sosial dumping. For & redusere denne
risikoen og bidra til bekjempelse, mé& Oslo kommune ha god kontroll og
kontraktsoppfglging. Oslomodellen med serigsitetskrav er kommunens
viktigste vipen mot userigse og kriminelle leverandgrer, og den ma jevnlig
revideres og oppdateres i trad med utviklingen.

12024 jobbet Oslo kommune med 4 oppnd malet om at 10 prosent andel av
alle arbeidede timer innenfor bygg og anlegg skal utfgres av leerlinger samt
satte gkt fokus pa andel fagarbeidere brukt pa vare oppdrag.
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Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket, samt méal og aktiviteter for kommende
rapporteringsar :

Utfarte tiltak og begrunnelse:

- For a styrke arbeidet pa arbeidslivskriminalitetsomradet ble det opprettet et nytt team for ansvarlig
arbeidsliv i 2022. Teamet rommer bade arbeidslivskriminalitetsomradet og omradet for etisk handel. I
lgpet av 2023 fikk teamet ogsa ansvar for kommunens arbeid mot korrupsjon. I tillegg ble teamet
styrket med flere rAddgivere og det er na 9 stillingshjemler i teamet.

- Det er utviklet bedre rapporteringsverktgy for & méle andel fagarbeidere og leerlinger innen
handsverkfagene p4 kommunens byggeplasser. Dette gjgr at kommunen kan sette inn méalrettede
tiltak for & bedre andelen hos enkelt virksomheter i kommunen, og kartlegge behov for kontroller og

oppfolging.

- Kommunen jobber med & oppna en stabil andel leerlinger innen handverksfagene p4& kommunens
byggeplasser pa méiltallet 10 prosent.

- P4 kontrollomradet er det gjennomf@rt overkant av 200 kontroller, fordelt pa bade kontroll av lgnns-
og arbeidsvilkar og stedlige kontroller.

- Det er, for & oppna mal om optimal bruk av HMSREG, gjennomf@rt oppleering av systemet for
virksomhetene.

- UKE har ogsé gjennomfgrt kontroller i samarbeid med Akrimsenteret sommeren 2024. Dette
samarbeidet, sammen med egne gjennomfgrte kontroller, resulterte i oppsigelse av to av de stgrste
renholdskontraktene til Oslo kommune. Det er planlagt 4 viderefgre samarbeidet med Akrimsenteret
i 2025, med fortsatt fokus pa renhold.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket, samt méal og aktiviteter for kommende
rapporteringsar :

Andel fagarbeidere og leerlinger skal gkes.

UKE skal samle erfaringer om bruk og effekt av Oslomodellens serigsitetsbestemmelser og krav til
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsliv.

UKE skal fortsette & styrke sitt arbeid med kontraktsoppfglging, og gijennomfgre flere revisjoner og
kontroller av samkjgpsavtalene i egen regi.

UKE skal bidra til utvikling og oppfalging av Oslomodellen, inkl. HMSREG, slik at Oslo kommunes
anskaffelser er et effektivt verktgy for & fremme respekt for menneskerettigheter og et serigst og
anstendig arbeidsliv.
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Linezrt forbruk har negativ pavirkning pa klima og milje som falge
av klimagassutslipp, uttak av jomfruelige ressurser, energiforbruk i
produksjon av nye varer, avfall og ressursforringelse.

Oslo kommunes anskaffelsesstrategi fastslar at anskaffelser skal brukes
som et kraftfullt virkemiddel for sirkuleer gkonomitankegang. Kommunen
skal ga i bresjen for stadig mer resirkulering, gjenbruk og deling. Det skal
legges til rette for stgrst mulig ombruk og materialgjenvinning.
Kommunen skal beregne leveransens kostnad ut fra et
livssyklusperspektiv. Klima- og miljgavtrykk og ressursbruk i hele
levetiden - fra produksjon, forbruk og til avfallsfasen — skal i stgrst mulig
grad inngé i beregningen, og legge faringer for hvilke lgsninger som blir
valgt.

Videre er det lagt ambisigse fgringer for sirkuleer gkonomi og anskaffelser i
en rekke styrende dokumenter. Oslo kommunes klimastrategi har vedtatt
at “Oslos bidrag til klimagassutlipp er betydelig lavere i 2030 enn i 2020”.
Videre viser Oslo kommunes temaplan for sirkuleer gkonomi til et mal at i
“det sirkuleere Oslo har vi et forbruk av jomfruelige naturressurser som er
redusert til et nivd som kan anses som forenlig med et globalt baerekraftig
forbruk”. Klimastrategien og temaplanen trekker ogsa frem anskaffelser
som et viktig virkemiddel for &4 redusere indirekte utslipp og omstille til
sirkuleer gkonomi.

Kommunen jobber for & oppnéa et mer sirkuleert forbruk av varer og
tjenester. Eksisterende praksis er i hovedsak et linezert forbruk hvor det
forst og fremst Kjgpes nytt, og hvor en vesentlig andel av det som kastes
sannsynligvis kunne ha veert brukt pa nytt eller nye méter.

12024 har UKE jobbet videre med 4 tilrettelegge for at Oslo kommune
oppnar malsetninger innenfor sirkuleer gkonomi gjennom
samKkj@psportefaljen, som padriver for beerekraftig forbruk og giennom
prioriterte veilednings- og radgivningstiltak. UKE har prioritert tiltak for &
gjore sirkuleere lgsninger mer tilgjengelige for kommunens virksomheter.
Formalet er 4 gjore det enklere for virksomhetene a velge ombruk,
reparasjon, redesign, forbedring og fornying av det kommunen allerede
eier, fremfor nyinnkjgp. Et viktig verktgy som ble lansert i 2024 i denne
sammenheng er ombruksplattformen. Denne har til hensikt & tilrettelegge
for effektiv utnyttelse, lang levetid og & gjgre det lettere & ombruke mgbler
og lgst inventar mellom virksomhetene i kommunen.
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I tildelingsbrev for 2024 har UKE ansvar for & bidra til at «Oslo kommune
er baerekraftig og ansvarlig forbruker», med fglgende resultatmal:

- UKE skal bidra til at kommunens virksomheter reduserer andelen nyKkjgp
Mal i rapporteringsaret : og gker andelen delte, lante, eller ombrukte produkter innen prioriterte
produktkategorier.

- UKE etablerer og drifter en ombruksplattform som gjgr det mulig & bytte,
dele, ombruke og gjenbruke pa tvers av virksomheter.

Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket, samt méal og aktiviteter for kommende
rapporteringsar :

Utfarte tiltak og begrunnelse:

UKE har i 2024 anskaffet og tilpasset en ombruksplattform til kommunens behov, og pabegynt
implementering hos virksomhetene. Ombruksplattformen har til hensikt & tilrettelegge for effektiv
utnyttelse, lang levetid og & gjare det lettere & ombruke mgbler og lgst inventar mellom
virksomhetene.

UKE har i 2024 utlyst flere samkjgpsavtaler som tilrettelegger for mer sirkuleert forbruk innen
miljgmessig prioriterte kategorier som IKT-produkter, mgbler og tekstiler.

Avtalene for kjgp av iPader og PC-er har tilrettelagt for utvikling av interne ombrukslgsninger,
standardiserte priser for reparasjoner og miljgmerket utstyr.

Det er blitt kravstilt at leverandgren av servicehdndteringsverktgy skal inkludere et Asset
Management System (AMS). Forméalet med et AMS er & fa bedre kontroll over tingene virksomhetene
eier som er en forutsetning for a forlenge brukstiden av kommunens eiendeler.

Det er blitt utlyst en avtale for flyttetjenester som skal bista virksomhetene med transport og
mellomlagring av deres mgbler og inventar for & gjore det enklere & ombruke fremfor & kKjgpe nytt.
Anskaffelsen vektlegger leverandgrer som kan vise til sirkuleere mater 4 avhende overskuddsutstyr pa
som virksomheter ikke tar med seg videre.

Det har blitt inngatt ny avtale for mgbler til kontor, skole og institusjon som ogsa tilbyr brukte mgbler
i samme nettbutikker.

12024 har UKE jobbet med tiltak i inngatte samKkjgpsavtaler for & tilrettelegge for sirkuleer gkonomi:

- Avtalen for kjop av arbeidskleer, sko og arbeidskleer inkluderer reparasjon, og det er gjort tiltak for &
oppfordre kommunens virksomheter til & velge reparasjon fremfor nykjgp nar plagg blir gdelagt. Det
er giennomfort et pilotprosjekt for utvikling av en brukervennlig bestillingslgsning, og giennom en
stgtteordning for reparasjon i samarbeid med Bymiljgtetaten, far virksomhetene dekket 75 prosent av
reparasjonskostnadene.
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- I avtalen for vask og leie av helsetekstiler er det blitt inkludert en opsjon for digitale skap. Formalet
med skapene er & redusere muligheten for at tekstiler kommer pé avveie. Effekten er redusert avfall
og reduserte svinnkostnader. Denne avtalen har ogséa gkt RFID-merking av tekstiler for & sikre gkt
kontroll og ressurseffektiv forvaltning av produktene hos Leverandgren.

- T avtalene for kjgp av mgbler er det blitt utviklet tydeligere merking av brukte produkter og
miljgmerkede produkter hos Leverandgrenes nettsider. Formalet er & gjore det enklere for bestillere &
se mer miljgvennlige alternativer.

For a lykkes med arbeidet for & endre kommunens forbruksmegnster er det ngdvendig at det riktige
forbruksvalget blir enkelt &4 gijennomfgre. Dette krever at man tilrettelegger for helhetlige og enkle
tjenester og lgsninger, samt det 4 bygge kultur, holdninger, atferd og arbeidsmetoder for dette. UKE
satser derfor mer pd kommunikasjon samt utredninger av nye modeller for hvordan behov for utstyr
kan dekkes pé sirkuleert vis. Eksempler pa dette er:

- Utfarelse av konseptvalgutredning for forbruk og livssyklusforvaltning av IKT-utstyr. Utredningen
resulterte i en anbefaling om 4 etablere kommunal utleie av PC-er med livssyklusforvaltning og
ombruk inkludert.

- Utdeling av kommunens fgrste ombrukspris. Tiltaket bidro til & synliggjere ombruks-, reparasjons-
og redesignprosjekter virksomhetene har gjennomfort og skapte engasjement og interesse for
sirkuleere mater 4 dekke mgbelbehov pa.

- Tilbud i kurs om grenn og sirkuleer IKT for kommunens IKT-leerlinger. Kurset giennomgar hvordan
sirkuleere valg ved bestilling og forvaltning gjennomfgres med praktiske eksempler.

12024 ble arbeidet med & redesigne UKE’s interne intranettsider og samkjgpssider igangsatt, med mal
om at det skal bli lettere for ansatte & ta baerekraftige valg. Disse sidene, som arlig besgkes av neermere
100 000 ansatte for innkjgp av varer, har blitt identifisert som en viktig plattform for & fremme
beerekraftig forbruk i Oslo kommune. Ved a forbedre sidene kan vi gjgre det enklere for ansatte a
finne alternative lgsninger til nykjgp, lgfte frem miljghensyn og andre viktige aspekter knyttet til
samkjgpsavtalene.

12023 ble det ansatt en prosjektmedarbeider pa midler fra Klimasatsordningen, som skal bidra til &
gjore det enklere for bestillere a velge sirkuleere tjenester for mgbelforbruk. Dette innebaerer blant
annet 4 motivere flere bestillere i kommunen til & benytte seg av samKkjopsavtalene for rehabilitering,
reparasjon og redesign av mgbler. Disse avtalene ble inngatt i slutten av 2022. Fra januar 2023 til
desember 2024 har avtalene hatt en omsetning pa 7,6 millioner kroner.

| Oslo kommune | 36



() | Oslo kommune | 37



() | Oslo kommune | 38




() | Oslo kommune | 39



() | Oslo kommune | 40



() | Oslo kommune | 41




() | Oslo kommune | 42



() | Oslo kommune | 43




Beskriv faktiske eller forventede resultater av tiltaket, samt méal og aktiviteter for kommende
rapporteringsar :

Utfarte tiltak og begrunnelse:

- Arbeid med tiltakene i handlingsplan for beerekraftig, sunn og mer plantebasert mat i Oslo
kommune er igangsatt. Handlingsplanen blir fulgt opp og arbeidet blir koordinert av UKE, med
medvirkning fra faggruppen for beerekraftig og sunn mat. Faggruppen bestar av fagpersoner fra 7
ulike virksomheter, og i 2024 ble det gjennomfgrt en rekke arbeidsmgter og fagsamlinger.

- Veiledning til virksomhetene er et viktig tiltak for & styrke implementering av handlingsplanen og
gke kompetansen om sunn og baerekraftig mat. I den forbindelse ble det arrangert en matkonferanse
for barnehager.

- SamKkjgpsavtalene har flere sesongbaserte og plantebaserte varer, samt gkologiske og etiske og
rettferdigproduserte varer i sitt sortiment. For 4 gke gkologiandelen og andelen etisk- og
rettferdigproduserte produkter, har Oslo kommune tatt i bruk kategori- og sortimentstyring. Dette
innebeerer at det som standard tilbys gkologisk merkede egg, melk, bananer og kaffe i nettbutikkene.
Bananer, kaffe og kakao er hgyrisikoprodukter og er i tillegg merket Fairtrade.

- Oslo kommune har fulgt opp kontraktskrav om baerekraftig produksjon og god dyrevelferd i de
kommunale matavtalene.

- Opplaring i bruk av Menyplanleggingsverktay for barnehager har blitt giennomfart ogsé i 2024

- Det har i 2024 blitt utviklet et e-leeringskurs for ansatte i vire kommunale barnehager med fokus pa
beaerekraftig mat og reduksjon av matsvinn.

- UKE har gjennomfgrt en kartlegging av organiseringen av mattilbudet i de kommunale barnehagene
i Oslo kommune

Som Fairtrade-hovedstad gjennomfgrte Oslo kommune en informasjonskampanje rettet mot
innbyggerne med slagordet “Oslo handler FAIR” i sosiale medier og i bybildet. Det ble ogsa arrangert
et Baerekraftsforum i Radhuset med fokus pa kommunens arbeid for & n4 FNs beerekraftsmal globalt,
samt etisk og rettferdig handel. Oslo mottok utmerkelsen «Arets Fairtrade-kommune» for sin innsats
for & fremme Fairtrade og baerekraftige prinsipper i offentlige anskaffelser og gvrig arbeid. Prisen ble
delt ut av Fairtrade Norge.
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ANDRE TILTAK FOR A HANDTERE NEGATIV PAVIRKNING

Beskriv virksomhetens generelle tiltak for a stanse, forebygge eller redusere negativ pavirkning knyttet til
anskaffelser, ogsa i leverandgrkjeden.

3.B.1 Reduksjon av natur- og miljgpavirkning

Se spesielt tiltak over knyttet til arbeid med sirkuleer gkonomi, beerekraftig mat, utslippsfrie bygge og
anleggsplasser og klimavennlige lgsninger.

3.B.2 Reduksjon av klimagassutslipp

Se spesielt tiltak over knyttet til kommunens arbeid med beerekraftig mat, utslippsfrie bygge- og anleggsplasser
og klimavennlige transportlgsninger. Det stilles miljgkrav til transport i alle kontraktene pa samkjgp, der hvor
dette er relevant. Kravene bidrar til at leverandgrer og underleverandgrer tar i bruk klimavennlige
transportlgsninger. 1 2023 har UKE stilt krav om at sisteleddet av transporten pd nye samkjgpsavtaler
utelukkende skal gjgre med nullutslipps- eller biogasskjoretay. Slike tiltak bidrar til at UKE ligger godt an til 4 n&
2025-malet om nullutslipp eller biogass for leveranser av varer og tjenester.

Klimaetaten i Oslo kommune ble opprettet 1. juli 2016, og er en fagetat som har ansvar for oppfelging av
Klimastrategi for Oslo 2020-2030, og forvaltning av Klima- og energifondet. Noen av Klimaetatens oppgaver:

- Oppfpelging av Klimastrategi 2020-2030, som har som overordnet méil at klimagassutslippene skal reduseres
med 95 prosent innen 2030.

- Utarbeide det faglige grunnlaget for klimabudsjettet, som er Oslo kommunes sentrale verktgy for klimastyring.
- Koordinere arbeidet med klimatilpasning slik at Oslo blir klimarobust.

- Drive aktiv klimakommunikasjon for & inspirere til kKlimavennlig atferdsendring, blant annet gjennom
nettsiden KlimaOslo og i sosiale medier.

- Ansvarlig for «Klimalgftet i Osloskolen» sammen med Utdanningsetaten, som gjgr at skoler i Oslo far besgk av
klimapiloter med aktuelle klima- og miljgforedrag. I tillegg har vi utviklet undervisningsportalen
www.klimaskolen.no hvor leerere far tilgang pa kvalitetssikrede undervisningsopplegg.

- Veere sekretariat for neeringslivsnettverket Neering for Klima som motiverer, deler kunnskap og er padrivere for
klimalgsningene i neeringslivet. Nettverket har over 100 medlemsbedrifter.

- Ansvar for det internasjonale prosjektet for utslippsfrie anleggsplasser og klimavennlige materialer i C40 (C40
Clean Construction Initiative)

Se mer: https://www.oslo.kommune.no/etater-foretak-og-ombud/klimaetaten/#gref
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3.B.3 Tilpasning av egen innkjgpspraksis (sourcing)

For alle anskaffelser utarbeider vi en kontraktstrategi. Denne inneholder punkter om samfunnsansvar som skal
vurderes ifm anskaffelsen. Seksjon for baerekraftig utvikling bistar inn i samkjgpsavtaler, og i anskaffelsene de
gvrige virksomhetene i kommunen er ansvarlig for. Vi har oppstartsmeater hvor vi prioriterer hvilke tiltak som
skal gjgres og samarbeider med avtaleforvaltere for gkt fokus og kompetanse pa samfunnsansvar.

Kommunen jobber med sirkuleer gkonomi i var innkjgpspraksis bade for & redusere egen miljgpévirkning, og for
& benytte innkjgpsmakten til & stimulere til utvikling og bruk av mindre miljgbelastende lgsninger i
leverandgrmarkedet. Kommunens anskaffelsesstrategi sier at kommunen skal g i bresjen for stadig mer
resirkulering, gjenbruk og deling, og at det skal legges til rette for stgrst mulig ombruk og materialgjenvinning.

Oslo kommune utarbeider og vedtar byradssaker for & sikre fellesfgringer i Oslo kommune, og bl.a. at anskaffelser
har et minimumsniva. Oslomodellens serigstetsbestemmelser og krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
neeringsliv er eksempler pa fgringer som er vedtatt som byradssak. For eksempel mé innkjgper gjgre en
risikovurdering av om det risiko for brudd pd menneske- og arbeidstakerrettigheter i leverandgrkjeden ved
innkjgp av varer og tjenester. Dersom det foreligger hgy risiko, skal man benytte krav til aktsomhetsvurderinger
for ansvarlig neeringsliv. Det er ogsa vedtatt fgringer om at kommunen skal stille miljgkrav til transport i egne
anskaffelser, og stille krav til beerekraftig produksjon av mat.

3.B.4 Valg av produkter og sertifiseringer

Tredjepartssertifiseringer som miljpmerking er et viktig tiltak p& kategorier som for eksempel mgbler, IKT-
produkter og forbruksmateriell. 1 2024 utlyste UKE ny samkjgpsavtale for kjop av PC-er og skjermer hvor krav fra
merkeordningen TCO ble benyttet som minstekrav for begge produktgruppene. I ny avtale for kjop av medisinsk
forbruksmateriell ble sortimentet for skoovertrekk erstattet med et alternativ som benytter mindre plast.
Leverandgren estimerer en arlig plastreduksjon pa 7 tonn gjennom byttet. I avtale for leie av helsetekstiler er det
stilt krav om bruk av lyocellfibre i bade Kitler og bukser. Lyocellfibrene skal veere utvunnet av tremasse fra
skogdrift som er FSC- eller PEFC-sertifisert og veere produsert ved bruk av lukket fremstillingsprosess der over 95
prosent av alle kjemikalier brukes om igjen.

Oslo kommune gnsker ogsé a fremme etisk og rettferdig handel ved a ettersporre Fairtrade eller tilsvarende
tredjepartssertifiseringer, innenfor rammen av lov og forskrift om offentlige anskaffelser. I tillegg benyttes
kategori- og sortimentstyring for & gke andelen Fairtrade- og rettferdigsertifiserte produkter pa
samkjppsavtalene for mat og drikke. Dette virkemiddelet benyttes ogsa for 4 gke andelen av gkologiske varer og
innebeerer at det som standard tilbys gkologiske egg, melk, kaffe og bananer pa avtalene. Kaffe, bananer og kakao
er i tillegg merket Fairtrade. I juni 2024 var innkjgpsandelen av gkologiske matvarer pa 11.9 prosent for hele Oslo
kommune.

3.B.5 Stotte aktivt opp om fri fagorganisering og kollektive forhandlinger, eller der lovverket ikke tillater dette, stgtte
aktivt opp om andre former for demokratisk valgt arbeiderrepresentasjon

Krav til aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neeringsliv innebzerer krav til arbeid med fri fagorganisering og
kollektive forhandlinger. I anskaffelse av arbeidstgy ble det stilt spesifikt krav til arbeid med sosial dialog pa
fabrikk. Denne avtalen hadde oppstart januar 2023. Vi har fulgt opp dette kravet seerskilt i var dialog med
leverandegr, og opplever at de fglger opp i sin leverandgrkjede.
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3.B.6 Bekjempelse av korrupsjon og bestikkelser i egen virksomhet og leverandgrkjeden

Oslo kommune skal ha nulltoleranse mot korrupsjon, gkonomiske misligheter og korrupsjonslignende forhold.
Slike forhold skal ikke forekomme verken hos kommunens ansatte, politikere, leverandgrer eller
samarbeidspartnere. Oslo kommune er medlem av Transparency International Norge og arbeider aktivt for &
forebygge korrupsjon i egen virksomhet og i relasjoner med andre aktgrer.

Oslo kommune har i lang tid hatt egne etiske regler for ansatte i kommunen. De ansatte arbeider jevnlig med
etiske dilemmaer, og kommunen har utarbeidet et hefte med fremstilling av de etiske reglene. I tillegg er det
etablert flere systemtiltak som skal forebygge korrupsjon, som for eksempel felles fakturasentral, elektronisk
fakturabehandling, elektronisk kontraktoppfoelgingsverktgy m.m. Det er ogsé etablert en egen varslingskanal
hvor man kan varsle om korrupsjon, misligheter og andre lovbrudd. I Oslomodellen er korrupsjon ett av
elementene leverandgrene skal vurdere nar de skal gjgre aktsomhetsvurderinger. Dette ble tatt inn da
Oslomodellen ble revidert i 2023.

I desember 2023 ble «Oslo kommunes overordnede tiltaksplan mot korrupsjon 2024- 2027» vedtatt.
Tiltaksplanen inneholder tre tiltak p& overordnet niva. Disse handler om at kommunen skal ha systemer og
styringsverktgy som effektivt understgtter arbeidet mot korrupsjon og korrupsjonslignende forhold, og
bevissthet og kompetanse hos kommunens ansatte og politikere til 4 forebygge, identifisere og handtere
korrupsjonsrisiko. Oslo kommune jobber systematisk for a falge opp Kkorrupsjon og korrupsjonslignende
hendelser. Tiltakene skal bidra til at kommunen jobber aktivt med dette i alle deler av organisasjonen.

Et av tiltakene i Oslo kommunes overordnede tiltaksplan mot korrupsjon (2024-2027), er & publisere en
leverandgroversikt. Oslo kommune skal oppdatere leveranderoversikten i januar hvert ar. Oversikten skal
inneholde alle leverandgrer som har fakturert Oslo kommune for til sammen mer enn 100 000 kroner (eks
moms) siste kalenderar. Listen skal inneholde totalt faktureringsbelgp per kommunal virksomhet/brukersted.
Oversikten ble publisert for forste gang pa Oslo kommunes hjemmeside 30. Januar 2025.

Hovedformalet med oversikten er 4 sikre mer &penhet, ansvarlighet og redusere korrupsjonsrisiko i kommunens
anskaffelsesprosesser og leveranderforhold.

3.B.7 Annen relevant informasjon for hvordan dere arbeider med a redusere, forhindre og handtere negativ
innvirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg.

Byréadsplattformen (2023- 2027) gir et godt innblikk i de politiske ambisjonene for & bruke kommunens
innkjgpsmakt til & dra leverandgrmarkedet i en gronnere, mer baerekraftig og samfunnsansvarlig retning.
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Overvaking av gjennomfgring og
resultater

Overvakning av gjennomforing og resultater handler om 4 male effekten av
systematikken og eget arbeid i hvert trinn i aktsomhetsvurderingene, og viser
hvorvidt virksomheten gjgr gode aktsomhetsvurderinger ved anskaffelser og i
kontraktsoppfolging.

Virksomheten mé ha systematikk og rutiner pa plass for 4 kunne fange opp og
kritisk vurdere egne konklusjoner, prioriteringer og tiltak som er gjort som en
del av aktsomhetsvurderinger. Eksempelvis: Er kartlegging og prioritering av
mest negativ pavirkning gjort pa en faglig god og troverdig méate, og som
reflekterer de faktiske forholdene? Virker tiltakene for & stanse, forebygge
og/eller redusere virksomhetens negative pavirkning/skade etter hensikten?
Er skade gjenopprettet der det er relevant? Dette kan gjelde tiltak
virksomheten gjar selv og som utfgres av eller i samarbeid med andre (f.eks
leverandgrer).

Erfaringene virksomheten gjgr seg med arbeidet med aktsomhetsvurderinger
ved anskaffelser og i kontraktsoppfelging brukes for & forbedre prosesser og
resultater i fremtiden.




4.A Overvake og evaluere (oppfalging)

4.A.1 Beskriv hvem som har ansvar for a overvake effekten av tiltak iverksatt for a handtere virksomhetens
vesentlige risiko for skade/negativ pavirkning pa mennesker, dyr, samfunn og miljg i forbindelse med anskaffelser,
og hvordan overvakningen gjennomfgres i praksis.

Oslo kommune har en desentralisert anskaffelsesfunksjon som innebeerer at virksomhetene har selvstendig
ansvar for & inngé og forvalte egne avtaler. Unntaket er sentrale samkjppsavtaler som dekker hele eller deler av
kommunen, og UKE har ansvar for kommunens samkjgpsportefglje. Dette innebeerer & fglge opp avtalene pa
overordnet nivi, med seerlig vekt pd beerekraft i prioriterte samkjgpsavtaler, og & overvake effekten av tiltak,
herunder effekten av Oslomodellen. I tildelingsbrevet 2024 til UKE fra byraddsavdeling for finans har UKE fatt
seerskilt ansvar for 4 samle erfaringer om bruk og effekt av Oslomodellens serigsitetsbestemmelser og krav til
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neaeringsliv.

UKE og andre etater leverer arsberetning for sitt arbeid arlig til byradet. UKE sitter med data for analyse av
kommunens innkjgp, og oversikt over krav som stilles i kommunen nar det gjelder miljg, arbeidsliv med mer.
UKE har siden 2021 deltatt i FOU-prosjekt for & utvikle et verktgy for klimaméaling av kommunens innkjgp.
Formalet med prosjektet er & automatisere analyse av klimafotavtrykket i scope 1, 2 og 3 basert pa fakturadata for
& gjore det enklere & male effekter og prioritere tiltak.

Klimagassutslippene i Oslo skal veere 95 prosent lavere i 2030 enn i 2009. For & malrette klimaarbeidet bruker
Oslo kommune klimabudsjett som et styringsverktgy. Klimabudsjettet viser mél og tiltak som gjennomfgres i
Oslo for a kutte utslipp innenfor Oslos grenser og beskriver viktige satsinger for 8 nd malene i Klimastrategien.
Ansvaret for giennomfgring av tiltak og virkemidler fordeles p4 de kommunale virksomhetene og innebzaerer
rapporteringskrav pa lik linje med virksomhetenes gkonomiske rapportering. Klimabudsjettet legges fram for
hele gkonomiplanperioden 2023-2026.

4.A.2 Hvor mange leverandgrer har veaert gjenstand for kontraktsoppfglging knyttet til baerekraft, inkludert etiske- og
sosiale krav, i rapporteringsaret (gjelder avtaler inngatt i rapporteringsaret og avtaler inngatt tidligere ar)?

Etisk handel og krav til aktsomhetsvurderinger;

UKE gjor jevnlige risikovurderinger av avtaleomradene for samkjgpsavtalene, og gjgr en prioritering av hvilke
avtaler vi folger opp tettest. Som et minimum krever vi at alle leveranderer pa samkjppsavtaler hvor det er stilt
krav til aktsomhetsvurderinger og sosiale krav skal levere egenrapportering knyttet til etisk handel. Avtaler med
hoay prioritet fglger vi opp tettere. 1 2024 har vi seerlig fulgt tett opp avtalene innenfor mat og drikke, IKT, tekstil,
og medisinsk forbruksmateriell. Innenfor alle disse avtaleomradene har vi hatt jevnlig dialog med leveranderene
for a folge opp hvordan de jobber med aktsomhetsvurderinger, sporbarhet i leveranderkjeden og andre sosiale
kontraktsvilkar (eks konfliktmineraler, sosial dialog).

Oslo kommune v/ UKE og Sykehusinnkjgp HF samarbeidet tett med & utvikle tildelingskriterier innen etisk
handel i anskaffelsen av mobiler som begge gjennomfarte i 2023. Samme leverandgr vant anbudet for bade Oslo
kommune og Sykehusinnkjgp HF. I kontraktsoppfelgingen samarbeider vi om oppfelging av avtalen. Som del av
samarbeidet mellom Sykehusinnkjgp HF, Statens innkjgpssenter og Oslo kommune arrangerte vi i 2024
dialogmete med IKT-leverandgrer med tema sirkuleere lgsninger og evalueringskriterier.

Vi har i fellesskap ogsé gjennomfgrt mgter med produsentleddet Apple i et forsgk pa & fi mer innsikt i deres
leverandgrkjeder. Dette i forlengelsen av en felles henvendelse vi, sammen med andre medlemmer i Electronics
Watch, sendte til Apple desember 2023 hvor vi ba om sporbarhetsinformasjon. Hverken Electronics Watch,
Sykehusinnkjgp HF, Statens innkjgpssenter eller Oslo kommune har fatt informasjonen vi har etterspurt, og
dette resulterte i et europeisk opprop rettet mot teknologigiganter: Norske innkjgpsgiganter i internasjonalt
opprop mot menneskerettighetsbrudd i IKT-bransjen - Anbud365. Det har forelgpig kommet lite ut av oppropet
og vi vurderer som del av samarbeidet med Electronics Watch hva veien videre skal veere.

Ilgpet av 2024 har UKE utviklet maler og fatt pa plass systemer og rutiner for 4 kunne gjgre egne revisjoner av
krav til aktsomhetsvurderinger i samkjgpsavtalene vare. UKE legger opp til at det skal gjennomfgres revisjon av
alle samkjgpsavtaler som er kategorisert som hgy risiko i lgpet av avtaleperioden.
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Vi har i 2024 gjennomfort farste revisjon i egen regi av krav til aktsomhetsvurderinger i samkjgpsavtalen for kjop
av mat og drikke, storkjokken, delavtale 2: Frukt og grent. Revisjonen viser at arbeidet med
aktsomhetsvurderinger tas pé alvor og folges opp fra leverandgrens side. Samtidig er det tydelig at dette er et felt
som utvikler seg raskt, og hvor leverandgrene vare mé jobbe kontinuerlig for & forbedre sine egne systemer og
rutiner.

Arbeidslivskriminalitet:

Det har blitt giennomfert kontroller og revisjoner tilknyttet til serigstetsbestemmelsene som regulerer
arbeidslivskriminalitet pA kommunens byggeplasser og renholdskontrakter. I 2024 giennomfgrte UKE i overkant
av 200 kontroller. Antallet forventes & gke i 2025.

Risikovurdering legges til grunn for planlegging av avtaleoppfglgingsaktiviteter. UKE har hatt ansvar for kontroll
og oppfolging av samkjgpsavtaler pa et overordnet niva. 12024 ble det gjennomfgrt revisjon av blant annet
samKkjgpsavtaler for hAndverkertjenester (rgrlegger) og renhold. I tillegg ble det gjennomfart en rekke stedlige
kontroller samt serigsitetskontroller (kontroll av lgnns- og arbeidsvilkar). Mélet er & videreutvikle egen metodikk
for giennomforing av revisjoner, slik at flere sentrale samkjopsomrader kan revideres i lgpet av 2025.

Sirkulzer pkonomi:
I flere av kommunens samKjgpsavtaler er det stilt krav til at leverandgrene aktivt skal samarbeide med
kommunen for & fremme sirkuleer gkonomi.

I den nye samkjgpsavtalen for mgbler til kontor, skole og institusjon er brukte mgbler inkludert som en del av
tilbudet. Leveranderene fglges tett opp for & fremme salg av brukte mgbler, samtidig som det legges vekt pa
standard sortiment og miljgmerkede produkter.

Gjennom avtalene for PC-er og iPad tilrettelegger kommunen, i samarbeid med leverandgrene, for kjgp og salg av
brukte PC-er, skjermer og iPader. Dette bidrar til 4 forlenge levetiden pA kommunens utstyr og redusere
miljgbelastningen.

I samkjgpsavtalen for arbeidskleer, sko og verneutstyr har UKE i samarbeid med leverandar og
oppstartsbedriften Fikse jobbet med et pilotprosjekt for utvikling og testing av brukervennlig bestillingslgsning
for reparasjon av arbeidskleer.

I enkelte samkjopsavtaler har det veert spesielt hayt fokus pa kontraktsoppfelging, slik som for reparasjon og
redesign av mgbler. Tjenesteomradet er nytt for kommunens bestillere, og derfor gjennomfgrte UKE tidlig
befaringer hos hver enkelt av hAndverkerbedriftene. Dette for 4 oppna en mer inngdende forstéelse av
leverandgrenes tilgjengelige tjenester og kapasitet. Slik har det blitt mulig & jobbe mer aktivt og malrettet med &
koble bestilleres behov med relevante tjenester.

Dyrevelferd:

Oslo kommune har stilt krav til dyrevelferd i aktuelle avtaler, i hovedsak innen mat- og drikkeavtaler. Det stilles
blant annet krav til & fase ut hurtigvoksende kyllingraser, og a tilby bedre vilkar enn det som kommer frem av
minimumskravene i gjeldende regelverk for storfe, svin og kylling. Leveranderene plikter & dokumentere
hvordan de jobber med tematikken. UKE har i 2024 fortsatt oppfelgingen av krav til dyrevelferd med hovedfokus
pa meieriavtalen.
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4.A.3 Er det i rapporteringsaret identifisert avvik fra de etiske- og sosiale kravene hos aktgrer i leverandgrkjeden?
Faktiske negative konsekvenser for mennesker, dyr, samfunn og miljg omfattes. Manglende apenhet om
leverandgrkjede og manglende bzerekraftspolicy kan ogsa vaere vanlige avvik. Hvis ja: Angi type avvik, hvor i
leverandgrkjeden avvikene er identifisert, tiltak iverksatt for a rette avvikene, samt status.
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Kommunikasjon av hvordan
negativ pavirkning/skade er

handtert

Forutsetningen for god ekstern kommunikasjon om arbeidet knyttet til
virksomheters aktsomhetsvurderinger for beerekraftig forretningspraksis er
at den bygger pa konkrete aktiviteter og resultater. Det vil si ekstern
kommunikasjon av policyer, strategier, retningslinjer, prosesser og aktiviteter
knyttet til & identifisere og hdndtere virksomhetens faktiske og potensielle
negative pavirkning pA mennesker, dyr, samfunn og miljg, inkludert funn og
effekt og resultater av tiltakene/aktivitetene.




5.A Kommunisere eksternt (oppfalging)

5.A.1 Beskriv hvordan virksomheten kommuniserer offentlig rundt eget arbeid med aktsomhetsvurderinger i
anskaffelser, kartlegging og handtering av negativ pavirkning/skade

Oslo kommune har informasjon til leverandgrer pé sine nettsider, samt gjennom eksterne samarbeidspartnere
og eksterne rapporter til Etisk handel Norge og Global Compact.

- Oslo kommune sine nettsider: www.oslo.kommune.no

- Procura+: https://procuraplus.org/public-authorities/oslo/

- GLCN: https://glcn-on-sp.org/cities/oslo/

- Rapport Global Compact: https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/43431-The-City-of-Oslo

- Etisk handel Norge: https://etiskhandel.no/medlemmenes-arsrapporter/

- Leverandgroversikt: Antikorrupsjon - For vare leverandgrer - Oslo
kommunehttps://aktuelt.oslo.kommune.no/oslo-kommune-motarbeider-korrupsjon-og-fremmer-apenhet-med-
leverandoroversikt

Mediedekning i forbindelse med lansering av Oslomodellen:
https://www.adressa.no/nyheter/innenriks/i/GMq52J/oslo-kommune-skjerper-kravene-for-bygg-og-
anleggsbransjen

https://www.anbud365.no/bransjer/bygg-og-anlegg/knallharde-oslo-krav-i-kampen-mot-useriose-blir-enda-
toffere/

https://aktuelt.oslo.kommune.no/byr%C3%A5det-lanserer-ny-oslomodell

Mediedekning i forbindelse med ett &r med revidert Oslomodell (september 2024), og krav til
aktsomhetsvurderinger:
Revidert Oslomodell mot userigse 1 ar: Med i 80% av anskaffelsene — Anbud365

Mediedekning i forbindelse med tiltak mot korrupsjon:

Oslo kommune publiserer leverandgroversikt. Publiseringen har som maél & lette innsikten i hvilke leverandgrer
Oslo kommune har handlet av for verdier over 100.000 norske kronetr.

Apenhet er helt sentralt for & gke tilliten til det offentlige. Publiseringen er ett ledd i kommunens pagaende
innsats for & bekjempe korrupsjon:

NRK: Na kan du se alle Oslo handler med - Stor-Oslo https://www.nrk.no/stor-oslo/na-kan-du-se-alle-oslo-
handler-med-1.17239584

Anbud365: https://anbud365.no/regelverk/oslo-publiserer-omfattende-oversikt-over-leverandorer-de-har-kjopt-
fra/#:~:text=M%C3%A5let%20med%20leverand%C3%B8roversikten%20er%20%C3%A5%20%C3%B8ke%20tillite
n%20til,er%20tilgjengelig%20for%20alle%20via%200slo%20kommunes%20nettside.

Mediedekning ifm avvik:
https://www.aftenposten.no/oslo/i/AvJEpM/arbeidstilsynet-fant-flere-regelbrudd-hos-renholdsselskaper-som-
vasker-paa-skoler-i-oslo

() | Oslokommune | 54



Gjenoppretting der dette er
pakrevd

Nér en virksomhet har identifisert at den har forarsaket eller bidratt til skade
pa mennesker, dyr, samfunn eller miljg, hAndteres skaden gjennom a sgrge
for eller samarbeide om gjenoppretting.

Gjenoppretting kan innebaere gkonomisk erstatning eller kompensasjon, en
offentlig beklagelse, eller at skaden pé annet vis rettes opp. Det handler ogsa
om 4 serge for, eller samarbeide om, tilgang til klageordninger for arbeidere
og/eller lokalsamfunn slik at de kan fa sin sak hgrt og handtert. Ved inngaelse
av leverandgrkontrakter, hvor det viser seg at leverandgren, enten direkte
eller indirekte, har bidratt til skade p4 mennesker, dyr, samfunn og miljg,
forventes det at ogsa oppdragsgiver bidrar til gjenoppretting. Grad av bidrag
til gijenoppretting fra oppdragsgiver kan i denne sammenheng variere. I
mange tilfeller vil den mest aktuelle handlingen veere, som et minimum, 4
pase at leverandar utferer sin plikt til & bidra til gjenoppretting videre i
leverandgrkjeden. (Kontraktsoppfelging pa pkt. 2.6 i kontraktsvilkar for
ivaretakelse av grunnleggende menneskerettigheter i leverandgrkjeden,
utarbeidet av DF@ og EHN).




6.A Gjenoppretting

6.A.1 Beskriv virksomhetens strategi/policy for gjenoppretting ved negative konsekvenser for mennesker, dyr,
samfunn og miljg

Oslo kommune fokuserer pa og arbeider med dette temaet pa flere méter; bl.a. er det en del av vare
kontraktskrav, i tillegg en viktig del av kontraktsoppfglging. Oslo kommune bidrar til gjenoppretting ved & holde
leverandgrer og deres underleverandgrer til ansvar. Oslo kommunens forventninger til leverandgrer kommer
frem i kommunens standard krav for ansvarlig neeringsliv i Oslomodellen, se lenke under.

https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/

6.A.2 Beskriv eventuelle tilfeller av gjenoppretting i rapporteringsperioden

Ilgpet av rapporteringséret har Oslo kommune har bidratt til gjenoppretting, blant annet i forbindelse med
felgende tilfeller:

1. Ved arsskiftet 2023/2024 la Oslo kommune, sammen med andre offentlige innkjopere i Electronics Watch,
press pd Apple for at arlig bonus skulle bli utbetalt til arbeidere pa fabrikken Foxconn i Sriperumbudur i India.
Dette er en fabrikk hvor blant annet iPhonemodeller produseres. I henhold til arbeidskontrakten skulle bonusen
blitt utbetalt til alle arbeidere som hadde veert pa fabrikken i mer enn 12 méneder, men da Electronics Watch
gjorde sine undersgkelser kom det fram at kun et fatall av arbeiderne hadde fatt bonusen. Slike bonuser utgjor
neermere 10 % av arslgnn for arbeiderne.

Kort tid etter at Oslo kommune og de andre offentlige innkjgperne tok kontakt med Apple, begynte Foxconn &
etterbetale deler av den arlige bonusen. Selv om det er vanskelig & bevise kausalitet, kan timingen pa
henvendelsen fra de offentlige innkjgperne og at utbetalingen kort tid etter kom pé plass tyde pa at presset har
bidratt til at arbeiderne har fatt etterbetalt arlig bonus. Dette er et eksempel p& hvordan Oslo kommune bidrar til
gjenoppretting ved & holde leveranderer og deres underleveranderer til ansvar.

2. Det er utfort revisjoner av serigsitetskrav, med hovedvekt pa lgenns- og arbeidsvilkar, pa leveranderer under
samKjgpsavtalen for bl.a. vikartjenester, og r@rleggere. Revisjonene ble utfgrt av hhv tredjepart og av UKE.
Revisjonene avdekket enkelte avvik, bl.a. underbetaling av lgnn. UKE satte forventninger og krav om at
forholdene skulle rettes opp. Leverandgrene har rettet opp og ansatte har fatt etterbetalt etter korrekte satser.
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6.B Sikre tilgang til mekanismer for gjenoppretting (oppfelging)

6.B.1 Beskriv hva virksomheten gjor for a sikre at pavirkede arbeidere og lokalsamfunn i leverandgrkjeden har tilgang
til effektive mekanismer for gjenoppretting, nar det er aktuelt

Oslo kommunens forventninger til leverandgrer kommer frem i kommunens standard krav.
https://www.oslo.kommune.no/for-vare-leverandorer/krav-til-leverandorer/
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Kontaktinformasjon:

Oslo kommune
Kristin Helene J. Hafseld, seniorradgiver etisk handel
kristin.hafseld@uke.oslo.kommune.no

etiskhandel.no


http://etiskhandel.no
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